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प्सततुत प्वतिेिन मूल रूप से अंगे्जी वलवित िार्षिक ररपोरषि का हहिंी 
अनतुिाि ह।ै यदि इसमें कोई विसंगवत पाई जाती ह ै तो, अंग्ेजी वलवित 

अस्वीकरण:

ररपोरषि  ही  मानय  होगी ।

2020



अनुप्रेषण पत्र

माननीय इलेक्ट्रॉवनकी और सूचना प्रौद्ोवगकी मंत्ी के माधयम से भारत सरकार के वलए अनतुप्ेव्त 

मतुझे ि्षि 2019-20 के वलए भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण (यूआईडीएआई) की इस िार्षिक ररपोरषि को संसि के िोनों सिनों के समक्ष 
प्सततुत करने हतेतु अगे्व्त करने का गरौरि प्ाप्त हुआ ह।ै इस ररपोरषि में आिार (वित्ीय और अनय प्सतुवििाओं, लाभों और सेिाओं का लवक्षत 
पररिान) अविवनयम, 2016 की िारा 27 के उपबंिों के अंतगषित भारत सरकार को प्सततुत की जाने िाली सूचना को िावमल दकया गया ह।ै 

इस ररपोरषि में भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण का ‘अिलोकन‘ और इसे आिार अविवनयम, 2016 के द्ारा समनतुिवेित प्कायषि समाविष्ट हैं। 
यूआईडीएआई का लेिा लेिापरीवक्षत िार्षिक लेिा वििरण भी इस ररपोरषि का भाग ह।ै
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संदरेश

सदस्य
भारतवीर धिधशष्ट पहचान प्ाधिकरण

मतुझे भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण (यूआईडीएआई) की ि्षि 2019-20 की िार्षिक ररपोरषि प्सततुत करते हुए अतयंत 
ह्षि की अनतुभूवत हो रही ह।ै आिार, और उसके आिार अविवनयम, की संिैिावनक िैिता को बरकरार रिते हुए भारत के 
माननीय सिवोच्च नयायालय की संिैिावनक पीठ के बहुमत के फैसले उपरांत, मतुखय उदे्शय सिवोच्च नयायालय के दििावनिकेिों 
को लागू करना था। हमने सिवोच्च नयायालय के फैसले और वनिकेिों को लागू करने के वलए अपने शे्ष्ठ प्यास दकए और आिार 
अविवनयम, 2016 में, आिार और अनय कानून (संिोिन) अविवनयम, 2019 (2019 का 14) के जररए संिोिन दकया, 
जो अनय बातों के साथ-साथ राजय के समेदकत को् से हुए व्यय, या उसके अंि के रूप में प्ावप्त के वलए राजय सरकार द्ारा

प्ित् सहावयदकयों, वहतलाभों और सेिाओं के वलए आिार अविप्माणन के उपयोग की सतुवििा प्िान करता ह।ै

हमने आिार को अतयंत सतुरक्षा और संरक्षण के साथ वनिावसयों और आिार िारकों के वलए उपलबि सतुवििाओं के बीच आिार को अविक जन-
कें दरित और प्योक्ा अनतुकूल बनाने के वलए अपने  प्यासों को समेदकत दकया ह।ै भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण द्ारा आिार सेिा कें रि, 
पहले अपाइंरमेंर बतुक करना, आििे आिार पतुनमतुषिरिण, एसएमएस पर िचतुषिअल पहचान (िीआईडी), चैरबोर, एम-आिार ऐपप जैसी विवभन्न 
सतुवििाएं सफलतापूिषिक प्िान की गई हैं और आिार िारक इनसे सािषिजवनक रूप से पररवचत हो गये हैं।

अपने अवसतति में आने के लगभग एक ििक के िरौरान, अभी तक आिार ने विविष्ट वडजीरल पहचान के साथ 125.79 करोड़ से अविक 
वनिावसयों को सिक् बनाया ह।ै जनसंखया के अविकांि भाग से जतुड़े होने के साथ, आिार, भारत में पहचान के अनय िसतािेज की ततुलना में 
अविक आतम-विश्ास और िढृ़ता प्िान करता ह।ै एक सतुरवक्षत वडवजरल पहचान के रूप में आिार, वनिावसयों को संिरिषित सतुवििा के साथ 
सतुलभ जीिन-िैली प्िान करता ह।ै

आिार ने बतुवनयािी बैंककंग सेिाओं को घर-घर पहुचंाने के अलािा समाज के िंवचत िगगों के वित्ीय समािेिन को सतुगम बनाया ह।ै संिरिषित 
पारिरिषिता और जिाबिहेी के अवतररक्, आिार ने  वबचरौवलयों के वबना सरकार की विवभन्न कलयाण योजनाओं के वलए प्तयक्ष लाभ अंतरण के 
वनबाषिि लवक्षत वितरण की सतुवििा प्िान की ह।ै 

मैं, भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण के सभी कमषिचाररयों और आिार के ईको-वससरम साझेिारों सवहत अनय वहतिारकों को आिार पलेरफामषि 
एिं इसकी क्षमताओं को और अविक सतुिढृ़ बनाने में उनके समरपषित प्यासों के वलए िनयिाि ितेा हूँ। मतुझे, भारत में वडजीरल सिक्ीकरण की 
दििा में आिार द्ारा वनभाई गई भूवमका पर गिषि ह,ै और यह प्यास आगे भी जारी रहगेा।

डॉ. आनंद दरेशपांडरे



संदरेश

मुख्य कार्यकारवी अधिकारवी
भारतवीर धिधशष्ट पहचान प्ाधिकरण

ि्षि 2010 में पहला आिार नंबर जारी होने से लेकर,  2020 में 125 करोड़ आिार नंबर जारी करने की उपलवबि तक 
पहुचंने का सफर, िासति में उललेिनीय रहा ह।ै आज आिार ििे में सबसे व्यापक और विश्सनीय पहचान ह।ै

ि्षि 2019-20 आिार के वलए महतिूपणषि विकासों का साक्षी रहा ह।ै आिार (वित्ीय और अनय प्सतुवििाओं, लाभों 
और सेिाओं का लवक्षत पररिान) अविवनयम, 2016 में संिोिन दकया गया था, तादक सतुप्ीम कोरषि के दििावनिकेिों और 
नयायमूरतषि श्ीकृषण सवमवत की वसफाररिों के अनतुसार वनजता की सतुरक्षा, व्यवक्गत जानकारी के ितुरुपयोग को रोकने तथा 

सेिाओं एिं लाभों से िंवचत न दकए जाने के  वलए, इसमें और अविक सतुरक्षा उपायों को िावमल दकया जा सके। भारतीय रेलीग्ाफ अविवनयम, 
1885 और अथषििोिन वनिारण अविवनयम, 2002 में आिशयक संिोिन करके वसम काडषि प्ाप्त करने तथा बैंक िाता िोलने के वलए आिार • 
अविप्माणन के सिैव्छिक उपयोग की अनतुमवत िी गई।

ििे में 90.3 प्वतित आबािी का आिार नामांकन होने से, अब अविकांि वनिावसयों को आिार अपडेर सेिा की आिशयकता ह।ै ि्षि 2019-
20 के िरौरान दकए गए 2.2 करोड़ नामांकन की ततुलना में 8.9 करोड़ आिार अपडेर दकए गए हैं। आिार अविप्माणन की संखया 1,113 करोड़ 
पहुचं गयी। 68.9 करोड़ बैंक िातों को आिार के साथ जोड़ना, 236 करोड़ एईपीएस (आिार समरथषित भतुगतान प्णाली) और 164 करोड़ 
एपीबी (आिार भतुगतान वरिज) लेन-िने के जररए वनिावसयों के वित्ीय समािेिन को सतुगम बनाने में अभी तक सबसे बड़ी कारषििाई थी। आिार 
आिाररत प्तयक्ष लाभ अंतरण (डीबीरी) के तहत अब आिार अविवनयम की िारा 7 के तहत 304 योजनाओं (कें रिीय रूप से प्ायोवजत या कें रिीय 
के्षत् की योजनाएं) को िावमल दकया गया ह।ै

प्तीक्षारत वनिावसयों हतेतु बैठने की व्यिसथा के साथ आरामिायक िातानतुकूवलत पररिेि में आिार नामांकन एिं अद्तन सेिाएं प्िान करने 
और प्तीक्षा समय को कम करने के वलए ऑनलाइन अपरॉइंरमेंर बतुककंग करने संबंिी एक पहल के तहत, ििेभर में 37 आिार सेिा कें रि (एएसके) 
िोले गए हैं। वनिावसयों के वलए एक आिार हैंडबतुक तैयार की गई ह ैऔर यह भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण की िेबसाइर पर उपलबि ह।ै
 
आिार का उदे्शय वनिावसयों को एक विविष्ट पहचान के साथ सिक् बनाना ह,ै वजसे कभी भी, कहीं भी प्मावणत दकया जा सकता ह।ै इसवलए, 
वनिासी आिार के वलए कें रिीय हबंितु ह।ै वनिावसयों की आिार नामांकन और अद्तन कें रिों तक पहुचं बढ़ाना, अविक आिार सेिाएूँ ऑनलाइन 
उपलबि कराना, आिार अविप्माणन सेिाओं की सीमा का विसतार करना और वनिावसयों की सतुवििा के वलए सेिा वितरण में वनरंतर निीनता 
लाना और उनहें उन्नत करना प्ाथवमकताएूँ होंगी। वनिासी के डेरा की सतुरक्षा और गोपनीयता सिवोपरर ह।ै इन आिशयकताओं को पूरा करने के 
वलए आिशयक तकनीकी अिसंरचना के निीकरण और उन्नयन करने, और प्िासवनक और कानूनी संबंिी उपाय दकए जाएंगे।

संके्षप में, भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण का प्यास होगा दक वनिासी की विविष्ट वडजीरल पहचान को हर संभि सीमा तक सतुगम बनाया 
जाए। 

                                                                                                                                                              
पंकज कुमार
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भारतवीर धिधशष्ट पहचान प्ाधिकरण कवी संरचना
डॉ. आनंद दरेशपांडरे 

सदस्य )अंशकाधिक), भाधिपप्ा

डरॉ. आनंि ििेपांडे 8 वसतंबर, 2016 से भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण(यूआईडीएआई)  के अंिकावलक सिसय 
हैं। 
डरॉ. आनंि ििेपांडे, संसथापक, परवससरेंर वससरमस के अधयक्ष और प्बंि वनििेक, आईआईरी, िडगपतुर से कंपयूरर 
साइंस और इंजीवनयररंग में बी. रेक. (ऑनसषि) तथा एम.एस., इंवडयना यूवनिरसषिरी, बलूहमंगरन, इंवडयाना, अमेररका 
से कंपयूरर साइंस में पीएचडी हैं। 1990 में परवससरेंर वससरमस को ितुरू कर आज उसे एक िैवश्क व्यापाररक कंपनी 
के रूप में िड़ा करने में उनका महतिपूणषि योगिान ह।ै

श्वी पंकज कुमार

मुख्य कार्यकारवी अधिकारवी, भाधिपप्ा

श्ी पंकज कतु मार, भारत सरकार के सवचि सतर के भारतीय प्िासवनक सेिा (आईएएस) के  एक िररष्ठ अविकारी, 
भारतीय विविष्ट पहचान प्ाविकरण (यूआईडीएआई) के मतुखय कायषिकारी अविकारी हैं। उनहें कें रि और राजय सरकारों 
में विवभन्न पिों पर कायषि करने का 32 से अविक ि्गों का अनतुभि ह।ै 23 अकू्बर 2019 से मतुखय कायषिकारी अविकारी, 
भा.वि.प.प्ा. के रूप में, िे आिार - भारत में 12-अंक िाली ितुवनया की सबसे बड़ी बायोमेरट्क आिाररत विविष्ट 
पहचान पररयोजना का संचालन कर रह ेहैं। यूआईडीएआई में कायषिभार ग्हण करने से पूिषि, श्ी कतु मार इलेक्ट्रॉवनकी 
और सूचना प्रौद्ोवगकी मंत्ालय (एमईआईरीिाई) में अपर सवचि के पि पर कायषिरत थे।

इससे पूिषि, श्ी कतु मार, नागालैंड कैडर के 1987 बैच के अविकारी, तीन साल की अिवि के वलए मतुखय सवचि के रूप में 
और नागालैंड सरकार के गृह और कारमषिक विभागों में भी अपनी सेिाएं ि ेचतुके हैं। पूिषि में, िे िरूसंचार विभाग में मतुखय 
सतकषि ता अविकारी और कृव् एिं सहकाररता विभाग में संयतुक् सवचि के पि पर कायषिरत थे, जहां उनहोंने राष्टीय कृव् 
विकास योजना (आरकेिीिाई) को तैयार करने के वलए गहन कायषि दकया। अपने प्िासवनक कायषिकाल में, उनहोंने कें रि 
सरकार के सामावजक नयाय एिं अविकाररता मंत्ालय और िाद्, सािषिजवनक वितरण और उपभोक्ा कायषि मंत्ालय 
में अपनी सेिाएं प्िान की, जहां िे लवक्षत सािषिजवनक वितरण प्णाली (रीपीडीएस) के कायाषिनियन में प्तयक्ष रूप से 
जतुड़े हुए थे। राजय सरकार में, उनहोंने राजयपाल, नागालैंड के आयतुक् एिं सवचि, जन सिास्थय अवभयांवत्की विभाग, 
उच्चतर एिं तकनीकी विक्षा विभाग और अलप-विकवसत के्षत् विकास विभाग में गृह आयतुक् और आयतुक् एिं सवचि के 
पिों पर कायषि दकया। इसके अलािा वजला सतर पर आयतुक् (कर और उतपाि ितुलक) एिं वनििेक (िाद् और नागररक 
आपूरतषि) और विवभन्न अनय पिों पर अपनी सेिाएं िीं।

बीएचयू-आईरी से इलेवक्ट्कल इंजीवनयररंग में बी.रेक श्ी कतु मार ने यूवनिरसषिरी ऑफ वसिनबनषि, मेलबोनषि (ऑसटे्वलया) 
से एमबीए भी दकया ह ैऔर इंवडयन इंसरीट्ूर ऑफ पवबलक एडवमवनसटे्िन (आईआईपीए) से पवबलक एडवमवनसटे्िन 
में वडपलोमा भी दकया ह।ै
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	अवलोकन1.

1.1		वर्ष	2019-20

1.1.1 वर्ष 2019-20 को भाववपप्ा के साथ आधार के 
समेकन का वर्ष कहा जा सकता ह,ै जो अपनी सेवाओं और 
ऑनलाइन सुववधाओं की पहुंच का ववसतार करने का प्यास 
करता ह ैताकक वनवावसयों को आसानी, सुलभता और सुववधा 
वमल सके। वपछले साल, 2018-19 में, जब माननीय उच्चतम 
नयायालय की पाुंच नयायाधीशों की सुंववधान पीठ ने छह 
साल की मुकदमेबाजी के बाद आधार अवधवनयम, 2016 की 
सुंवैधावनकता को बरकरार रखते हए एक ऐवतहावसक वनर्षय 
कदया, भाववपप्ा सुप्ीम कोर्ष के वनर्षय और वनददेशों को लागू 
करने के वलए बाधय था।

1.1.2  भाववपप्ा ने पूरी वनष्ा के साथ सववोच्च नयायालय के 
फैसले को लागू करने के वलए आधार अवधवनयम के आवशयक 
सुंशोधनों को तैयार करने सवहत कई काययों और प्करियाओं, 
तकनीकी और कानूनी पहल शुरू की। हालाुंकक, 16 वीं 
लोकसभा का काय्षकाल पूरा होने के कारर, आधार सुंशोधन 
ववधेयक अवधवनयम नहीं बन सका और भारत सरकार को 
सुप्ीम कोर्ष के फैसले को लागू करने के वलए आधार और 
अनय कानून (सुंशोधन) अधयादशे, 2019 (2019 की सुंखया 
9) में लाना पड़ा। आधार (सुंशोधन) अधयादशे 2 माच्ष, 2019 
को भारत के राष्ट्रपवत द्ारा प्खयावपत ककया गया और यह 
ततकाल प्भाव से लागू हआ।

1.1.3  बाद में, 17वीं लोकसभा के गठन के उपराुंत, आधार 
सुंशोधन ववधेयक को, उच्चतम नयायालय के वनददेशों और 
श्ीकृषरा सवमवत की वसफाररशों के अनुसार पात्र व्यवतियों 
की सेवाओं एवुं वहतलाभों की सुरक्ा और व्यवतिगत जानकारी 
के दरुुपयोग को रोकने एवुं गोपनीयता सुवनवचित करने के 
वलए सुरक्ातमक उपायों को शावमल करने हतेु, कफर से  
सुंसद में प्सतुत ककया गया। इसके अलावा, वसम कार्ष लेने 
और बैंक खाता खोलने के वलए आधार प्मारीकरर के 

सवैव्छक उपयोग सुंबुंधी अनुमवत दनेे हतेु आधार के जररए 
बेहतर सेवाएुं प्दान करने के वलए, ववधेयक के माधयम से 
रिमश: भारतीय रेलीग्ाफ अवधवनयम, 1885 और अथ्षशोधन 
वनवारर अवधवनयम, 2002 में आवशयक सुंशोधन भी ककए 
गए थे।

1.2		‘‘आधार	और	अन्य	कानून	(संशोधन)	अधधधनयम,
2019	की	मुख्य	धवशेरताएं‘‘

1.2.1  आधार और अनय कानून (सुंशोधन) अवधवनयम, 
2019 की मुखय ववशेरताएुं वनम्नवलवखत हैं:-
 ककसी व्यवति के वासतववक आधार नुंबर को छुपाने के       

वलए प्ावधकरर द्ारा सृवजत वैकव्पक नुंबर प्दान 
करने के वलए;
अठारह वर्ष की आयु प्ाप्त करने पर बच्चों को अपना 
आधार नुंबर रद्द करने का ववक्प दनेे के वलए;
 

1.1.4  ववधेयक को सुंसद द्ारा पाररत ककया गया तथा आधार 
और अनय कानून (सुंशोधन) अवधवनयम, 2019 (2019 के 
14) कदनाुंक 23.07.2019 को अवधसूवचत ककया गया। यह 
सुंशोवधत अवधवनयम, अनय बातों के साथ-साथ ककसी व्यवति 
की पहचान सथावपत करने के प्योजनाथ्ष ऐसी सहावयकी, 
वहतलाभ या सेवा, वजसके वलए व्यय अथवा जो प्ावप्त की 
जाती ह,ै वह राजय के समेककत कोर का अुंश ह,ै के सुंबुंध 
में प्ावप्त की एक शत्ष के रूप में राजय सरकार द्ारा आधार 
अवधप्मारन के उपयोग की सुववधा प्दान करता ह।ै

अवधप्मारन या ऑफलाइन सतयापन अथवा अनय                 
वववधयों द्ारा प्तयक् या इलेक्ट्रॉवनक रूप में आधार 
नुंबर का सवैव्छक उपयोग प्दान करने के वलए;
आधार नुंबर का अवधप्मारन या ऑफलाइन सतयापन 
केवल आधार नुंबर धारक की सुंसूवचत सहमवत से ककया 

•

•

1
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अवधप्मारन से इुंकार करने या असमथ्ष होने के कारर 
सेवाओं की अवसवकृवत से बचाव;
अवधप्मारन करने के वलए सुरक्ा और प्वतबुंध का 
प्ावधान;
प्ावधकरर को ऐसे कदशावनददेश दनेे हतेु अवधकार प्दान 
करना, जो आधार ईकोवससरम में ककसी सुंसथा के वलए 
आवशयक हो;
भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर वनवध की सथापना 
के वलए;
सूचना की सहभावगता पर प्वतबुंधों में सुंवध्षन करने 
के वलए;
वसववल दुंरों को प्दान के साथ ही इसके अवधवनर्षय 
और अपील के वलए;
आधार अवधवनयम की धारा 57 को समाप्त करना;
रेलीग्ाफ अवधवनयम, 1885 और अथ्षशोधन वनवारर       
अवधवनयम, 2002 के तहत सवीकाय्ष केवाईसी दसतावेज 
के रूप में सवैव्छक आधार पर अवधप्मारन हतेु आधार 
नुंबर के उपयोग की अनुमवत दनेा।
राजय सरकार को, एक सव्सरी, वहतलाभ या सेवा, 
वजसके वलए राजय की समेककत वनवध से व्यय हआ ह,ै 
या उससे ककसी अुंश को प्ाप्त ककया ह ैकक प्ावप्त हतेु एक 
शत्ष के रूप में एक व्यवति ववशेर की पहचान सथावपत 
करने के प्योजनाथ्ष आधार अवधप्मारन के उपयोग को 
समथ्ष बनाने के वलए।

•

•

•

•

•

•
•

•

•

ककसी भी रर के वबना हकदाररयों एवुं अवधकारों को प्ाप्त 
करने के वलए सुंबल बना ह।ै आधार की मदद से, कोई भी बैंक 
खाता खोल सकता ह ैऔर केवल अुंगूठे की छाप के साथ अपने 
नजदीक मूलभूत बैंककुं ग सेवाएुं प्ाप्त कर सकता ह।ै

1.2.3  सीवमत सुंसाधनों वाली ककसी भी सरकार का यह 
सुंवैधावनक कत्षव्य ह ै कक वह सुंसाधनों का नयायसुंगत और 
सही ववतरर सुवनवचित करे। आधार ने सरकार को, सुंपूर्ष 
ववतरर प्राली का नवीकरर करने और क्यारकारी 
योजनाओं, जो लवक्त, वनबा्षध, प्तयक्, पोरदेबल, वासतववक 
समय, सेवाओं की लेखापरीक्ा योगय वरलीवरी, लाभ और 
सव्सरी को, वबचौवलयों और मधयसथों से मुति सुवनवचित 
करने में सहायता की ह।ै

1.2.4  आधार ने शासन की एक ऐसी प्राली तैयार की ह,ै 
जो वुंवचतों और पीछे छूर गये लोगों को शासन की प्राली में 
शावमल करने को सुवनवचित करती ह,ै ताकक वे अपने अुंगूठे की 
एक छाप पर अपनी वासतववक हकदाररयों को प्ाप्त कर सकें । 
आधार के माधयम से राशन की दकुानों से अनाज ववतररत 
ककया जा रहा ह।ै आधार के जररए करोड़ों छद्म और नकली 
राशन कार्ष, एलपीजी वसलेंरर कनेक्शनों, नकली मनरेगा 
जरॉब कार्ष, फजजी पेंशन लाभारथ्षयों, छद्म छात्रों को हरा कदया 
गया ह,ै वजसके कारर सरकारी खजाने में पया्षप्त बचत हई ह।ै 
प्धानमुंत्री जन आरोगय योजना, आयुषमान भारत योजना, 
प्धानमुंत्री ककसान वनवध योजना जैसी योजनाएुं आधार के 
माधयम से वासतववक लाभाथजी को सीधे लाभ पहुंचाने में 
सफल रही हैं।

1.3		सेवाओ	ंकी	सुधवधा

1.3.1 वववभन्न सरकारी क्यार योजनाओं की सेवाओं या 

लाभों या सव्सरी का लाभ उठाने के वलए सहजता, सुलभता 

और सुववधा प्दान करने हतेु, भाववपप्ा ने नामाुंकन और 

अपररे के वलए अतयाधुवनक आधार सेवा कें द्ों (एएसके) का 

वनमा्षर करके आधार धारकों के वलए आधार सेवाओं और 

ऑनलाइन सुववधाओं में ववसतार ककया ह।ै 
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जा सकता ह;ै

1.2.2  आधार अवधवनयम को लाभकारी कानून के रूप में 
बनाए रखने  सुंबुंधी  सववोच्च नयायालय के फैसले के साथ 
आधार सुंवैधावनक रूप से भारत के वनवावसयों को सशति 
बनाने वाली एक वैध बायोमेरट्क आधाररत वववशष्ट पहचान 
के रूप में उभरा ह।ै राष्ट्रव्यापी अवसुंरचना के साथ दवुनया के 
सबसे बड़ ेसाव्षजवनक सवावमतव वाले बायोमेरट्क प्ौद्ोवगकी 
मुंच पर वनवावसयों को जारी ककए गए 125.79 करोड़ 
आधार सुंखया के साथ, आधार वनवावसयों के वलए कहीं से 
भी, कभी भी ऑनलाइन अपनी पहचान सथावपत करने और 



1.3.2  भाववपप्ा ने अपनी सेवाओं जैसे एमआधार, चेरबोर, 
ऑनलाइन आधार पुनमु्षदर आदशे, ई-केवाईसी, वचु्षअल 
आईरी और अवधप्मारन का लगातार ववसतार और उन्नयन 
ककया गया ह।ै वारर्षक ररपोर्ष के सुंबुंवधत अधयायों में इन 
सुववधाओं का ववसतार से वर्षन ककया गया ह।ै

1.4		सबसे	धवश्वसनीय	पहचान

1.4.1 आधार, सबसे ववश्वसनीय पहचान, के साथ भारत ने 
व्यवतिगत रूप से आबादी को सशति बनाने के वलए पहचान का 
एक ऐसा भरोसेमुंद पररप्ेक्य कदया ह ैकक कोई भी ववकास के 
रासते पर पीछे न रह।े यह उपल्ध सीवमत सुंसाधनों के साथ 
सेवाओं, लाभों और सव्सरी के पारदशजी और लवक्त ववतरर 
के वलए सबसे उपयुति तकनीक ह।ै आधार भारत में ककसी 
अनय पहचान दसतावेज की तुलना में अवधक आतमववश्वास 
और ववश्वास को प्ेररत करता ह।ै वत्षमान में,  दवुनया का 
लगभग हर छठा व्यवति आधार धारक ह।ै

1.4.2  आधार - 12 अुंकों की वववशष्ट पहचान सुंखया - में 
पररवत्षन लाने की जबरदसत क्मता ह,ै  क्योंकक यह लोगों 
को कई तरीकों से सशति बनाता ह,ै ताकक बड़ े पैमाने पर 
लोगों के जीवन में सुरक्ा और ववश्वास की भावना प्बल हो 
सके। यह सब आधार की तकनीक, इसके पलेरफ़रॉम्ष, इसकी 
अवधप्मारन सुंरचना और सतयापन योगय पहचान के रूप में 
इसके उपयोग के कारर सुंभव हो पाया ह।ै
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1.4.3  आधार से पहले के कदनों में ककसी की पहचान को 
सावबत करना सबसे बड़ी चुनौती थी। इस असमथ्षता ने न 
केवल सरकार द्ारा समय-समय पर प्दान ककए जाने वाले 
लाभ, सव्सरी और अनय अनुदानों को प्ाप्त करने और उनका 
लाभ उठाने में समाज के गरीब और वुंवचत वगयों को रोका, 
बव्क यह छद्म/जाली और नकली पहचान के वलए सुंसाधनों 
की ववववधता और लीकेज का भी कारर बनी। वववभन्न 
साव्षजवनक और वनजी क्ेत्रों की एजेंवसयों को, वनवावसयों को 
सेवाएुं प्दान करने के वलए पहचान के प्मार की आवशयकता 
होती ह,ै लेककन पहचान के सतयापन के अभाव, फजजी 

अभयावेदनों, सुववधाओं के दरुुपयोग और दलु्षभ सरकारी 
सुंसाधनों की चोरी का कारर बनते हैं। आधार पूव्ष कदनों में, 
कोई भी राष्ट्रीय सतर पर सतयावपत पहचान दसतावेज/नुंबर 
नहीं था, वजसे वनवावसयों और सेवा प्दाता एजेंवसयाुं ववश्वास, 
सहजता और आतमववश्वास के साथ उपयोग कर सकें ।

1.4.4  वसतुंबर 2010 में इस पृष्भूवम के समक्, एक बड़ े
पैमाने पर तकनीकी रूप से जररल पहचान काय्षरिम, वजसे 
ततसमय वववशष्ट पहचान (यूआईरी) काय्षरिम कहा जाता ह,ै 
मानवीय इवतहास में अनसुना, को शुरू ककया गया था। इसने 
भारत के प्तयेक वनवासी को नयूनतम जनसाुंवखयकीय ररेा 
जैसे नाम, जनम वतवथ, पता, ललुंग और बायोमैरट्क के आधार 
पर वववशष्ट पहचान दनेे की पररक्पना की, वजसमें फोरो 
के साथ दस उुंगवलयों के वनशान और आईररस शावमल थे। 
चूुंकक आधार बायोमैरट्क के वर-रुपलीकेशन पर आधाररत ह,ै 
इसवलए रुवपलकेर, छद्म और नकली पहचान, वजनहें जयादातर 
अनय काय्षरिमों में शावमल ककया जाता था,  यहाुं लगभग 
असुंभव थी।

1.4.5  वववशष्ट पहचान (यूआईरी) सुंखया, आधार के रूप में 
ववखयात, की भारत के वनवावसयों के वलए साव्षभौवमक रूप 
से यूआईरी नुंबर सथावपत करने के उदे्दशय से एक पररयोजना 
के रूप में क्पना की गई थी, ताकक (क) रुवपलकेर और नकली 
पहचान को खतम करने के वलए इसे पया्षप्त रूप से मजबूत 
बनाया जा सके, और (ख) ककफायती तौर पर आसानी से 
सतयावपत और प्मावरत हो सके।

1.5		भारतीय	धवधशष्ट	पहचान	प्ाधधकरण	का	सृजन

1.5.1   वववशष्ट पहचान की अवधाररा पर सव्षप्थम ववचार-
ववमश्ष और उस पर काय्ष 2006 में उस समय ककया गया था, 
जब “बीपीएल पररवारों के वलए वववशष्ट पहचान” पररयोजना 
के सुंबुंध में 3 माच्ष, 2006 को प्शासवनक अनुमोदन, पूव्षवतजी 
सूचना प्ौद्ोवगकी ववभाग, सुंचार एवुं सूचना प्ौद्ोवगकी 
मुंत्रालय द्ारा कदया गया था। इस पररयोजना को 12 
महीनों की एक अववध के दौरान राष्ट्रीय सूचना ववज्ान कें द् 
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 (एनआईसी) द्ारा करियावनवत ककया जाना था। ततपचिात, 
3 जुलाई, 2006 को बीपीएल पररवारों के वलए वववशष्ट 
पहचान पररयोजना के तहत मुखय ररेाबेस से ररेा फी्र के 
अद्तन, आशोधन, आवध्षन और ववलोपन हतेु प्करियाओं पर 
सुझाव दनेे के वलए एक प्करिया सवमवत का गठन ककया गया 
था।

1.5.2  ततपचिात, नेशनल इुंसरीट्ूर फरॉर समार्ष गवननेंस 
(एनआईएसजी) और सूचना प्ौद्ोवगकी ववभाग (रीआईरी) 
के सुंरक्र में एक “काय्षनीवतक दवृष्टकोर - वनवावसयों की 
वववशष्ट पहचान” को तैयार ककया गया और उसे प्करिया 
सवमवत को प्सतुत ककया गया। इसने करीबी सुंयोजन की 
यह पररक्पना की थी कक वववशष्ट पहचान वनवा्षचन सुंबुंधी 
ररेाबेस के वलए होगा। सवमवत ने ततकालीन योजना आयोग 
(अब नीवत आयोग) के सुंरक्र में एक काय्षकारी आदशे द्ारा 
एक वववशष्ट पहचान प्ावधकरर का गठन ककए जाने की 
आवशयकता का मू्याुंकन ककया ताकक, प्ावधकरर के वलए 
एक अवखल-ववभागीय और तरसथ पहचान सुवनवचित की जा 
सके और साथ-साथ एक 11वीं योजना के वलए वनधा्षररत 
लक्यों को प्ाप्त करने के सुंबुंध में सुंरेिकद्त दवृष्टकोर समरथ्षत 
हो सके। प्करिया सवमवत ने 30 अगसत, 2007 को आयोवजत 
अपनी 7वीं बैठक में ततकालीन योजना आयोग को “सैदाुंवतक“ 
अनुमोदन के वलए सुंसाधन मरॉरल पर आधाररत एक ववसतृत 
प्सताव प्सतुत करने का वनर्षय वलया। 

1.5.3  उसी दौरान, भारत के महापुंजीयक, राष्ट्रीय जनसुंखया 
रवजसरर (एनपीआर) के सृजन और भारत के नागररकों के 
वलए बह-उदे्दशयीय राष्ट्रीय पहचान पत्र बनाने में काय्षरत थे। 
इसवलए,  ततकालीन प्धान मुंत्री के अनुमोदन से दो योजनाओं 
- नागररकता अवधवनयम, 1955 के तहत राष्ट्रीय जनसुंखया 
रवजसरर और ततकालीन सूचना प्ौद्ोवगकी ववभाग (वत्षमान 
में इलेक्ट्रॉवनकी और सूचना प्ौद्ोवगकी मुंत्रालय) की वववशष्ट 
पहचान नुंबर पररयोजना को वमलाने के वलए मुंवत्रयों का 
अवधकार प्ाप्त समूह (ईजीओएम) के गठन करने का वनर्षय 
वलया गया।

1.5.4  सवचवों की सवमवत की वसफाररशों और मुंवत्रयों 
का अवधकार प्ाप्त समूह (ईजीओएम) के वनर्षय उपराुंत, 
प्ावधकरर यूआईरीएआई का गठन ककया गया और उसे 
जनवरी 2009 में अवधसूचना सुंखया ए-43011/02/2009-
प्शा.। कदनाुंक 28 जनवरी, 2009 में वनधा्षररत काययों और 
उत्तरदावयतवों के साथ ततकालीन योजना आयोग के सुंबद 
काया्षलय के रूप में अवधसूवचत ककया गया। प्ारुंभ में पाुंच 
वरयों के काय्षकाल के वलए श्ी नुंदन एम नीलेकवर को 
मुंवत्रमुंरल सवचव के रैंक एवुं दजदे में कदनाुंक 2 जुलाई, 2009 
की अवधसूचना सुंखया (ए-43011/02/2009-प्शा.।(खुंर-।।) 
के तहत भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर के प्थम अधयक् 
के रूप में वनयुति ककया गया था। इसी वर्ष जुलाई में श्ी 
राम सेवक शमा्ष, भा.प्.से. ने पहले महावनदशेक के रूप में 
काय्षभार ग्हर ककया। 

1.5.5  28 जनवरी, 2009 को भारतीय वववशष्ट पहचान 
प्ावधकरर की सथापना के उपराुंत, काय्षरिम, काय्षप्राली 
और काया्षनवयन पर यूआईरीएआई को सुझाव दनेे के वलए 
30 जुलाई, 2009 को यूआईरीएआई पर प्धान मुंत्री 
परररद का गठन ककया गया था ताकक, मुंत्रालयों/ववभागों, 
वहतधारकों और भागीदारों के बीच समनवय सुवनवचित ककया 
जा सके। प्धान मुंत्री परररद ने, 12 अगसत, 2009 को अपनी 
पहली बैठक में भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर द्ारा 
प्सतुत यूआईरी प्राली पर ववसतृत काय्षनीवत और दवृष्टकोर 
को अनुमोकदत कर कदया। 

1.5.6  यूआईरीएआई पर प्धान मुंत्री परररद ने भारतीय 
वववशष्ट पहचान प्ावधकरर को जनसाुंवखयकीय और 
बायोमैरट्क ररेा के वलए मानक सथावपत करने वाले शीर्ष 
वनकाय के रूप में घोवरत कर कदया। इस अवधदशे के अनुसरर 
में, इन मानकों पर सुंसतुवत करने के वलए यूआईरीएआई ने 
दो सवमवतयों अथा्षत् (i) जनसाुंवखयकीय ररेा मानक और 
सतयापन प्करिया सुंबुंधी सवमवत और, (ii) बायोमैरट्क मानक 
सुंबुंधी सवमवत का गठन ककया। श्ी एन ववट्ठल की अधयक्ता 
में, जनसाुंवखयकीय ररेा मानक और सतयापन प्करिया 
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सुंबुंधी सवमवत द्ारा 9 कदसुंबर, 2019 को प्सतुत की गई 
ररपोर्ष को बाद में यूआईरीएआई द्ारा सवीकार कर वलया 
गया, जबकक वववभन्न बायोमैरट्क ववशेरताओं के वलए मानकों 
पर बायोमैरट्क मानक सुंबुंधी सवमवत द्ारा ररपोर्ष को, 
एनआईसी के ततकालीन महावनदशेक ररॉ. बी. के. गैरोला 
की अधयक्ता में 07 जनवरी 2010 को प्सतुत ककया गया। 
इस ररपोर्ष को भी भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर द्ारा 
सवीकार कर वलया गया।

1.5.7  प्धानमुंत्री परररद को भाववपप्ा पर मुंवत्रमुंरल 
सवमवत से प्वतसथावपत कर कदया गया। इस सवमवत का 
गठन भारत सरकार के कदनाुंक 22 अतूिबर, 2009 के आदशे 
सुंखया 1/11/6/2009 द्ारा ककया गया था। इस अवधसूचना 
के अनुसार, इस सवमवत के प्काययों में, भारतीय वववशष्ट 
पहचान प्ावधकरर के सुंगठन, योजना, नीवतयों, काय्षरिमों, 
सकीमों, ववत्तपोरर और भाववपप्ा के लक्यों को प्ाप्त करने के 
वलए अपनायी जाने वाली काय्षप्राली सवहत प्ावधकरर से 
सुंबुंवधत सभी मुद्दें शावमल हैं।

1.5.8. मुंवत्रमुंरल के अनुमोदनों के अनुसार, आधार नामाुंकन 
को भौगोवलक रूप से यूआईरीएआई और आरजीआई के बीच 
ववभावजत कर कदया गया। तदनुसार, यूआईरीएआई को 24 
राजयों एवुं सुंघ राजय-क्ेत्रों (यूरी) में आधार का नामाुंकन 
करने और आरजीआई को 12 राजयों एवुं सुंघ राजय क्ेत्रों में 
नामाुंकन करने का काय्ष सौंपा गया। हालाुंकक, गृह मुंत्रालय ने 
कदनाुंक 5 मई, 2016 के अध्ष शासकीय पत्र सुं. आरजी(पी)/
एनपीआर/आरजीआई के द्ारा यूआईरीएआई को उन 10 
राजयों/सुंघ राजय-क्ेत्रों नामतः अरूराचल प्दशे, दादर और 
नगर हवेली, जममू व कशमीर, लक्द्ीप, मवरपुर, वमजोरम, 
नागालैंर, ओवरशा, तवमलनारु और पवचिम बुंगाल (असम 
एवुं मेघालय को छोड़कर), वजनके नामाुंकन का काय्ष पूव्ष में 
आरजीआई को सौंपा गया था, में नामाुंकन काय्ष शुरू करने 
के वलए कहा।

1.5.9. इसके अलावा, गृह मुंत्रालय ने अपने कदनाुंक 20 
अप्ैल, 2017 के पत्र द्ारा सूवचत ककया कक राष्ट्रीय जनसुंखया 

रवजसरर (एनपीआर) योजना के तहत बायोमैरट्क नामाुंकन 
का काय्ष, आधार अवधवनयम, 2016 के अवधवनयवमत होने 
के फलसवरूप यूआईरीएआई द्ारा साफरवेयर में ककए गए 
पररवत्षन के उपराुंत 23 वसतुंबर, 2016 से बुंद पड़ा ह।ै 
इसवलए, यूआईरीएआई साुंवववधक उपबुंधों के तहत असम 
और मेघालय सवहत सुंपूर्ष दशे में आधार हतेु नामाुंकन करने 
के वलए सक्म ह।ै

1.5.10 सुंसद ने 2016 में आधार (ववत्तीय एवुं अनय 
प्सुववधाओं, लाभों और सेवाओं का लवक्त पररदान) 
अवधवनयम, 2016 (2016 के 18) को लागू करके आधार को 
ववधायी सतर प्दान ककया और भारत सरकार ने इसे 26 जून 
2016 को अवधसूवचत ककया। ततपचिात, भारतीय वववशष्ट 
पहचान प्ावधकरर को नई कद्ली में प्धान काया्षलय के साथ 
आठ क्ेत्रीय काया्षलय बेंगलुरु, चुंरीगढ़, कद्ली, गुवाहारी, 
हदैराबाद, लखनऊ, मुुंबई एवुं राुंची और कें द् के वलए कें द्ीय 
पहचान ररेा ररपरॉवजररी ऑपरेशन, हे् बल (बेंगलुरु) में और 
मानेसर (गुरुग्ाम) में सुंचार और सूचना प्ौद्ोवगकी मुंत्रालय 
की अवधसूचना सुंखया एस.ओ.2358 (ई) कदनाुंक 12 जुलाई, 
2016 को आधार अवधवनयम की धारा 11 के तहत प्दत्त 
शवतियों के अनुसार कें द् सरकार द्ारा एक साुंवववधक वववशष्ट 
पहचान प्ावधकरर के रूप में सथावपत ककया गया। 

1.6  भाधवपप्ा	का	अधधदेश

1.6.1 भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर को प्तयेक 
वनवासी को आधार नुंबर जारी करने के सुंबुंध में नीवत बनाने, 
प्करिया और प्राली ववकवसत करने तथा प्मारन वनषपादन 
करने के वलए अवधदवेशत ककया गया ह।ै 

1.6.2 भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर को कें द्ीय 
पहचान ररेा ररपरॉवजररी (सीआईरीआर) में सुंवचत सूचना 
को अनवधकृत ऐक्सेस या दरुुपयोग से सुरवक्त अनवधकृत 
ऐक्सेस या दरुुपयोग से सुरवक्त एवुं सुंरवक्त करने के सुंबुंध 
में सभी आवशयक उपाय सुवनवचित करने की वजममेदारी भी 
सौंपी गई ह।ै
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1.7	भाधवपप्ा	का	सफर

1.7.1. पहली वववशष्ट पहचान (यूआईरी), ववखयात 
नाम आधार, 29 वसतुंबर, 2010 को जारी की गई 
थी। ततपचिात् 31 माच्ष, 2020 तक 125.79 करोड़ से 
अवधक भारतीय वनवावसयों को आधार नुंबर जारी ककए 
जा चुके हैं। एक वववशष्ट पहचान के तौर पर आधार की 
वनम्न ववशेरताएुं हैं - 
यह 12 अुंकों की एक यादवृ्छक सुंखया ह।ै 
यादवृ्छक सुंखया में कोई आसूचना या रूपरेखा                           
शावमल नहीं ह।ै 
वववशष्टता का सुवनचियन बायोमैरट्क गुरधम्ष से होता 
ह।ै 
इसमें केवल सुंखयाएुं हैं, यह समार्ष कार्ष नहीं ह।ै 
इसका नामाुंकन व अद्तन दशे में कहीं से भी ककया जा 
सकता ह।ै 
इसका ऑनलाइन अवधप्मारन दशे में कभी भी, कहीं से 
भी ककया जा सकता ह।ै 
पूरे दशे में सुंवहनीय पहचान ह,ै जो क्ेत्र व भारा की 
अड़चनों से परे ह।ै 
एक बार सृवजत और वनग्षत सुंखया कफर कभी भी 
पुनःसृवजत और पुनरन्षग्षत नहीं की जा सकती।
यह नागररकता, अवधकार एवुं पात्रता प्दान नहीं करता 
ह।ै 
सुंग्वहत सूचना की वनजता एवुं सुरक्ा। वनवासी की 
सहमवत के वबना कोई ररेा साझा न करना।

1.7.2  नामाुंकन के सुंदभ्ष में, भाववपप्ा ने लगभग पूरे 
दशे को कवर कर वलया ह।ै भाववपप्ा की सुंक्पना दशे 
के सभी वनवावसयों के नामाुंकन की ह,ै वजसमें बच्चों, 
मवहलाओं, कदव्याुंगों, गरीबों एवुं समाज के वुंवचत वगयों 
के प्वत ववशेर धयान कदया गया ह।ै 31 माच्ष 2020 तक 
125.79 करोड़ से अवधक आधार सृवजत ककए गए हैं 
तथा इसमें प्वतकदन वनरुंतर वृवद हो रही ह।ै भाववपप्ा 
अपनी सेवा वरलीवरी में सुधार लाने के वनरुंतर उपाय 

•
•

•

•
•

•

•

•

•

•
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1.7		भाधवपप्ा	का	सफर

1.7.1 पहली वववशष्ट पहचान (यूआईरी), ववखयात नाम 
आधार, 29 वसतुंबर, 2010 को जारी की गई थी। ततपचिात् 
31 माच्ष, 2020 तक 125.79 करोड़ से अवधक भारतीय 
वनवावसयों को आधार नुंबर जारी ककए जा चुके हैं। एक वववशष्ट 
पहचान के तौर पर आधार की वनम्न ववशेरताएुं हैं - 

1.7.2  नामाुंकन के सुंदभ्ष में, भाववपप्ा ने लगभग पूरे दशे 

को कवर कर वलया ह।ै भाववपप्ा की सुंक्पना दशे के सभी 

वनवावसयों के नामाुंकन की ह,ै वजसमें बच्चों, मवहलाओं, 

कदव्याुंगों, गरीबों एवुं समाज के वुंवचत वगयों के प्वत ववशेर 

धयान कदया गया ह।ै 31 माच्ष 2020 तक 125.79 करोड़ 

से अवधक आधार सृवजत ककए गए हैं तथा इसमें प्वतकदन 

वनरुंतर वृवद हो रही ह।ै भाववपप्ा अपनी सेवा वरलीवरी 

में सुधार लाने के वनरुंतर उपाय कर रहा ह,ै ताकक आम तौर 

पर लोगों की सुववधा के वलए जीवन सुगमता और व्यवसाय 

सुगमता का सृजन हो सके। आधार का उपयोग वववभन्न 

सरकारी योजनाओं में सव्सरी, लाभ एवुं सेवाए दनेे में ककया 

जा रहा ह,ै वजसके फलसवरूप लाभारथ्षयों को सव्सरी, लाभ 

एवुं सेवाएुं दनेे में उ्लेखनीय सुधार हआ ह।ै इसके अलावा, 

आधार ने लीकेज पर अुंकुश लगाने और वववभन्न राराबेसों से 

छदम्/नकली लाभारथ्षयों पर प्वतबुंध लगाने से राजकोर में 

महतवपूर्ष बचत की ह।ै

यह नागररकता, अवधकार एवुं पात्रता प्दान नहीं करता 
ह।ै 
सुंग्वहत सूचना की वनजता एवुं सुरक्ा। वनवासी की 
सहमवत के वबना कोई ररेा साझा न करना।
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1.8		धवज़न	एवं	धमशन

धवज़न

भारत के वनवावसयों को एक वववशष्ट पहचान से कभी भी, कहीं भी अवधप्मारन के वलए एक वरवजरल पलेरफाम्ष के साथ 
सशति बनाना।

धमशन

एक वववशष्ट पहचान सुंखया प्दान कर भारत में रहने वाले व्यवतियों को सुशासन, सहावयककयों, लाभों और सेवाओं, 
वजनके वलए भारत की समेककत वनवध से व्यय ककया गया हो, का कुशल, पारदशजी और लवक्त पररदान उपल्ध 
कराना।

व्यवतियों को आधार सुंखया जारी करने के वलए नीवत, प्करिया और प्राली का ववकास करना, ताकक इसके वलए 
अनुरोध करने वाले अपनी जनसाुंवखयकीय व बायोमेरट्क जानकारी प्सतुत कर नामाुंकन प्करिया अपना सकें ।

आधार धारकों के वलए उनकी वरवजरल पहचान के अद्तन और अवधप्मारन हतेु नीवत, प्करिया और प्राली का 
ववकास करना। 

प्ौद्ोवगकी अवसुंरचना की उपल्धता, मापनीयता और तनयकता सुवनवचित करना।

भाववपप्ा के दवृष्टकोर व मू्यों को आगे बढ़ाने के वलए इसे दीघ्षकावलक सतत् सुंगठन बनाना।

व्यवतियों की पहचान सूचना एवुं अवधप्मारन ररकरॉर्ष की सुरक्ा और गोपनीयता सुवनवचित करना।

आधार अवधवनयम का सभी व्यवतियों और एजेंवसयों से अक्रश: अनुपालन सुवनवचित कराना।

आधार अवधवनयम के उपबुंधों को लागू करने के वलए आधार अवधवनयम के अनुरूप वववनयम और वनयम 
बनाना।

●

●

●

●

●

●

●

●
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1.9		भाधवपप्ा	के	उदे्श्य
1.9.1 भाववपप्ा का सृजन भारत के वनवावसयों के वलए 
साव्षभौवमक रूप से ‘‘आधार" नामक वववशष्ट पहचान 
(यूआईरी) सुंखयाएुं जारी करने के साथ वनम्नवलवखत उदे्दशय 
के वलया ककया गया था: 

जो इतनी पुष्ट हों कक उनसे नकली और छद्म पहचानों 
को समाप्त ककया जा सके, तथा 
वजनका सतयापन और अवधप्मारन कभी भी, कहीं      
भी सरल एवुं ककफायती ढ़ुंग से हो सके। 

हम सुशासन सुगम बनाने में ववश्वास रखते हैं

हम सतयवनष्ा को महतव दतेे हैं 

हम समावेशी राष्ट्र वनमा्षर के वलए प्वतबद हैं

हम सहयोगपूर्ष दवृष्टकोर का अनुसरर और अपने 

भागीदारों को महतव दतेे हैं 

हम वनवावसयों और सेवा प्दाताओं को सेवाओं में 

उतकृष्टता प्दान करने के वलए प्यास करेंगे 

हमारा धयान हमेशा वनरुंतर सीखने और गुरवत्ता सुधार 

करने पर कें कद्त होगा 

हम नवप्वत्षन से प्ेररत हैं और अवभनव के वलए अपने 

भागीदारों को पलेरफाम्ष प्दान करेंगे

हम एक पारदशजी और उदार सुंगठन में ववश्वास करते 

हैं

•

•

•
•
•
•

•

•

•

•

•

1.11		भाधवपप्ा	को	सौ ंपपे	गए	काय्षकलाप

1.11.1 आधार अवधवनयम, 2016 के अनु्छेद 23 के 
अनुसार, भाववपप्ा ने व्यवतियों को आधार सुंखया जारी 
करने के वलए नीवत, प्करिया एवुं प्राली का ववकास ककया 
और आधार अवधवनयम के अुंतग्षत उसका अवधप्मारन 
ककया। प्ावधकरर के काय्षकलापों में, अनय ववरयों के साथ, 
वनम्नवलवखत शावमल हैं

नामाुंकन के वलए अपेवक्त जनसाुंवखयकीय एवुं 
बायोमेरट्क सूचना और उसकी प्करियाओं के सुंग्हर 

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

एवुं सतयापन को सपष्ट रूप से वववनयमों में वववनरद्षष्ट 
करना; 
आधार सुंखया चाहने वाले व्यवति से जनसाुंवखयकीय 
सूचना एवुं बायोमेरट्क सूचना का सुंग्हर वववनयमों में 
वववनरद्षष्ट प्वववध के अनुरूप करना; 
कें द्ीय पहचान रारा ररपरॉवजररी (सीआईरीआर) के 
प्चालन हतेु एक अथवा अवधक सुंसथाओं की सथापना 
करना; 
व्यवतियों के वलए आधार सुंखयाओं का सृजन एवुं 
वनधा्षरर करना; 
आधार सुंखयाओं के अवधप्मारन का वनषपादन 
करना; 
कें द्ीय पहचान रारा ररपरॉवजररी (सीआईरीआर) में 
व्यवतियों की सूचना का अनुरक्र एवुं अद्तन वववनयमों 
में वववनरद्षष्ट प्वववध के अनुरूप करना; 
वववनयमों में वववनरद्षष्ट प्वववध के अनुरूप, एक आधार 
सुंखया व उससे सुंबद सूचना को वनरसत और वनवषरिय 
करना; 
आधार सुंखया के उपयोग की वववध वववनरद्षष्ट वववभन्न 
सहावयककयों, लाभों, सेवाओं को प्ाप्त करने तथा अनय 
प्योजनों के वलए करना; 
वववनयमों में रवजसट्ारों, नामाुंकन एजेंवसयों एवुं सेवा 
प्दाताओं की वनयुवति एवुं ऐसी वनयुवतियों को समाप्त 
करने से सुंबुंवधत वनयम एवुं शतयों का ्योरा वववनरद्षष्ट 
करना; 
कें द्ीय पहचान रारा ररपरॉवजररी (सीआईरीआर) की 
सथापना, प्चालन एवुं अनुरक्र करना; 
इस अवधवनयम के उपबुंधों के अधीन वववनयमों में 
वववनरद्षष्ट के अनुरूप आधार सुंखया धारकों से सुंबद 
सूचना को साझा करना; 
आधार अवधवनयम के अनुपालन में कें द्ीय पहचान रारा 
ररपरॉवजररी, अवधवनयम के अुंतग्षत वनयुति रवजसट्ारों, 
नामाुंकन एजेंवसयों एवुं अनय एजेंवसयों से सूचना व 
ररकार्ष की माुंग करना, उनका वनरीक्र करना तथा 
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1.10		मूल	मंत्र



•

•

•

•

•

•

•

•

•

प्चालनों की लेखापरीक्ा करना; 
आधार अवधवनयम के अुंतग्षत रारा प्बुंधन, सुरक्ा 
प्ोरोकरॉल एवुं अनय प्ौद्ोवगकी सुरक्ा से जुड़ी वववभन्न 
प्करियाओं को वववनयमों में वववनरद्षष्ट करना;
शु्क लगाना एवुं उसे एकवत्रत करना अथवा रवजसट्ारों, 
नामाुंकन एजेंवसयों अथवा अनय सेवा प्दाताओं को, इस 
अवधवनयम के अुंतग्षत उनके द्ारा प्दान की गई सेवा के 
वलए ऐसे शु्क की प्ावप्त के वलए अवधकृत करना, जैसा 
कक वववनयमों में वववनरद्षष्ट ककया गया ह;ै 
इस अवधवनयम के प्योजनाथ्ष प्ावधकरर को उसके 
काय्षकलापों के वनव्षहन में सहायता दनेे के वलए 
आवशयकता के अनुसार सवमवतयों की वनयुवति 
करना; 
बायोमेरट्क एवुं सुंबुंवधत क्ेत्रों के सुंवध्षन के वलए 
अनुसुंधान एवुं ववकास प्करियाओं व समुवचत प्करियाओं 
से आधार सुंखया के उपयोग को बढ़ावा दनेा; 
रवजसट्ारों, नामाुंकन एजेंवसयों एवुं अनय सेवा प्दाताओं 
के वलए वववनयमों, नीवतयों एवुं व्यवहारों को ववकवसत 
एवुं वववनरद्षष्ट करना; 
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वशकायत वनवारर तुंत्र और सुववधा कें द्ों की सथापना 
करना;

आधार अवधवनयम के प्योजनों के वलए, सूचना के 
सुंग्हर, भुंरारर, सुरक्र या प्रिमर से सुंबुंवधत ककसी 
करियाकलाप अथवा व्यवतियों को आधार सुंखया की 
सुपुद्षगी अथवा अवधप्मारन वनषपादन करने के वलए 
यथा आवशयक, कें द् सरकार या राजय सरकारों या सुंघ 
राजय क्ेत्रों या अनय एजेंवसयों के साथ, समझौता ज्ापन 
अथवा करार करना, जैसा भी मामला हो; 

आधार अवधवनयम के प्योजनों के वलए, अवधसूचना 

द्ारा अपेवक्त सुंखया में रवजसट्ारों की वनयुवति करना 

एवुं सूचना के सुंग्हर, भुंरारर, सुरक्र, प्रिमर या 

अवधप्मारन करने या उससे सुंबद अनय काय्षकलापों, 

यथा आवशयक, के वलए एजेंवसयों की वनयुवति करना 

तथा उनहें प्ावधकृत करना;

इस अवधवनयम के अुंतग्षत वववभन्न काय्षकलापों के 

समयक वनव्षहन के वलए यथा आवशयक, परामश्षदाताओं, 

सलाहकारों एवुं अनय व्यवतियों को ऐसे, भत्तों या 

पाररश्वमक तथा वनयम एवुं शतयों के अनुसार वनयुति 

करना, जैसा अनुबुंध में वववनरद्षष्ट ककया गया ह।ै
व्यवतियों, रवजसट्ारों, नामाुंकन एजेंवसयों एवुं 
सेवा प्दाताओं की वशकायतों के वनवारर के वलए 
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2.   संगठनात्मक	संरचना

भारतीय वववरष्ट पहचान प्ावधकरर (“प्ावधकरर/
भाववपप्ा”) का मुखयालय नई कद्ली में वसथत ह ैतथा यह 
बेंगलुरु, चुंरीगढ़, गुवाहारी, हदैराबाद, लखनऊ, मुुंबई, नई 
कद्ली तथा राुंची वसथत अपने आठ क्ेत्रीय काया्षलयों के 
साथ काय्ष करता ह।ै भाववपप्ा के दो रारा कें द् - एक हे् बल 
(बेंगलुरु) कना्षरक तथा दसूरा मानेसर (गुरूग्ाम) हररयारा में 
वसथत ह,ै जैसा कक आकृवत-1 में दशा्षया गया ह।ै  

भारतीय	धवधशष्ट	

											मुख्यालय
नई कद्ली

पहचान	प्ाधधकरण

के्त्रीय	काया्षलय
बेंगलुरु, चुंरीगढ़, कद्ली,

 गुवाहारी, हदैराबाद, मुुंबई,
राुंची एवुं लखनऊ

तकनीकी/डाटा	कें द्र
हे् बल एवुं मानेसर

आकृवत 1. सुंगठनातमक सुंरचना

2.1		प्ाधधकरण	की	संरचना
भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर (यूआईरीएआई) 
एक अधयक्, दो अुंशकावलक सदसयों तथा मुखय काय्षकारी 
अवधकारी, जो प्ावधकरर के सदसय सवचव भी हैं, से युति 
ह।ै 31 माच्ष 2020 के अनुसार प्ावधकरर की सुंरचना को 
तावलका-1 में दशा्षया गया ह।ै

2.2		मुख्यालय	की	संरचना

मुखयालय में मुखय काय्षकारी अवधकारी के साथ काय्ष-सहयोग 
के वलए भारत सरकार के सुंयुति सवचव सतर के उपमहावनदशेक 
काय्षरत हैं, जो भाववपप्ा के वववभन्न काय्ष-प्भागों के प्भारी 
हैं। उपमहावनदशेकों के साथ काय्ष-सहयोग के वलए सहायक 
महावनदशेक, उप वनदशेक, अनुभाग अवधकारी एवुं सहायक 
अनुभाग अवधकारी वनयुति हैं। यूआईरीएआई मुखयालय की 
सुंगठनातमक सुंरचना को आकृवत-2 में दशा्षया गया ह।ै

ताधलका-1.	भारतीय	धवधशष्ट	पहचान	प्ाधधकरण	की	संरचना

1  

2 s

3

क्र.सं. सदस्य	का	नाम	तथा	धववरण पदनाम

ररक्त                                                                                 अध्यक् (अुंशकावलक)

डॉ.	आनन्द	देशपांडे 
परस्षसरेंर वससरमस के सुंसथापक, अधयक् एवुं प्बुंध वनदशेक         

सदस्य (अुंशकावलक)

	 																																																																																सदस्य (अुंशकावलक)

श्ी	पंकज	कुमार,
आईएएस (एनएलः1987)

मुख्य	काय्षकारी	अधधकारी	(सीईओ)	
एवं	सदस्य	सधचव
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2.3		के्त्रीय	काया्षलय	की	संरचना

भाववपप्ा के आठ क्ेत्रीय काया्षलयों में से प्तयेक का प्मुख 
एक उपमहावनदशेक (रीरीजी) ह ै तथा उनकी सहायता के 
वलए सहायक महावनदशेक, उप वनदशेक, अनुभाग अवधकारी, 
सहायक अनुभाग अवधकारी, वररष् लेखा अवधकारी, लेखाकार 

तधलका	2.	भाधवपप्ा	के	के्त्रीय	काया्षलयो	ंकी	संरचना

के्त्रीय	काया्षलय के्त्रीय	काया्षलयो	ंके	अंतग्षत	राज्य	एवं	संघ	राज्य	के्त्र

बेंगलुरु

चंडीगढ़

नई	धदल्ी

गुवाहाटी

हैदराबाद

लखनऊ

मंुबई

रांची

कना्षरक, केरल, लक्द्ीप, पुदचुेरी, तवमलनारु

चुंरीगढ़, हररयारा, वहमाचल प्दशे, जममू व कशमीर, पुंजाब और लद्दाख

मधय प्दशे, नई कद्ली, राजसथान और उत्तराखुंर

अरूराचल प्दशे, असम, मवरपुर, मेघालय, वमजोरम, नागालैंर, वसककिम और वत्रपुरा

अुंरमान एवुं वनकोबार द्ीप समूह, आुंध्र प्दशे, छत्तीसगढ़, ओवरशा और तेलुंगाना

उत्तर प्दशे

दादर व नगर हवेली तथा दमन व दीव, गोवा, गुजरात और महाराष्ट्र

वबहार, झारखुंर और पवचिम बुंगाल

एवुं वैयवतिक कम्षचारी काय्षरत हैं। क्ेत्रीय काया्षलयों और 
उनके के्त्रावधकार में आने वाले राजयों एवुं सुंघ राजय-क्ेत्रों 
का वववरर तावलका-2 में दशा्षया ह।ै भाववपप्ा के क्ेत्रीय 
काया्षलयों के आग्ेनोग्ाम को आकृवत-3 में दशा्षया गया 
ह।ै
काया्षलयों के आग्ेनोग्ाम को आकृवत-3 में दशा्षया गया ह।ै
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3.भाधवपप्ा	की	काय्षप्णाली

3.1	अवलोकन

3.1.1 आधार का उदे्दशय भारत के वनवावसयों को, केवल 
‘‘पहचान प्मार‘‘ के प्योजनाथ्ष एक वववशष्ट पहचान और 
वरजीरल पलेरफाम्ष प्दान करने के साथ सशति बनाना ह।ै 
12 अुंकों का पहचान नुंबर ककसी वनवासी को, उसके द्ारा 
जनसाुंवखयकीय और बायोमैरट्क जानकारी दनेे के साथ-साथ 
आधार नामाुंकन की प्करिया से गुजरने के उपराुंत जारी ककया 
जाता ह।ै 

3.1.2  वनवावसयों के एक बार नामाुंकन होने पर, वे अपने 
आधार नुंबर का उपयोग अवधप्मारन के वलए कर सकते 
हैं तथा आधार अवधवनयम, 2016 के तहत यथा वनधा्षररत 
प्मारन की वववभन्न वववधयों के जररए इलेक्ट्रॉवनक माधयमों 
के उपयोग या ऑफलाइन सतयापन के द्ारा अपनी पहचान 
को सथावपत कर सकते हैं और इससे वनवासी को प्तयेक बार 
वववभन्न सेवाओं, वहतलाभों और सव्सवरयों का उपयोग करने 
हतेु बारुंबार समरथ्षत पहचान दसतावेजों को प्सतुत करने का 
झुंझर नहीं होता ह।ै

3.1.3 भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर अपने सुंपूर्ष 
ररेाबेस के समक् वनवावसयों की जनसाुंवखयकीय और 
बायोमेरट्क ववशेरताओं को वर-रुपवलकेर करने के उपराुंत 
ही उनको आधार नुंबर जारी करता ह।ै आधार अवधप्मारन 
वववभन्न योजनाओं के तहत रुवपलकेर काययों को दरू करता ह ै
और फलसवरूप सरकारी राजकोर में पया्षप्त बचत होने की 
सुंभावना ह।ै यह सरकार को लाभारथ्षयों के सुंबुंध में सरीक 
ररेा भी उपल्ध कराता ह,ै प्तयक् लाभ काय्षरिमों को सुगम 
बनाता ह ैऔर सरकारी ववभागों/सेवा प्दाताओं को वववभन्न 
योजनाओं के समनवय एवुं उपयोग हतेु अनुमवत प्दान करता 
ह।ै आधार लाभारथ्षयों के सतयापन के सुंबुंध में करियानवयन 
एजेंवसयों को समथ्ष बनाता ह ै तथा वहतलाभों की लवक्त 
वरलीवरी को सुवनवश्वत करता ह।ै

भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर (प्ावधकरर की 
बैठकों में काय्ष सुंचालन), वववनयम 2016 (2016 का 
सुंखया 1)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) वववनयम, 2016 
(2016 का सुंखया 2)

आधार (अवधप्मारन) वववनयम, 2016 (2016 का 
सुंखया 3)

आधार (रारा सुरक्ा) वववनयम, 2016 (2016 का 
सुंखया 4)

आधार (सूचना की सहभावजता) वववनयम, 2016 
(2016 का सुंखया 5)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (प्थम सुंशोधन) 
वववनयम, 2017 (2017 का सुंखया 1)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (वद्तीय सुंशोधन) 
वववनयम, 2017 (2017 का सुंखया 2)

3.1.4  सेवाओं के वरलीवरी तुंत्र के बारे में सरीक एवुं पारदशजी 
जानकारी प्दान करने में आधार पलेरफाम्ष के साथ, सरकार 
ववतरर प्राली में सुधार कर सकती ह ैतथा सेवा वरलीवरी 
नेरवक्ष  में शावमल मानव सुंसाधन के बेहतर उपयोग सवहत 
दलु्षभ ववकास वनवध का उपयोग इष्टतम रूप से कर सकती ह।ै 
इसवलए, प्भावी एवुं कुशल सेवाओं की उच्च प्वाह क्मता, 
समावेशन और पूरे वर्ष उपल्धता सुवनवचित करने तथा 
कभी भी, कहीं भी अवधप्मारन करने के वलए, भाववपप्ा 
ने वववभन्न इकोवससरम सृवजत ककए हैं तथा वनवावसयों की 
आवशयकताओं का प्बुंधन करने के वलए उनका प्चालन 
आधार अवधवनयम एवुं इसके वववनयमों के अनुसार ककया 
जाता ह।ै

3.1.5 आधार अवधवनयम, 2016 के तहत अवधसूवचत 
वववनयम वनम्नवत हैं:

•

•

•

•

•

•

•
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आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (तृतीय सुंशोधन) 
वववनयम, 2017 (2017 का सुंखया 3)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (चतुथ्ष सुंशोधन) 
वववनयम, 2017 (2017 का सुंखया 5)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (पाुंचवा सुंशोधन) 
वववनयम, 2017 (2018 का सुंखया 1) 

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (छठा सुंशोधन) 
वववनयम, 2018 (2018 का सुंखया 2)

आधार (अवधप्मारन सेवाओ का मू्य-वनधा्षरर) 
वववनयम, 2019 (2019 का सुंखया 1)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (सातवाुं सुंशोधन) 
वववनयम, 2019 (2019 का सुंखया 3)

भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर (अवधकाररयों और 
कम्षचाररयों की वनयुवति) वववनयम, 2020 (2020 का 
सुंखया 1)

भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर (कम्षचाररयों 
के वेतन, भत्ते और सेवा की अनय वनबुंधन एवुं शतनें) 
वववनयम, 2020 (2020 का सुंखया 2)

•

•

•

•

•

•

•

•

•
•
•
•
•

3.1.6  भाववपप्ा के ईकोवससरम वनम्नवत हःै

नामाुंकन एवुं अद्तन ईकोवससरम

अवधप्मारन ईकोवससरम

सुंभाररकी ईकोवससरम 

प्वशक्र, परीक्र एवुं प्मारन ईकोवससरम

ग्ाहक सुंबुंध प्बुंधन

3.2		नामांकन	एवं	अद्यतन	ईकोधसस्टम

3.2.1  भाववपप्ा का प्ाथवमक अवधदशे आधार नामाुंकन होने 
के नाते,  उसके काय्षकलापों में वनवावसयों के नामाुंकन पर 
ववशेर धयान कदया गया ह।ै आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) 
वववनयम, 2016 के अनुसार, वववशष्ट पहचान नुंबर-आधार 
नामाुंकन प्करिया की शुरूआत, एक वनवासी द्ारा नामाुंकन कें द् 
में नामाुंकन एजेंसी को समरथ्षत दसतावेजों के साथ भरा हआ 

नामाुंकन प्पत्र प्सतुत करने, जनसाुंवखयकीय एवुं बायोमेरट्क 
रारा दनेे तथा अनुलुंग्नक-III में वववनरद्षष्ट दसतावेजों की सूची के 
अनुरूप अपनी पहचान का प्मार (पीओआई), पते का प्मार 
(पीओए) और जनमवतवथ के प्मार (पीओरीओबी) के सवरूप 
सवीकाय्ष दसतावेज सतयापन के वलए प्सतुत करने से होती ह।ै 

3.2.2 दशे भर में यूआईरीएआई रवजसट्ारों के रूप में 
बैंकों, राक घरों, सीएससी, आधार सेवा कें द्ों (एएसके), 
बीएसएनएल और राजय सरकारों द्ारा सुंचावलत 40,000 
से अवधक आधार नामाुंकन एवुं अद्तन कें द् हैं। कें द् में, 
नामाुंकन ऑपरेरर द्ारा वससरम में वववरर दज्ष करने के 
बाद, वनवासी नामाुंकन/अद्तन के वलए कैपचर की गई 
जानकारी की सरीकता की पुवष्ट करता ह ैऔर प्करिया पूरी 
होने पर नामाुंकन आईरी युति पावती पचजी प्ाप्त करता ह।ै 
3.2.3  नामाुंकन या अद्तन के वलए कैपचर की गई जानकारी 
को यूआईरीएआई के ररेा कें द्ों और आधार या इसके अपररे 
ककए गए सुंसकरर में रिमशः सुंसावधत ककया जाता ह।ै 31 
माच्ष, 2020 तक यूआईरीएआई ने 125.79 करोड़ (122.22 
करोड़ जीवुंत आधार) से अवधक आधार जारी कर चुका ह।ै 
22 राजयों/सुंघ राजय क्ेत्रों में आधार का पररपूर्षता सतर 90 
प्वतशत से भी अवधक ह,ै जबकक 11 राजयों/सुंघ राजय क्ेत्रों 
में इसका पररपूर्षता सतर 75 और 90 प्वतशत ह।ै आकृवत 4 
में 31 माच्ष, 2020 तक राजयों/सुंघ राजय क्ेत्रों की पररपूर्षता 
वसथवत दशा्षई गई ह।ै
3.2.4  जैसा कक कई राजय पहले ही आधार पररपूर्षता प्ाप्त 
कर चुके हैं, काय्ष की मात्रा में ‘नामाुंकन’ से ’अपररे’ तक 
बदलाव हो गया ह।ै लुंबे समय में, इस वववशष्ट पहचान सुंखया 
का लाभ उठाने वाले आधार और वववभन्न सेवाओं की सफलता 
इसके ररेाबेस की अप-रू-ररे वसथवत पर वनभ्षर करेगी, इस 
प्कार आधार की जानकारी को अपररे करना यूआईरीएआई 
के वलए एक महतवपूर्ष गवतवववध ह।ै वनवासी ककसी भी 
आधार नामाुंकन कें द् पर जाकर आधार में जनसाुंवखयकीय 
और बायोमेरट्क जानकारी को अपररे कर सकते हैं। वनवासी 
अपने घर से आराम से आधार में अपना पता भी ऑनलाइन 
अपररे कर सकते हैं। वजन वनवावसयों के पास आधार में 
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अपना पता अपररे करने के वलए वैध प्मार के रूप में प्सतुत 
ककया जाने वाला पता दसतावेज नहीं ह,ै वे यूआईरीएआई 
की वेबसाइर से ‘‘पता सतयापन पत्र‘‘ प्ाप्त करने के ववक्प 

आकृवत 4. राजयों/सुंघ राजय क्ेत्रों में आधार पररपूर्षता

*31 माच्ष, 2020 के अनुसार

का उपयोग कर सकते हैं, एक सुववधा वजसका उपयोग 
ऑनलाइन पता अपररे करने के वलए ककया जा सकता ह।ै

> 
<Aadhar Saturation

90 %
80%-90%
70%-80%
50%-70%

20%-50%

आधार	पररपूण्षता

> 
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3.3		नामांकन	भागीदार

3.3.1. भाववपप्ा में आधार नामाुंकन व अद्तन करने के 
वलए भागीदारों से युति एक ईकोवससरम ह,ै जैसा कक आधार 
(नामाुंकन एुंव अद्तन) वववनयम, 2016 में ववरन्षकदष्ट हःै-

रधजस्टट्ार: कोई सुंसथा जो आधार अवधवनयम, 2016                                   
के अुंतग्षत व्यवतियों के नामाुंकन के उदे्दशय से भाववपप्ा 
से प्ावधकृत अथवा मानयता प्ाप्त हो।    

नामांकन	एजेंसी: एक एजेंसी वजसे प्ावधकरर अथवा 
रवजसट्ार ने, जैसा भी मामला हो, आधार अवधवनयम, 
2016 के अुंतग्षत व्यवतियों का जनसाुंवखयकीय एवुं 
बायोमेरट्क वववरर प्ाप्त करने के वलए वनयुति ककया 
हो। 

नामांकन	 केंद्र: एक सथायी अथवा असथायी कें द् 
वजसकी सथापना, नामाुंकन एजेंसी ने वनवावसयों के 
नामाुंकन एवुं उनकी सुंबुंवधत सूचना को अद्तन करने 
के वलए की हो। 

पररचायक: ऐसे व्यवति वजनके पास वैध आधार हो 
और वजनहें रवजसट्ार ने उन वनवावसयों को पररचय पत्र 
दनेे के वलए प्ावधकृत ककया हो, वजनके पास वनधा्षररत 
सक्म दसतावेज नहीं हैं। 

प्चालक: नामाुंकन एजेंवसयों द्ारा वनयुति प्मावरत 
कमजी वजनहें नामाुंकन कें द्ों में नामाुंकन के वलए वनयुति 
ककया गया हो। 

पय्षवेक्क: नामाुंकन एजेंवसयों द्ारा वनयुति प्मावरत 
कमजी वजनहें नामाुंकन केनद्ों के प्चालन एवुं प्बुंधन के 
वलए वनयुति ककया गया हो। 

सत्ापनकता्ष: नामाुंकन केनद्ों में दसतावेजों के 
सतयापन के वलए रवजसट्ार द्ारा वनयुति ककया गया 
कमजी।

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

3.4		नामांकन	प्धक्रया

3.4.1 एक वनवासी के वलए आधार नामाुंकन प्करिया में 
नामाुंकन कें द् जाकर नामाुंकन प्पत्र भरना, जनसाुंवखयकीय 
एवुं बायोमेरट्क रारा, अपनी पहचान एवुं पते और जनमवतवथ 
के दसतावेज प्सतुत कर अपनी सूवचत सहमवत प्दान करना 
एवुं नामाुंकन प्करिया पूरी होने के पचिात् नामाुंकन आईरी 
युति पावती प्ाप्त करना शावमल ह।ै 

3.4.2  नामाुंकन प्पत्र में भरे गए नामाुंकन रारा को समरथ्षत 
दसतावेजों के साथ सतयावपत ककया जाता ह ैऔर वससरम में 
अपलोर ककया जाता ह ै जहाुं रारा वववभन्न परीक्रों और 
वैधीकरर प्करियाओं से होकर गुजरता ह,ै वजसके बाद आधार 
सुंखया का सृजन होता ह।ै

3.4.3  भाववपप्ा की वनधा्षररत नामाुंकन एवुं अद्तन प्करिया 
ववववध प्कार के पहचान एवुं पता और जनमवतवथ के दसतावेजों, 
वजनका उ्लेख अनुलग्नक-III में ककया गया ह,ै प्मार के रूप 
में सवीकार करती हैं। कफर भी यकद पररवार के ककसी सदसय 
के पास कोई वैध दसतावेज नहीं ह,ै तो भी वह पररवार पात्रता 
दसतावेज में अपना नाम होने पर नामाुंकन करवा सकता ह।ै 
ऐसे मामले में, पात्रता दसतावेज में वरर्षत पररवार के मुवखया 

सकूल में आधार नामाुंकन वशववर
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के पास नामाुंकन हतेु पहचान एवुं पते और जनमवतवथ के वैध 
दसतावेज होना आवशयक ह।ै ततपश्वात्, पररवार का मुवखया 
आधार नामाुंकन के वलए पररवार के अनय सदसयों को ररशते 
का प्मार (प्ूफ ऑफ ररलेशनवशप) दसतावेज का पररचय द े
सकता ह।ै भाववपप्ा ररशते का प्मार (पीओआर) के रूप में 
अनेक दसतावेज सवीकार करता ह,ै वजनका उ्लेख अनुलग्नक- 
III में ककया गया ह।ै यकद कोई भी वैध दसतावेज उपल्ध न हो 
तो, वनवासी रवजसट्ार द्ारा प्ावधकृत पररचायक की सहायता 
प्ाप्त की जा सकती ह।ै 

3.4.6		संके्प	में,	नामांकन	के	धलए	तीन	तरीके	हैं	–

Document Based Introducer Based
Head of Family

(HoF) Based
nLrkost vk/kkfjr ifjokj eqf[k;k 

vk/kkfjr

3.4.4  आधार नामाुंकन प्करिया के दौरान केवल नयूनतम 
जनसाुंवखयकीय सूचना जैसे नाम, ललुंग, आवासीय पता, जनम 
वतवथ एवुं बायोमेरट्क - सभी दस अुंगुवलयों के वनशान, दोनों 
पुतवलयों की सकैलनुंग तथा चेहरे की छवव ली जाती ह।ै

3.4.5  इसके अलावा, वैकव्पक तौर पर वनवासी चाह ेतो 
अपना ई-मेल एवुं मोबाइल नुंबर द ेसकता ह।ै 

5 वर्ष से कम आयु के बच्चों के मामले में केवल नाम, ललुंग, जनम 
वतवथ एवुं बच्चे के चेहरे की छवव लेकर माता-वपता में से ककसी 
एक की आधार/नामाुंकन पहचान दज्ष की जाती ह।ै

 दस्ावेज	आधाररत 	 	 	 पररवार	 मुखखया							
आधाररत

पररचायक	आधाररत

पहचान से सुंबुंवधत एक वैध 
दसतावेज और पते से सुंबुंवधत 
एक वैध दसतावेज की प्सतुवत

पररवार का मुवखया अपना सुंबुंध 
प्मावरत करने वाले दसतावेज 
प्सतुत कर पररवार के शेर सदसयों 
का पररचायक बन सकता ह।ै

पहचान का वैध दसतावेज 
(पीओआई) एवुं पते का वैध 
दसतावेज (पीओए) न होने पर 
ककसी ऐसे पररचायक की सेवाएुं 
प्ाप्त की जा सकती ह।ै पररचायक 
वह व्यवति होगा, वजसे रवजसट्ार 
ने वनयुति ककया हो और वजसके 
पास वैध आधार नुंबर हो।

3.5		आधार	नामांकन	प्गधत

3.5.1  वसतुंबर, 2010 में पहले आधार सृजन के बाद, आधार 
नामाुंकन में उत्तरोत्तर वृवद हई हैं एवुं 31 माच्ष 2020 तक 
125.79 करोड़ से अवधक आधार सृवजत हो चुके हैं। आधार के

3.5.2 आधार नामाुंकन में हई प्गवत के आकलन के वलए, 
जारी ककए गए आधार की सुंखया की तुलना जनसुंखया के 
प्वतशत से की जानी चावहए। सरकारी जनसुंखया आुंकड़ ेवर्ष 
2011 के हैं। अतः औवचतयपरक आकलन के वलए अनुमावनत 
जनसुंखया का उपल्ध जनसुंखया आुंकड़ों तथा जनम एवुं मृतयु 

पररवार

3.4.7  आधार एक पूर्षतः समावेशी काय्षरिम ह,ै अतः 
भाववपप्ा ने उन व्यवतियों के वलए भी नामाुंकन प्करियाएुं 
वनधा्षररत की हैं, जो ककसी काररवश अपने सभी या कुछ 
बायोमेरट्क दनेे में असमथ्ष हैं। अतएव, ककसी भी वनवासी को 
आधार से अपवरज्षत नहीं रखा गया ह।ै

सफर और वर्ष-वार प्गवत को ग्ाफ-1 में वचवत्रत ककया गया 
ह।ै सुंचयी रूप से आधार के सृजन को ग्ाफ-2 में दशा्षया गया 
ह।ै वर्ष 2019-20 के दौरान, माह-वार आधार सृजन को 
तावलका-3 में दशा्षया गया ह।ै
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लाइव आधार पररपूर्षता का ्योरा  अनुलग्नक- IV पर कदया 
गया ह।ै

3.5.4  प्ौढ़ आबादी में आधार ने पररपूर्षता सतर प्ाप्त कर 
वलया ह ैऔर इस प्कार, यूआईरीएआई का मुखय धयान अब 
0-5 और 5-18 वर्ष की आयु के बच्चों का नामाुंकन करने पर 
ह।ै उपरोति आयु वग्ष में शेर आबादी को कवर करने के वलए, 
रिमश: आुंगनवावड़यों और सकूलों में बच्चों के नामाुंकन के वलए 
यूआईरीएआई ने मवहला एवुं बाल ववकास मुंत्रालय और राजय 
वशक्ा ववभाग (एसईरी) के साथ भागीदारी की ह।ै

ग्ाफ-1.	वर्षवार	आधार	सृजन	(धसतंबर,	2010	से	माच्ष,	2020)
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जनसुंखया का उपल्ध जनसुंखया आुंकड़ों तथा जनम एवुं मृतयु 
की दर के अनुरूप गरना करना उवचत होगा। अतः 31 माच्ष, 
2020 तक अनुमावनत जनसुंखया 135.38 करोड़ ह।ै

3.5.3  एक आधार सुंखया केवल एक बार ही जारी की जाती 
ह ै तथा इसे कभी पुनः जारी नहीं ककया जाता ह।ै तथावप, 
वासतववक आधार धारकों की सुंखया होने वाली मृतयुओं के 
कारर सदवै कम ही रहगेी। इस प्कार, ‘‘आधार - लाइव‘‘ की 
अवधाररा की गई ह,ै ताकक जीववत आधार धारकों की सुंखया 
का पता लग सके। 31 माच्ष, 2020 तक जारी ककए गए लाइव 
आधार की सुंखया 122.22 करोड़ अनुमावनत ह।ै राजयवार

1-12
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ग्ाफ		2.	संचयी	आधार	सृजन	(धसतंबर	2010	-	माच्ष	2020)

ताधलका	3.	माहवार	आधार	सृजन	(2019-20)

माह माहवार	आधार	सृजन	(लाख	में)
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माच्ष,2020

																									योग
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1-12

सुंचयी आधार सृजन (करोड़ में)
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•

• आधार नामाुंकन एवुं अपररे कें द् में जाने के द्ाराः कोई 
भी वनवासी जनसाुंवखयकीय या बायोमेरट्क ररेा में 
अपररे करने के वलए वनरद्षष्ट बैंक की शाखाओं, राक-
घरों या अनय सरकारी काया्षलयों में वसथत 40,000 
आधार नामाुंकन एवुं अपररे कें द् में से ककसी पर भी जा 
सकता ह।ै

3.6.3 सथापना से 31 माच्ष, 2020 तक 36.09 करोड़ 
जनसाुंवखयकीय और बायोमेरट्क अद्तन ककए  हैं। 2012 के 
बाद से वर्ष-वार आधार अद्तन ग्ाफ-3 में दशा्षया गया ह।ै

3.6.4   वनवावसयों को बच्चों के आधार नामाुंकन और अवनवाय्ष 
बायोमेरट्क अपररे करने की वनःशु्क सेवा प्दान की जाती 
ह।ै हालाुंकक, अनय सेवाओं के वलए नाममात्र का शु्क वलया 
जाता ह,ै वजसे आकृवत-5 में दशा्षया गया ह।ै

वर्षवार आधार अद्तन (लाख में)

ग्ाफ	3.	वर्षवार	आधार	अद्यतन

3.6			आधार	डाटा	अद्यतन
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3.6.1 आधार सुंखया ककसी वनवासी को जारी की जाने वाली 
एक जीवनपय्षनत सुंखया ह।ै भाववपप्ा के राराबेस में वनवासी 
के बायोमेरट्क गुरों के अलावा जनसाुंवखयकीय वववरर - 
वनवासी का नाम, पता, जनमवतवथ, ललुंग एवुं वैकव्पक तौर 
पर मोबाइल नुंबर/ई-मेल का सुंग्हर ककया जाता ह।ै चूुंकक 
जनसाुंवखयकीय वववरर ककसी वनवासी के जीवनकाल में 
उसके वनवास पररवत्षन करने, मोबाइल नुंबर बदलने, वववाह 
के बाद नाम पररवरत्षत होने/करने इतयाकद के कारर समय 
के साथ ही बदलता ह ैऔर बायोमेरट्क गुर में पररवत्षन की 
जरूरत, 5 तथा 15 वर्ष की आयु में अद्तन करने अथवा 
ककसी दघु्षरना की वसथवत में ही पड़ती ह।ै तदनुसार, आधार 
से जुड़ े जनसाुंवखयकीय एवुं बायोमेरट्क क्ेत्र का अद्तन 
आवशयक ह,ै वजससे अवधप्मारन के उदे्दशय से राराबेस 
में सुंग्वहत सूचना की सरीकता सुवनवचित की जा सके।

3.6.2 एक वनवासी अपने आधार रारा को वनम्नवलवखत 
उपल्ध दो माधयम अपररे कर सकता हःै-

ऑनलाइन माधयम से सवयुं सेवा अद्तन पोर्षल 
(एसएसयूपी): यह एक ऑनलाइन तरीका ह ै वजसमें 
समरथ्षत दसतावेजों के साथ वनवासी अपना रारा अपररे 
कर सकते ह।ै इस सुववधा का उपयोगवही वनवासी कर 
सकते हैं, जो पहले ही अपने आधार में मोबाइल नबुंर 
दज्ष करा चुके हैं। 

•

सुंख
या

 (ल
ाख

 म
ें)

वर्ष
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3.7		आधार	सेवा	कें द्र	(एएसके)

सेवा के ववशेर अतयाधुवनक कें द्ों को आधार के रूप में पेश 
ककया जा सके। ये आधार सेवा कें द् (एएसके) सप्ताह के सभी 
7 कदनों में अनय सुववधाओं के अलावा उच्च सेवा क्मता, 
वातानुकूवलत पररवेश, कई नामाुंकन काउुं रर, बैठने की 
व्यवसथा और इलेक्ट्रॉवनक रोकन प्राली प्दान करने के वलए 
वरजाइन ककए गए हैं। सभी आधार सेवा कें द् (एएसके) वहील-
चेयर के अनुकूल हैं और बुजुगयों या ववशेर रूप से ववकलाुंग/
कदव्याुंगों की सेवा करने के वलए इनमें ववशेर प्ावधान हैं। 31 
माच्ष, 2020 तक 37 आधार सेवा कें द्ों (एएसके) को चालू 
कर कदया गया ह।ै

3.7.2  दशे के 108 शहरों में इन 178 एएसके को सथावपत 
करने और चलाने के वलए, भाववपप्ा ने दो सेवा प्दाताओं 
को वनयुति ककया ह।ै अवनवासी भारतीयों सवहत, वनवासी 
वनम्नवलवखत सेवाओं के वलए पूव्ष अपाइुंरमेंर के साथ अपने 
आस-पास के ककसी भी सुववधाजनक आधार सेवा कें द् 
(एएसके) का दौरा कर सकते हैं:

आधार नामाुंकन

अपने आधार में ककसी भी जनसाुंवखयकीय जानकारी का 
अद्तन - नाम, पता, ललुंग, जनम वतवथ, मोबाइल नुंबर 
या ईमेल आईरी

उनके आधार में बायोमेरट्क जानकारी का अद्तन - 
फोरो, कफुं गरलप्ुंर और आईररस सकेन

राउनलोर एवुं लप्ुंर आधार सेवाएुं

•

•

•

•

3.7.1  भाववपप्ा ने दशे भर के 108 शहरों में 178 आधार 
सेवा कें द् (एएसके) सथावपत करने की योजना बनाई ह,ै ताकक 
वनवावसयों को नामाुंकन और अद्तन सेवाओं के सुरवक्त 
और पूव्ष अपाइुंरमेंर आधाररत सुववधाजनक अनुभव प्दान 
करने के वलए अपने प्तयक् वनयुंत्रर और प्बुंधन के तहत 

आकृवत 5. वववभन्न आधार सेवाओं के वलए वनवासी द्ारा दये 
शु्क (31 माच्ष, 2020 तक)
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वलए अपरॉइुंरमेंर बुक कर सकता ह ै या आसपास के ककसी 
भी आधार सेवा कें द् (एएसके) में अपररे कर सकता ह।ै 
कोई भी वनवासी वनम्नवलवखत ललुंक से सवयुं या पररवार के 
ककसी सदसय के वलए अपरॉइुंरमेंर बुक कर सकता हःै

https://appointments.uidai.gov.in/
bookappointment.aspx

3.8.2 यह एक वनशु्क सेवा ह,ै जहाुं एक वनवासी को 
आधार पुंजीकृत मोबाइल नुंबर की आवशयकता नहीं ह।ै 
हालाुंकक, एक वनवासी एक ही मोबाइल नुंबर का उपयोग करके 
प्वत माह अवधकतम 4 अपरॉइुंरमेंर बुक कर सकता ह।ै

 

3.9		अधधप्माणन	ईकोधसस्टम

3.9.1 भाववपप्ा जनसाुंवखयकीय और बायोमेरट्क ररेा 
का उपयोग करते हए ऑनलाइन अवधप्मारन सेवा प्दान 
करता ह।ै वववशष्ट पहचान (आधार) नुंबर, जो ककसी वनवासी 
की वववशष्ट रूप से पहचान करता ह,ै व्यवति को दशे भर में 
साव्षजवनक तथा/या वनजी एजेंवसयों को सपष्ट रूप से अपनी 
पहचान सथावपत करने का साधन प्दान करता ह।ै ऑनलाईन 

आधार प्मारीकरर वनवासी के आधार नमबर का सतयापन 
करता ह ैऔर साथ ही पहचान के प्मार के रूप में भी काय्ष 
करता ह।ै आधार ने औपचाररक रूप से कफुं गरलप्ुंर आधाररत 
अवधप्मारन की शुरूआत 7 फरवरी, 2012 को तथा 
आईररस आधाररत अवधप्मारन, ओरीपी प्मारीकरर और 
ई-केवाईसी सेवाएुं 24 मई, 2013 को शुरू की थी।
3.9.2 ततपचिात, पीरीएस, मनरेगा, राष्ट्रीय सामावजक 
सहायता काय्षरिम छात्रवृवत्त और एलपीजी जैसी वववभन्न 
योजनाओं को सेवाओं के लवक्त पररदान के वलए आधार 
के साथ एकीकृत ककया गया। ई-केवाईसी सेवा का उपयोग 
आयकर रररन्ष भरने एवुं पैन कार्ष जारी करने जैसे वववभन्न 
सरकारी अनुप्योगों में ककया जा रहा ह।ै ई-केवाईसी सेवा 
प्दाता, आधार आधाररत ई-केवाईसी का उपयोग करते हए 
कागजरवहत केवाईसी सेवा प्दान कर सकते हैं तथा पेपर 
हैंरललुंग, सरोरेज और जाली दसतावेजों के जोवखम से बच 
सकते हैं। चूुंकक आधार ई-केवाईसी वासतववक समय पर 
आधाररत ह,ै यह सेवा प्दाताओं को वनवावसयों हतेु सेवाओं 

आधाररत ह,ै यह सेवा प्दाताओं को वनवावसयों हतेु सेवाओं 
की ततकाल वरलीवरी करने में समथ्ष बनाती ह।ै

3.8		आधार	सेवाओ	ंके	धलए	ऑनलाइन	अपॉइंटमेंट

3.8.1 वनवावसयों की सुववधा को धयान में रखते हए, 
भाववपप्ा ने ऑनलाइन अपरॉइुंरमेंर बुककुं ग सुववधा शुरू 
की ह।ै सभी भाववपप्ा द्ारा सुंचावलत आधार सेवा कें द् 
ऑनलाइन अपरॉइुंरमेंर प्राली का पालन करते हैं, जहाुं कोई 
भी वनवासी अपनी पसुंद के अनुसार आधार नामाुंकन के 

3.10		अधधप्माणन	भागीदार

3.10.1 भाववपप्ा अवधप्मारन एवुं ई-केवाईसी की सेवाएुं 
अवधप्मारन उपयोगकता्ष एजेंसी (एयूए), ई-केवाईसी प्योतिा 
एजेंसी (केयूए) तथा अवधप्मारन सेवा एजेंसी (एएसए) के 
माधयम से प्दान करता ह,ै इनकी वनयुवति आधार 

https://appointments.uidai.gov.in/bookappointm
ent.aspx

एएसके सेवा प्रक्रिया
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अधधप्माणन	 उपयोगकता्ष	 एजेंसी	 (एयूए):	
यूआईरीएआई, अवधप्मारन उपयोगकता्ष एजेंसी 
(एयूए) नामक अनुरोधकता्ष सुंसथाओं के माधयम से हाँ/
नहीं अवधप्मारन सेवाएुं प्दान करता ह।ै एयूए भारत 
में पुंजीकृत कोई भी सरकारी/साव्षजवनक वैधावनक 
सुंसथा ह,ै जो वनवावसयों/ग्ाहकों को अपनी सेवाएुं 
प्दान करने के वलए आधार प्मारीकरर का उपयोग 
करती हैं। एक अवधप्मारन उपयोगकता्ष एजेंसी 
(एयूए), सुरवक्त प्ोरोकरॉल का उपयोग करते हए एक 
एएसए(चाह े वह खुद हो या ककसी मौजूदा एएसए 
की सेवाएुं ले रहा हो) के माधयम से यूआईरीएआई 
के ररेा कें द्/कें द्ीय पहचान ररेा ररपरॉवजररी से जुड़ी 
होती ह।ै 31 माच्ष 2020 को 184 एयूए सकरिय हैं। 
सथापना से, 31 माच्ष 2020 तक अनुरोधकता्ष सुंसथाओं 
द्ारा  797.38 करोड़ ई-केवाईसी सुंव्यवहार सवहत 
4,010.11 करोड़ प्मारीकरर ककए गए हैं।

वर्ष-वार और सुंचयी रूप से आधार अवधप्मारन 
सुंव्यवहार को तावलका-4, ग्ाफ-4 एवुं ग्ाफ-5 में 
दशा्षया गया ह।ै इसी प्कार, वर्ष 2019-20 के दौरान 
माह-वार आधार प्मारन सुंव्यवहारों को तावलका-5 
में दशा्षया गया ह।ै

ई-केवाईसी	 उपयोगकता्ष	 एजेंसी	 (केयूए): केयूए 
एक अनुरोधकता्ष सुंसथा ह,ै जो एक एयूए होने के 
अलावा, ई-केवाईसी अवधप्मारन सेवाओं का उपयोग 
करती ह।ै 31 माच्ष, 2020 तक, 170 केयूए सुंसथाएुं 
आधार पलेरफाम्ष पर सकरिय हैं तथा सथापना से 31 
माच्ष, 2020 तक, 797.38 करोड़ ई-केवाईसी 
सुंव्यवहारों को वनषपाकदत ककया जा चुका ह।ै

अधधप्माणन	सेवा	एजेंसी	(एएसए): 

3.11.1  आधार अवधप्मारन एक ऐसी प्करिया ह ै वजसमें 
आधार नुंबर को, अनय ववशेरताओं के साथ (जनसाुंवखयकीय/
बायोमैरट्क/ओरीपी) यूआईरीएआई के कें द्ीय पहचान ररेा 
ररपरॉवजररी (सीआईरीआर) को सतयापन हतेु प्सतुत ककया 
जाता ह।ै सीआईरीआर सतयापन करता ह ैकक क्या प्सतुत ररेा 
सीरीआईआर में उपल्ध ररेा से मेल खाता ह ैया नहीं और 
ततपचिात वह ”हाँ/नहीं“ में अपना प्तयुत्तर दतेा ह।ै प्वतकरिया 
के रूप में कोई व्यवतिगत पहचान सूचना नहीं दी जाती 
ह।ै प्मारीकरर का उदे्दशय वनवावसयों को उनकी पहचान 

2. 

3. 

3.10.2 आधार समरथ्षत सेवाओं की एक रेंज के साथ, कें द् 
और राजय सरकार के ववभागों ने ररेाबेसों के वर-रुवपलेकेशन 
में और सेवाओं की वरलीवरी में आधार के उपयोग हतेु 
एवपलकेशनों का वनमा्षर ककया ह ैतथा आवशयक इुंफ्ासट्क्चर 
का सृजन ककया ह।ै आधार के उपयोग ने वववभन्न सामावजक 
क्ेत्र की योजनाओं की सेवाओं की वरलीवरी के सुधार में 
सहायता की ह ैतथा उनकी जवाबदहेी एवुं पारदरश्षता में वृवद 
हई ह।ै भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर, अवसुंरचना 
और आधार उपयोगी एवपलकेशनों का ववकास करने में 
वववभन्न कें द्ीय सरकार के मुंत्रालयों/ववभागों/राजय सरकारों 
के साथ वनकर समनवय में काय्ष कर रहा ह।ै यूआईरीएआई 
राजय सरकारों को मौजूदा प्करियाओं की री-इुंजीवनयर कर 
आधार के साथ एकीकृत करने और नामाुंकन ककरों की खरीद 
के वलए आईसीरी अवसुंरचना हतेु सहायता प्दान करता 
ह।ैयूआईरीएआई पररयोजना के शुरू होने से लेकर 31 माच्ष, 
2020 तक 28 राजयों, 07 सुंघ राजय-क्ेत्रों, 03 ववभागों और 
02 कें द्ीय मुंत्रालयों को 442.37 करोर. रुपए की आईसीरी 
सहायता प्दान की गई ह।ै

1. 

सीआईरीआर के साथ सथावपत सुरवक्त कनेक्शन के जररए 
सक्मकता्ष मधयसथों की भूवमका वनभाते हैं। एएसए, एयूए के 
प्मारीकरर अनुरोधों को सीआईरीआर को प्ेवरत करते हैं 
तथा सीआईरीआर की प्वतकरिया को एयूए को वापस प्ेवरत 
करते हैं। 31 माच्ष, 2020 तक 23 एएसए सकरिय हैं।

3.11		आधार	अधधप्माणन	सेवाएं

(अवधप्मारन) वववनयम 2016 के वववनयम-12 के 
अनुरूप की जाती ह।ै

एएसए एक ऐसी एजेंसी ह ै वजसकी सीआईरीआर के 
साथ सुरवक्त लीजर लाइन कनेवक्रववरी होती ह।ै वे 
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वर्ष	 																					अधधप्माणन	संव्यवहार(करोड़	में)																संचयी	संव्यवहार(करोड़	में)

2012-13

2013-14

2014-15

2015-16

2016-17

2017-18 
2018-19

2019-20

0.24

6.45

34.04

109.81
403.64

1,261.92

1,080.47

1,113.54

0.24

6.69

40.73
150.54

554.18

1,816.10

2,896.57

4,010.11

ग्ाफ	4.	वर्षवार	आधार	अधधप्माणन	संव्यवहार
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वर्षवार आधार अवधप्मारन सुंव्यवहार (करोड़ में)

”हाँ/नहीं“अधधप्माणनः यूआईरीएआई ने फरवरी, 
2012 में ”हाँ/नहीं“ अवधप्मारन सेवा शुरू की वजसमें 
अनुरोधकता्ष सुंसथा आधार तथा जनसाुंवखयकीय एवुं/
या बायोमेरट्क सूचना तथा/अथवा आधार नुंबर धारक 
द्ारा प्दत्त ओरीपी एवनरिपरेर फामदेर में भेजती ह।ै 
यूआईरीएआई प्ाप्त मानदुंरों को अपने पास सुंवचत ररेा 
से वववधमानय करता ह ैतथा वापसी में हाँ अथवा नहीं 
प्वतकरिया दतेा ह।ै

1. 

सुवनवचित करने के वलए समथ्ष बनाना ह ैकक सेवा प्दाता यह 
पुवष्ट कर सकें  कक ‘ये वही हैं जो वे कह रह ेहैं‘ वजनहें सेवाएुं 
एवुं वहतलाभ कदए जाने हैं। आधार ई-केवाईसी, एक अनय 
प्कार की प्मारीकरर सेवा ह ैवजसमें यूआईरीएआई उसके 
सीआईरीआर में सुंवचत ररेा के समक् इनपुर मानदुंरों को 
वववधमानय करता ह ैतथा एवनरिपरेर ई-केवाईसी ररेा के साथ 
वरजीरल रूप से हसताक्ररत ई-केवाईसी प्मारन प्वतकरिया 
दतेा ह।ै

3.11.2		अधधप्माणन	के	प्कार

प्ावधकरर द्ारा दो प्कार की अवधप्मारन सुववधाएुं प्दान 
की जा रही हैं, नामतः

ताधलका	4.	वर्षवार	एवं	संचयी	अधधप्माणन	संव्यवहार

1-12
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ग्ाफ	5.	संचयी	अधधप्माणन	संव्यवहार

ताधलका	5.	माहवार	अधधप्माणन	संव्यवहार	(2019-20)

माह	 																															अधधप्माणन	संव्यवहार	(करोड़	में)

अप्ैल, 2019

मई, 2019

जून, 2019

जुलाई, 2019

अगसत, 2019

वसतुंबर, 2019

अतूिबर, 2019

नवुंबर, 2019

कदसुंबर, 2019

जनवरी, 2020

फरवरी, 2020

माच्ष, 2020

								योग

75.42

74.55

81.14

94.73

97.75

98.09

87.95

98.27

105.03

107.37

112.68

80.56

								1,113.54

0.24 6.69 40.73 150.54 554.18
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4010.11
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1,500.00

2,000.00

2,500.00

3,000.00

3,500.00

4,000.00

4,500.00
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सुंचयी अवधप्मारन सुंव्यवहार (करोड़ में)
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वह

ार
 (क

रो
ड़ 

में)

वर्ष
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ताधलका	6.	वर्षवार	एवं	संचयी	ई-केवाईसी	संव्यवहार

वर्ष	 																					ई-केवाईसी	संव्यवहार	(करोड़	में)									 	संचयी	संव्यवहार	(करोड़	में)

2013-14

2014-15

2015-16

2016-17

       2017-18 

2018-19

2019-20

0.01

2.98

5.43

108.60

384.96

205.99

89.41

0.01

2.99

8.42

117.02

501.97

707.97

797.38

ग्ाफ	6.	वर्षवार	ई-केवाईसी	संव्यवहार
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वर्षवार ई-केवाईसी सुंव्यवहार (करोड़ में)

ई-केवाईसी	 अधधप्माणनः यूआईरीएआई ने मई, 
2013 में ई-केवाईसी अवधप्मारन सेवा शुरू की, 
वजसमें अनुरोधकता्ष सुंसथा आधार तथा जनसाुंवखयकीय 
एवुं/या बायोमैरट्क सूचना तथा/अथवा आधार नुंबर 
धारक द्ारा प्दत्त ओरीपी एवनरिपरेर फामदेर में भेजती 
ह।ै यूआईरीएआई प्ाप्त मानदुंरों को अपने पास सुंवचत 
ररेा से वववधमानय करता ह ैतथा वापसी में एवनरिपरेर 

ई-केवाईसी ररेा के साथ वरजीरल रूप से हसताक्ररत 
ई-केवाईसी प्मारन प्वतकरिया दतेा ह।ै वर्ष-वार और सुंचयी 
रूप से ई-केवाईसी सुंव्यवहार को तावलका-6, ग्ाफ-6 एवुं 
ग्ाफ-7 में दशा्षया गया ह।ै इसी प्कार, वर्ष 2019-20 के 
दौरान माह-वार आधार अवधप्मारन सुंव्यवहारों को 
तावलका-7 में दशा्षया गया ह।ै

2. 
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ताधलका	7.	माहवार	ई-केवाईसी	संव्यवहार	(2019-20)

माह	 																																ई-केवाईसी	संव्यवहार	(करोड़	में)

अप्ैल, 2019

मई, 2019

जून, 2019

जुलाई, 2019

अगसत, 2019

वसतुंबर, 2019

अतूिबर, 2019

नवुंबर, 2019

कदसुंबर, 2019

जनवरी, 2020

फरवरी, 2020

माच्ष, 2020

																										योग

3.80

4.11
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3.11.3	अधधप्माणन	की	धवधधयां

जनसांखख्यकीय	 अधधप्माणनः आधार सुंखया 
धारक से प्ाप्त आधार सुंखया और जनसाुंवखयकीय 
जानकारी का वमलान कें द्ीय रारा पहचान ररपरॉवजररी 
(सीआईरीआर) में दज्ष आधार सुंखया धारक की 
जनसाुंवखयकीय जानकारी से ककया जाता ह।ै

एकल	 प्योग	 धपन	 (ओटीपी)	 आधाररत	
अधधप्माणनः सीवमत समय वैधता के साथ एक 
एकल प्योग वपन (ओरीपी) आधार सुंखया धारक के 
पुंजीकृत मोबाइल नुंबर या ई-मेल पर भेजा जाता ह ै
या अनय उपयुति माधयमों से उतपन्न ककया जाता ह।ै 
आधार सुंखया धारक को अवधप्मारन के वलए अपने 
आधार नुंबर के साथ यह ओरीपी दनेा होता ह ैऔर इस 
ओरीपी का वमलान प्ावधकरर द्ारा कदए गए ओरीपी 
से कर अवधप्मारन ककया जाता ह।ै

बायोमेधटट्क-आधाररत	अधधप्माणनः आधार सुंखया 
धारक द्ारा प्सतुत आधार सुंखया और बायोमेरट्क 
जानकारी का वमलान सीआईरीआर में दज्ष आधार 
नुंबर धारक की बायोमेरट्क जानकारी से ककया जाता 
ह।ै इसके वलए दी गई बायोमेरट्क जानकारी, जो 
कफुं गरलप्ुंर-आधाररत या आुंखों की पुतवलयों आधाररत 
या अनय बायोमेरट्क आधाररत हो सकती ह,ै का वमलान 
सीआईरीआर में सुंग्वहत बायोमेरट्क जानकारी से 
ककया जाता ह।ै

3.11.4 अनुरोधकता्ष सुंसथा द्ारा अवधप्मारन के वलए 
उपल्ध ककसी भी वववध अथवा सुरक्ा में बढ़ोतरी के वलए 
ववववध अवधप्मारन वववधयों का उपयोग व्यावसावयक 
काय्षकलाप/सुंव्यवहार के वलए अपनी आवशयकताओं के 
अनुसार ककया जा सकता ह।ै

3.11.5	अपवाद	संचालन 

आधार (प्मारीकरर) वववनयम 2016 के वववनयम 14 
(1)(7) के अनुसार, सभी अनुरोधकता्ष सुंसथाओं को आधार 
नुंबर धारक को प्मारीकरर सेवाओं के वनबा्षध प्ावधान को 
सुवनवचित करने के वलए अपवाद-सुंचालन तुंत्र और बैक-अप 
पहचान अवधप्मारन तुंत्र को लागू करना आवशयक ह।ै

3.12.1 एल1	पंजीकृत	उपकरणः ररेा की सुरक्ा में सुंवध्षन 
हतेु, यूआईरीएआई ने सभी बायोमेरट्क प्मारन अनुरोधों के 
वलए पुंजीकृत उपकररों (आररी) के उपयोग को अवनवाय्ष 
कर कदया ह।ै फी्र में एल जीरो (L0) पुंजीकृत उपकररों 
के सफलतापूव्षक सथानाुंतरर के उपराुंत, यूआईरीएआई ने 
एल1 पुंजीकृत उपकररों की अवधाररा को शुरू ककया। एल1 
पुंजीकृत उपकररों में, हसताक्र एवुं बायोमेरट्क के एवनरिपशन 
को ऐसे ट्सरेर एगजीक्यूशन एनवायरमेंर (रीईई) के तहत लागू 
ककया जाता ह,ै जहाुं होसर ऑपरेटरुंग वससरम (ओएस) के पास 
प्ाइवेर कुुं जी प्ाप्त करने या बायोमेरट्क इुंजेक्र करने का कोई 
तुंत्र नहीं ह।ै एल1 पुंजीकृत उपकररों में, प्ाइवेर कुुं वजयों का 
प्बुंधन पूर्षतया रीईई के अुंतग्षत ककए जाने की आवशयकता 
ह।ै एल 1 आररी की प्मारन प्करिया शुरू हो गई ह।ै

3.12.2 आधार	कागजरधहत	ऑफलाइन	ई-केवाईसीः	
यूआईरीएआई ने आधार नुंबर धारक की वबना प्मारीकरर 
के पहचान को सतयावपत करने की प्करिया शुरू की ह।ै 
आधार कागजरवहत ऑफलाइन ई-केवाईसी वरजीरल रूप 

3.12	प्मुख	पहलें

1.    

4.    

2.    

3.    

यूआईरीएआई अवधप्मारन के वववभन्न तरीके प्दान करता ह।ै 
जैसे जनसाुंवखयकीय, बायोमेरट्क (कफुं गरलप्ुंर और आईररस), 
ओरीपी और बह-कारक अवधप्मारन। ककसी अवधप्मारन 
अनुरोध पर प्ावधकरर द्ारा ववचार केवल आधार 
(अवधप्मारन) वववनयम, 2016 के अनुसार तथा प्ावधकरर 
द्ारा वनधा्षररत वववनददेशनों के अनुरूप इलेक्ट्रॉवनक रूप में 
अनुरोधकता्ष सुंसथा द्ारा अनुरोध भेजने पर ही ककया जाता ह।ै 
अवधप्मारन को वनम्नवलवखत वववधयों के जररए करियावनवत 
ककया जा सकता ह:ै

बहु-कारक	 अधधप्माणन: अवधप्मारन के वलए 
उपरोति में से दो या अवधक वववधयों का सुंयोजन ककया 
जा सकता ह।ै
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से हसताक्ररत एक सुरवक्त दसतावेज ह,ै वजसमें नाम, पता, 
फोरो, ललुंग, जनमवतवथ, पुंजीकृत मोबाइल नुंबर का हशै, 
पुंजीकृत ईमेल पते का हशै और सुंदभ्ष आईरी (समय की मुहर 
के साथ आधार के अुंवतम 4 अुंक) जैसा ्योरा अुंतरन्षवहत 
होता ह।ै आधार नुंबर धारक इस दसतावेज को यूआईरीएआई 
की वेबसाइर से राऊनलोर कर सकता ह ै तथा ऑफलाइन 
आधार सतयापन चाहने वाली सुंसथाओं को परसपर सुववधा के 
अनुसार शेयर कोर के साथ (4 अक्र का कोर) दसतावेज को 
शेयर कर सकता ह।ै 

3.12.3	 आधार	लॉक/अनलॉकः आधार नुंबर की सुरक्ा 
और बढ़ाने के वलए, यूआईरीएआई ने आधार नुंबर को लरॉक 
एवुं अनलरॉक करने की एक सुववधा शुरू की ह,ै जो आधार 
नुंबर धारक को अपने आधार नुंबर को ‘लरॉक एवुं अनलरॉक’ 
करने का ववक्प प्दान करता ह।ै लरॉक्र आधार के मामले में, 
अनुरोधकता्ष सुंसथाएुं आधार नुंबर के उपयोग द्ारा प्मारन 
(बायोमेरट्क/जनसाुंवखयकीय/ओरीपी) का वनषपादन नहीं कर 
सकें गी। हालाुंकक, अनुरोधकता्ष सुंसथाएुं लरॉक्र आधार नुंबर 
की वचु्षअल आईरी के उपयोग द्ारा प्मारन काय्ष कर सकें गी। 
आधार नुंबर धारक यूआईरीएआई वेबसाइर, एसएमएस एवुं 
एमःआधार मोबाइल एवपलकेशन जैसे वववभन्न साधनों के 
जररए अपने आधार नुंबर को लरॉक कर सकते हैं।

3.12.4 आधार	सुरधक्त	क्ूआर	कोडः  आधार सुरवक्त 
क्यूआर कोर, ऑफलाइन सतयापन के वलए यूआईरीएआई 
द्ारा प्दत्त एक तीव्र प्वतकरिया कोर ह,ै वजसमें नाम, पता, 
फोरो, ललुंग, जनमवतवथ, पुंजीकृत मोबाइल नुंबर का हशै, 
पुंजीकृत ईमेल पते का हशै और सुंदभ्ष आईरी (समय की मुहर 
के साथ आधार के अुंवतम 4 अुंक) जैसा ्योरा भी अुंतरन्षवहत 
होता ह।ै वरजीरल रूप से हसताक्ररत क्यूआर कोर ई-आधार, 
आधार पत्र, एम-आधार में उपल्ध ह।ै आधार सुरवक्त 
क्यूआर कोर को एुंड्रॉयर/आईओएस/लवुंरो रीरर एवपलकेशन 
या क्यूआर कोर सकैनर के उपयोग द्ारा सकैन ककया जा 
सकता ह।ै 

यूआईरीएआई के सुंभाररकी प्भाग को वनवावसयों के आधार 
पत्र के मुद्र एवुं ववतरर का काय्ष सौंपा गया ह।ै नये नामाुंकन, 
जनसाुंवखयकीय अपररे (मोबाइल एवुं ईमेल को छोड़कर) तथा 
पुनमु्षद्र के मामले में आधार पत्र का मुद्र करके वनवावसयों 
को प्ेवरत ककया जाता ह।ै यूआईरीएआई ने 01 कदसुंबर, 2018 
से एक प्ीवमयम सशु्क, नामतः, ‘आदशे आधार पुनमु्षद्र 
(ओएआर) को शुरू ककया ह।ै

3.14		आधार	पत्र	का	मुद्रण	और	धवतरण

3.14.1  आधार के एक बार सृवजत होने पर, यह सुवनवचित 
ककया जाए कक उसका मुद्र और वनवासी को उसकी ववतरर 
सवीकाय्ष समय-सीमा में हो जाए। प्तयेक आधार पत्र में उसका 
मुद्र, फोरोग्ाफ के साथ लैवमनेरेर दसतावेज, जनम-वतवथ, 
वनवासी की जनसाुंवखयकीय सूचना, आधार नुंबर (यूआईरी) 
और सुरवक्त तीव्र प्वतकरिया (क्यूआर) कोर शावमल ह,ै वजसमें 
ऑफलाइन सतयापन के वलए यूआईरीएआई के वरजीरल 
हसताक्र सवहत फोरोग्ाफ एवुं जनसाुंवखयकीय ्योरा वनवहत 
होता ह।ै

3.14.2 आधार पत्र 13 वववभन्न भाराओं में मुकद्त ककया 
जाता ह।ै वनवावसयों को उनके द्ारा नामाुंकन/अपररे के समय 
कदए गए पतों पर आधार पत्रों की ववतरर का भागीदार राक 
ववभाग ह।ै यूआईरीएआई नये नामाुंकन और अद्तन मामलों 
के वलए आधार पत्रों को भेजता ह।ै सथापना के बाद से अब तक, 
124.87 करोड़ आधार पत्र मुकद्त कर इुंवरया पोसर के माधयम 
से वनवावसयों को फसर्ष क्लास वरवजरली फ्ैं केर आरर्षक्स 
के रूप में प्ेवरत ककए गए हैं। इसके अलावा, 24.78 करोड़ 
अपररे ककए गए आधार पत्रों को 31 माच्ष 2020 तक इुंवरया 
पोसर के माधयम से वनवावसयों को प्थम श्ेरी के वरवजरल रूप 
से वचव्नत लेखों के रूप में भेज कदया गया ह ै(ईमेल/मोबाइल 
के अपररे को छोड़कर)।

3.13		संभाररकी	ईकोधसस्टम

,
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3.15.1  भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर ने यूआईरीएआई 
की वेबसाइर (www.uidai.gov.in) से पीरीएफ फामदेर 
में आधार पत्र राऊनलोर करने के वलए नवुंबर, 2012 में 
ई-आधार पोर्षल को शुरू ककया। ई-आधार, आधार पत्र का एक 
इलेक्ट्रॉवनक रूप ह,ै जो यूआईरीएआई की वेबसाइर के आधार 
पोर्षल से राऊनलोर करने योगय ह।ै यह एक वैध और सुरवक्त 
इलेक्ट्रॉवनक दसतावेज ह,ै जो मुकद्त आधार पत्र के समतु्य 
ह।ै
3.15.2 ई-आधार में एक सुरवक्त तीव्र प्वतकरिया (क्यूआर) 
कोर भी वनवहत ह,ै जो यूआईरीएआई द्ारा वरजीरल रूप से 
हसताक्ररत ह ैऔर उसे सकैन करने पर उसमें आधार धारक 
का फोरोग्ाफ एवुं जनसाुंवखयकीय ्योरा प्दरश्षत होता ह।ै 
आधार प्राली में, वनवासी के ्योरे को सथावपत ऑनलाइन 
अवधप्मारन प्करिया या क्यूआर कोर एवुं ऑफलाइन 
एक्सएमएल की सहायता से ऑफलाइन सतयापन के जररए 
सतयावपत ककया जा सकता ह।ै इसवलए, ई-आधार पहचान का 
एक सवीकाय्ष वैध प्मार ह।ै 31 माच्ष, 2020 तक, 105.84 
करोड़ ई-आधार राऊनलोर ककए गए हैं।

3.16		आदेश	आधार	पुनमु्षद्रण	(ओएआर)	सेवाएं
3.16.1 यूआईरीएआई ने 1 कदसुंबर, 2018 से वनवावसयों 
को उनके आधार पुनमु्षद्र की सुववधा मुहयैा कराने के वलए 
50/- रुपए के नाममात्र शु्क, वजसमें सपीर पोसर वरलीवरी 
का खच्ष भी शावमल ह,ै के साथ अपनी वेबसाइर uidai.gov.
in  के जररए ऑनलाइन आधार आदशे (ओएआर) सेवा शुरू 
की ह।ै 
3.16.2 वनवासी द्ारा आधार पत्र के गुम होने या उसके द्ारा 
नया आधार पत्र चाहने की वसथवत में, वनवासी ऑनलाइन 
50/- रुपए के भुगतान द्ारा यूआईरीएआई की वेबसाइर पर 
आदशे आधार पुनमु्षद्र कर सकता ह।ै यह यूआईरीएआई द्ारा 
शुरू की गई एक प्ीवमयम सेवा ह,ै वजसमें ओएआर पत्रों को 
भारतीय राक की सपीर पोसर सेवा द्वारा भेजा जाता ह।ै 31 
माच्ष, 2020 तक, यूआईरीएआई ने 57 लाख ओएआर पत्रों 
का प्ेरर ककया ह।ै

3.17		प्धशक्ण,	परीक्ण	और	अधधप्माणन	
ईकोधसस्टम
3.17.1 ककसी काय्षरिम की सफलता के वलए, ववशेरकर 
आधार जैसे बड़ ेपैमाने पर, यह अवनवाय्ष ह ैकक नामाुंकन के 
दौरान सुंग्वहत ररेा की गुरवत्ता पर पया्षप्त बल कदया जाए। 
इसके अवतररति, यह समान रूप से महतवपूर्ष ह ै कक आधार 
ररेा का कैपचर और उपयोग करने वाले लोगों को पया्षप्त 
रूप से प्वशवक्त ककया जाए। इसे सुवनवश्वत करने के वलए, 
यूआईरीएआई ने एक प्वशक्र, परीक्र और प्मारीकरर 
ईकोवससरम का सृजन करने के वलए ततपरतापूव्षक काय्ष ककया 
ह।ै इस ईकोवससरम में अुंतव्षसतु ववकास एजेंसी तथा परीक्र 
एवुं अवधप्मारन एजेंसी शावमल ह।ै

3.17.2 आधार नामाुंकन एवुं अपररे के समय सुंग्वहत ररेा 
की गुरवत्ता को बनाये रखने के वलए, यूआईरीएआई ने केवल 
प्मावरत ऑपरेररों, पय्षवेक्कों और बाल नामाुंकन लाइर 
क्लाइुंर (सीईएलसी) ऑपरेररों को वनयुति ककया ह।ै आधार 
नामाुंकन/अपररे में शावमल सभी वहतधारकों के पया्षप्त एवुं 
प्भावी प्वशक्र के वलए यूआईरीएआई द्ारा मेगा प्वशक्र 
एवुं अवधप्मारन वशववरों और पुनचिया्ष/अवभववनयास प्वशक्र 
काय्षरिम सवहत वववभन्न प्वशक्र काय्षप्रावलयों को अपनाया 
गया ह।ै इसके फलसवरूप, सभी राजयों में नामाुंकन एवुं अद्तन 
के काय्ष को सुव्यववसथत ढुंग में आयोवजत ककया गया। साथ ही, 
सेवाओं की वरलीवरी में वववभन्न सरकारी सुंगठनों में आधार 
के उपयोग को बढ़ाने के वलए, आधार सीलरुंग, अवधप्मारन 
एवुं ई-केवाईसी पर सरकारी अवधकाररयों के वलए मासरर 
प्वशक्र काय्षरिम आयोवजत ककए गए।

सीधडंग,	 अधधप्माणन	 और	 ई-केवाईसी	 पर	
मास्टर	 प्धशक्णः प्वशक्र की अुंतव्षसतु में आधार 
सीलरुंग, अवधप्मारन एवुं ई-केवाईसी में प्मुख 
प्करियाओं को शावमल ककया गया ह।ै वर्ष के दौरान 
आधार सीलरुंग और अवधप्मारन पर कुल 22 मासरर 
प्वशक्र सत्र आयोवजत ककए गए हैं, वजसमें 1337 
सरकारी अवधकाररयों को प्वशवक्त ककया गया 
ह।ै

•

3.15		ई-आधार
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मेगा	 प्धशक्ण	 एवं	 अधधप्माणन	 धशधवरः	 
यूआईरीएआई मेगा प्वशक्र एवुं अवधप्मारन 
वशववरों के जररए एक अभयास आयोवजत करता ह,ै 
ताकक नामाुंकन की वनबा्षध गवत सुवनवचित करने के 
वलए अवभप्मावरत ऑपरेररों/पय्षवेक्कों का एक बड़ा 
पूल बनाया जा सके। 1 अप्ैल, 2019 से 31 माच्ष, 
2020 के दौरान आधार नामाुंकन पर कुल 192 मेगा 
प्वशक्र एवुं अवधप्मारन वशववर आयोवजत ककए 
गए, वजनमें 8,107 लोगों को प्वशवक्त एवुं प्मावरत 
ककया गया।

अधभधवन्यास	 काय्षक्रमः नए वनयुति ककए गए 

पुनश्चया्ष	काय्षक्रम: प्मावरत नामाुंकन कम्षचाररयों 
को आधार प्करियाओं में शावमल पररवत्षनों को समझने 
के वलए, कई पुनचिया्ष काय्षरिम और प्वशक्कों का 
प्वशक्र काय्षरिम आयोवजत ककया गया। वर्ष के 
दौरान, 527 काय्षरिम आयोवजत ककए गए, वजसमें 
23,502 व्यवतियों को प्वशवक्त ककया गया।

3.17.3 31 माच्ष, 2020 की वसथवत के अनुसार, 8.92 
लाख से ऊपर नामाुंकन ऑपरेररों, पय्षवेक्कों और सीईएलसी 
ऑपरेररों को प्मावरत ककया गया। इसमें प्ाइवेर/पीएसयू 
बैंकों से 4,322, राक ववभाग से 5,302, वशक्ा ववभाग से 
5,053, सवास्थय ववभाग से 582 और बीएसएनएल और 
अनय ववभागों/मुंत्रालयों से 10,737 कारम्षकों का प्मारीकरर 
ककया जाना शावमल ह।ै

ताधलका	8.	प्दत्त	प्धशक्ण	का	धववरण	(2019-20)

•

•

•

भाववपप्ा द्ारा ववत्त वर्ष 2019-20 के दौरान उपयोग में 
लाई गई प्वशक्र वरलीवरी वववधयों के वववभन्न प्कारों का 
साराुंश तावलका 8 में प्सतुत ककया गया है

क्र.सं.			 							प्धशक्ण	का	स्वरूप	 															प्धतभागी	 										 														 प्धशधक्त	प्धतभाधगयो	ं
की	संख्या

1. 

 

 

4.

2.

3.

सीलरुंग, अवधप्मारन एवुं ई-केवाईसी 
के वलए मासरर प्वशक्र
मेगा प्वशक्र तथा 
अवधप्मारन काय्षरिम 

अवभववनयासकाय्षरिम

पुनचिया्ष काय्षरिम

22

192

333

527

1,074

1,337

8,107

10,654

23,502

43,600

नामाुंकन कम्षचाररयों के वलए अवभववनयास काय्षरिम चलाए 
जा रह ेहैं, ताकक वे नामाुंकन प्करिया से अ्छी तरह पररवचत 
हो सकें । यूआईरीएआई ने वर्ष के दौरान 333 सत्र ककए, 
वजसमें 10,654 व्यवतियों ने भाग वलया।

योग

सत्रो	ंकी	
संख्या

सरकारी कमजी तथा अवधप्मारन    
एजेंसी कम्षचारी
नामाुंकन कम्षचारी बनने के 
इ्छुक सरकारी कमजी
नए/अप्वशवक्त नामाुंकन 
कम्षचारी
ववद्मान नामाुंकन कम्षचारी



3.18		ग्ाहक	संबंध	प्बंधन

3.18.1. ग्ाहक सुंबुंध प्बुंधन भाववपप्ा के वलए मूल महतव 
का काय्ष रहा ह।ै आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) वववनयम, 
2016 की धारा 32, अधयाय 6 (वशकायत वनवारर तुंत्र 
व्यवसथा) में प्ावधकरर (भाववपप्ा) को वनवावसयों द्ारा की 
जाने वाली पूछताछ एवुं वशकायतों के वनवारर के समाधान 
के वलए कें द्ीय सुंपक्ष  लबुंदु ्की तरह एक सुंपक्ष  कें द् की सथापना 
करनी ह,ै जहाुं रोल फ्ी नुंबरों तथा/अथवा ईमेल, जैसा कक 
प्ावधकरर द्ारा वववनरद्षष्ट हो, के माधयम से वनवावसयों को 
सुंपक्ष  करने की सुववधा उपल्ध हो। ऐसे सुंपक्ष  कें द्ों मेः-

वनवावसयों द्ारा की जाने वाली पूछताछ अथवा 
वशकायतें दज्ष करने की व्यवसथा की जाएगी तथा 
वनवावसयों को मामले का समाधान होने तक के वलए 
एक वववशष्ट सुंदभ्ष सुंखया उपल्ध कराई जाएगी। 

सहायता यथासुंभव क्ेत्रीय भारा में उपल्ध करवाई 
जाएगी। 

वनवावसयों से उनकी पहचान के सुंबुंध में प्ाप्त ककसी भी 
सूचना की सुरक्ा सुवनवचित की जाएगी।

प्ावधकरर द्ारा इस उदे्दशय से वनधा्षररत की गई 
प्करियाओं तथा प्करिया वववध का अनुपालन ककया 
जाएगा। 

3.19		आधार	सहायता	सेवाएं	-	आधार	संपक्ष 	कें द्र

3.19.1. भाववपप्ा द्ारा आधार जीवन रिम एवुं सुंबद 
सेवाओं के सुंबुंध में वनवावसयों द्ारा की जाने वाली पूछताछ 
तथा वशकायतों के वनवारर में सहायता के वलए आधार सुंपक्ष  
कें द् अथवा सुंपक्ष  कें द् सथावपत ककए गए हैं। आधार सुंपक्ष  कें द्ों 
का प्मुख उदे्दशय वनम्नवत ह ै-

अवखल भारतीय सतर पर सुंपक्ष  साधन के वलए रोल 
फ्ी नुंबर तथा ईमेल उपल्ध करवाना, वजसके उपयोग 
से वनवासी आधार सुंपक्ष  कें द् से सुंपक्ष  सथावपत कर 
सकते हैं। 

भारत के प्तयेक भाग से की जाने वाली पूछताछ एवुं 

वशकायतों के वलए बह क्ेत्रीय भारी सहायता उपल्ध 
करवाना। 

आधार सुंपक्ष  कें द् में फोन करने वाले वनवावसयों के वलए 
इुंररएवक्रव वरॉयस ररसपोंस वससरम (आईवीआरएस) 
उपल्ध कराना। 

वनवावसयों को उनकी इ्छानुसार आधार सुंपक्ष  
कें द् करम्षयों के साथ बात करने की सुववधा प्दान 
करना। 

वनवासी अपनी वशकायतें भाववपप्ा के रेवजरेंर पोर्षल 
के माधयम से भी दज्ष कर सकते हैं। 

वनवावसयों को उनकी पूछताछ एवुं वशकायतों के 
वनवारर में सहायता के वलए समान ग्ाहक सुंपक्ष  
प्बुंधन (सीआरएम) अनुप्योग का सृजन तथा 
रखरखाव करना। 

3.19.2		आधार	संपक्ष 	कें द्र	की	अवसंरचना	तथा	
प्ौद्योधगकी

वत्षमान में, आधार सुंपक्ष  कें द् में वनम्न सुववधाएुं हैं -

टोल	फ्ी	 नम्बर	 1947: रोल फ्ी नुंबर 1947 का 
उपयोग भारत में कहीं से भी ककया जा सकता ह।ै 
दरूसुंचार ववभाग ने ‘शरॉर्ष कोर ‘1947‘ श्ेरी 1 में 
भाववपप्ा को रोल फ्ी नुंबर आबुंररत ककया ह।ै शरॉर्ष 
कोर 1947 का इनबरॉणर और आउरबरॉणर एसएमएस 
सेवाओं के वलए भी उपयोग ककया जाता ह।ै

संपक्ष	केंद्र	अवसंरचना: सुंपक्ष  कें द् अवसुंरचना ट्ुंक 

लाइनों, पीबीएक्स समाधान, आईवीआरएस वससरम, 

ऑरोमेररक काल वरसट्ी्यूरर (काल सेंरर के मधय करॉल 

वरसट्ी्यूशन सुववधा प्दानकता्ष), कमपयूरर रेक्ोलरॉजी 

इुंरीग्ेशन यूवनर तथा वरॉयस लरॉगर वससरम (100 

प्वतशत करॉल की ररकाररिंग गुरवत्ता एवुं प्वशक्र के 

उदे्दशय से की जाती ह)ै से युति ह।ै आईवीआरएस के 

माधयम से करॉल करने वाले के साथ रुपलेक्स वववध में 

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

• संपक्ष

33

वारर्षक ररपोर्ष   2 0 1 9 - 2 0



34

वारर्षक ररपोर्ष   2 0 1 9 - 2 0

3.19.2 सीआरएम सरॉफरवेयर एपलीकेशन: आधार सुंपक्ष  
कें द् के वलए माइरिोसरॉफर रायनावमक्स (एमएसरी) आधाररत 
सीआरएम सरॉफरवेयर एपलीकेशन का उपयोग ककया जा रहा 
ह।ै यह व्यवसथा का कें द् ह ैतथा इसका पृष्ाुंकन एकीकरर 
भाववपप्ा के कें द्ीय पहचान रारा वनधान (सीआईरीआर) के 
जररए सुंपक्ष  कें द् फमयों को सुंबद सूचना प्दान करने के वलए 
ककया गया ह,ै वजससे वनवावसयों द्ारा की जाने वाली पूछताछ 
का वनवारर हो सके। इसका एकीकरर एवुं ववसतार भाववपप्ा 
के प्भागों में वनवावसयों द्ारा की जाने वाली पूछताछ अथवा 
वशकायतों के प्ाप्त होने और उनके अुंवतम समाधान होने तक 
के वलए भी ककया गया ह।ै एमएसरी आधाररत सीआरएम 
एपलीकेशन का सुंचालन वनवावसयों को समाधान उपल्ध 
करवाने के उदे्दशय से ववववध प्कार के एकीकरर के वलए 
भी ककया जा सकता ह।ै सीआरएम एपलीकेशन का उपयोग 
भाववपप्ा के सुंपक्ष  कें द्, प्भागों, तकनीकी कें द् और क्ेत्रीय 

काया्षलयों में मामलों के समाधान के वलए ककया गया ह।ै काल 
सेंरर 12 भाराओं अथा्षत् असमी, बुंगाली, अुंग्ेजी, गुजराती, 
लहुंदी, कन्नड़, मलयालम, मराठी, उवड़या, पुंजाबी, तवमल 
तथा तेलुगू में सेवाएुं प्दान करता ह।ै ईमेल help@uidai.
gov.in पर सहायता केवल अुंग्ेजी भारा में उपल्ध ह।ै

3.19.3 करॉल पररमार: सामानयतया, यूआईरीएआई के सुंपक्ष  
कें द्ों में रढ़े से दो लाख करॉल प्वतकदन और 2500 से 3000 
ईमेल प्वतकदन प्ाप्त होती हैं। ककसी ववशेर योजना/लाभ के 
वलए आधार के उपयोग के सुंबुंध में कें द् या राजय सरकारों द्ारा 
ककसी भी बड़ी घोररा के साथ मात्रा वभन्न होती ह,ै वजसके 
परररामसवरूप अचानक बढ़त प्ाप्त होती ह।ै कें द् सरकार की 
योजनाओं/लाभों के साथ आधार के अवधक नामाुंकन, अद्तन 
एवुं अवधप्मारन और आधार के कारर वत्षमान मात्रा के कम से 
कम 5% (वारर्षक आधार पर) तक बढ़ने की सुंभावना ह।ै

3.20.	चैटबॉट	सेवाएँ

3.20.1  यूआईरीएआई ने एक चैर सरॉ्यूशन शुरु ककया ह,ै 
जो यूआईरीएआई की आवधकाररक वेबसाइर (www.uidai.
gov.in) पर रैगलाइन "आसक आधार" के तहत उपल्ध 
ह।ै इस चैरबरॉर को पूव्षवनधा्षररत सरैरुंर्ष ररसपाुंस रेमपलेटस 
(एसआररी) के आधार पर वनवासी के प्श्ों का उत्तर दनेे के 
वलए प्वशवक्त ककया जाता ह ै और इसका उदे्दशय वनवासी 
के अनुभव को बेहतर बनाना ह।ै चैरबोर में पीईसी का पता 
लगाने, आधार नामाुंकन की जाुंच/अद्तन वसथवत, वशकायत 
दज्ष करने और वीवरयो फे्म एकीकरर जैसी अवतररति 
ववशेरताएुं भी हैं। आधार चैरबरॉर अुंग्ेजी और लहुंदी भाराओं 
में उपल्ध ह।ै

प्ायः पूछे जाने वाले प्श् (एफएक्यू)

14 अुंकों की नामाुंकन आईरी खोज पर आधाररत 
आधार नामाुंकन वसथवत

14 अुंकों की यूआरएन सुंखया से आधार अद्तन की 
वसथवत

करॉल करने वालों के क्ेत्रानुसार आईवीआरएस 
आधाररत भारा ववक्प का युवतिसुंगत चयन 

 पहले से ही दज्ष वशकायतों की वसथवत 

अपनी आधार सुंखया जावनए 

करॉल करने वालों की इ्छानुसार आधार सुंपक्ष  कें द् के 
कमजी से सुंपक्ष  करने की सुववधा

•
•

•

•

•
•
•

संश्ेक्ित की गई आवाज लहुंदी/अुंग्ेजी/दशेीय भाराओं में 
प्योतिा द्ारा चयन की गई भारा के अनुसार सुंपक्ष  ककया 
जाता ह।ै वत्षमान में आईवीआरएस से सुंपक्ष  में लहुंदी, अुंग्ेजी, 
गुजराती, कन्नड़, मराठी, तेलुगू, बुंगाली, पुंजाबी, ओवरया, 
तवमल, असमी तथा मलयालम भाराएुं उपल्ध हैं। वत्षमान 
में आईवीआरएस में उपल्ध ववशेरताएुं वनम्न हैं:-



4.	डाटा	सुरक्ा	एवं	धनजता

4.1		आधार	डाटा	की	सुरक्ा	एवं	धनजता

4.1.1 यूआईरीएआई के पास एक अ्छी तरह से वरजाइन, 
बह-सतरीय मजबूत सुरक्ा प्राली सथावपत ह,ै वजसकी 
वनयवमत रूप से समीक्ा की जाती ह ै और वजसे उच्चतम 
सतर की ररेा सुरक्ा और प्ामवरकता बनाए रखने के वलए 
अपग्ेर ककया जाता ह।ै आधार ईको-वससरम के आरक्ष रेक्चर 
को ररेा सुरक्ा और गोपनीयता सुवनवचित करने के वलए 
वरजाइन ककया गया ह,ै जो प्ारुंवभक वरजाइन से अुंवतम 
चरर तक वससरम का एक अवभन्न अुंग ह।ै ररेा की सुरक्ा और 
गोपनीयता को और मजबूत करने के वलए, वनयवमत आधार 
पर सुरक्ा लेखापरीक्ा की जाती ह ैतथा ररेा को सुरवक्त और 
सुंरवक्त करने के वलए सभी सुंभव कदम उठाए जाते हैं।

4.1.2 आधार में ररेा की गोपनीयता को अतयुंत प्ाथवमकता 
दी जाती ह,ै जो आबदकारी मौवलक वसदाुंतों से सपष्ट ह,ै 
वजस पर आधार को वरजाइन ककया गया ह ैतथा इसे आधार 
अवधवनयम और वववनयमों के वववभन्न उपबुंधों के माधयम से 
और सुदढ़ृ ककया गया ह।ै आधार अवधवनयम की धारा 29 
ककसी भी उदे्दशय के वलए कोर बायोमेरट्क की सहभावगता 
या प्करीकरर पर रोक लगाती ह,ै वजसका उ्लुंघन 
करना अवधवनयम की धारा 37 के तहत तीन साल तक की 
कैद के साथ दुंरनीय ह।ै कें द्ीय पहचान ररेा ररपरॉवजररी 
(सीआईरीआर) में अनवधकृत एक्सेस करने के वलए 10 
साल तक के कारावास के दुंर का प्ावधान ह ै (धारा 38)। 
सीआईरीआर में ररेा से छेड़छाड़ के वलए 10 साल तक 
के कारावास  के दुंर का प्ावधान ह ै (धारा 39)। 

4.1.3 आधार अवधवनयम के तहत वववनयमों को यह 
सुवनवचित करने के वलए अवधसूवचत ककया गया ह ै कक 
नामाुंकन, अवधप्मारन और अनय सुंबद गवतवववधयों 
को कानून के अनुसार सखती से लागू ककया जाए। आधार 
(नामाुंकन और अद्तन) वववनयम, 2016 यह सुवनवचित 

करता ह ै कक नामाुंकन एक सुरवक्त प्करिया के तहत ककया 
जाता ह,ै वजसकी प्करिया में शावमल सभी एजेंवसयों की 
वजममेदारी और जवाबदहेी सपष्ट रूप से पररभावरत होती 
ह।ै इसके अलावा, आधार (अवधप्मारन) वववनयम 2016 
को यह सुवनवचित करने के वलए तैयार ककया गया ह ै कक 
अवधप्मारन सुरवक्त वसथवतयों में ककया जाए। 

4.2		धडजाइन	द्ारा	सुरक्ा	एवं	धनजता

4.2.1 आधार की अवसुंरचना को आुंतररक रूप से नयूनतम 
सुरक्ा, इष्टतम अनवभज्ता और फ़ेररेरेर ररेाबेस के तीन मुखय 
वसदाुंतों के साथ ररेा सुरक्ा और गोपनीयता सुवनवचित करने के 
वलए वरजाइन ककया गया ह।ै आधार का वरजाइन सवाभाववक 
रूप से इस तरह ककया गया ह ै कक व्यवति की सूचनातमक 
गोपनीयता की सुरक्ा हो सके। यह नामाुंकन के समय नयूनतम 
ररेा के सुंग्ह द्ारा, और बाद में अद्तन के समय, वववशष्ट 
पहचान प्दान करने के वलए, बायोमेरट्क री-रुपलीकेशन 
के बाद आधार सुंखया जारी करने, उस पहचान ररकरॉर्ष के 
जीवनचरि में बदलाव और एक एपलीकेशन प्ोग्ालमुंग इुंररफेस 
(एपीआई) की पहचान सतयापन (ऑनलाइन अवधप्मारन) 
करने की आवशयकता वाले वववभन्न अनुप्योगों के वलए पहचान 
की पुवष्ट करने के वलए सुवनवचित ककया जाता   ह ै ।

4.2.2  इष्टतम अनवभज्ता के वसदाुंत के अनुपालन में, आधार 
कोई अनय जानकारी एकत्र नहीं करता ह,ै कभी भी ऐसा कोई 
वववरर एकत्र नहीं करता ह ैजो ककसी व्यवति की गोपनीयता का 
कारर बन सके। आधार एक यादवृ्छक सुंखया ह,ै वजसमें कोई 
खुकफया या प्ोफाइललुंग जानकारी अुंतरन्षवहत नहीं ह।ै

4.2.3 आधार केवल पहचान आधाररत वरजाइन ह ै और 
कुछ नहीं। शुद पहचान पलेरफाम्ष के रूप में आधार प्राली 
का वरजाइन आधार के सुंभाववत दरुुपयोग के भ्रम को दरू 
करता ह,ै जबकक व्यवति को अपनी पहचान सावबत करने के 
वलए आधार के उपयोग की अनुमवत दी जाती ह।ै यह आधार 
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पलेरफरॉम्ष पर बनाए जा सकने वाले वववभन्न अनुप्योगों और 
उपयोवगताओं को नया रूप दनेे और उनका उपयोग करने के 
वलए एक वरवजरल पलेरफरॉम्ष का भी प्ावधान करता ह।ै आधार 
ललुंककुं ग के दौरान, सुंबुंवधत ररेाबेस, आधार नुंबर धारक की 
सपष्ट सहमवत के साथ केवल आधार आधाररत सतयापन करता 
ह,ै लेककन ततपचिात् उति ररेाबेस ककसी भी जानकारी को 
साझा नहीं करता ह,ै यहाुं तक कक यूआईरीएआई के पास 
सतयापन से सुंबुंवधत जानकारी भी नहीं होती ह।ै

4.3				सुरधक्त	प्धक्रया	के	माध्यम	से	आधार	नामांकन

4.3.1. भाववपप्ा ने भारत के वनवावसयों का आधार 
नामाुंकन करने के वलए रवजसट्ारों एवुं अवधकृत नामाुंकन 
एजेंवसयों के माधयम से राष्ट्रव्यापी अवसुंरचना सथावपत 
की ह।ै रवजसट्ार मुखयतः सरकारी ववभागों/एजेंवसयों तथा 
सरकारी क्ेत्र के बैंकों से सुंबद हैं। नामाुंकन एजेंवसयों 
का चयन एक कड़ी चयन प्करिया से ककया जाता ह।ै 
वनवासी का नामाुंकन, भाववपप्ा प्मावरत प्चालक द्ारा 
यूआईरीएआई के सरॉफरवेयर पर अतयवधक मजबूत, वनयुंवत्रत, 
अपररवत्षनीय एवुं सुरवक्त प्करिया से ककया जाता ह।ै 

4.3.2.  कड़ी परीक्ा और जाुंच प्करिया के आधार पर चुने 
गए प्मावरत ऑपरेररों के माधयम से ही वनवावसयों को पूरे 
दशे में आधार के वलए नामाुंककत ककया जाता ह।ै प्चालक 
को भी पहले अपना आधार नुंबर प्ाप्त करना होता ह ैऔर 
ततपचिात उसे अपनी अुंगुवलयों की छाप तथा आधार सुंखया 
के जररए प्तयेक नामाुंकन को हसताक्ररत करना होता ह।ै 
इस प्करिया से यह पूरा लेखा-जोखा वमल जाता ह ैकक कौन 
सा नामाुंकन कब, कहाुं, ककस प्चालक ने ककया तथा ककसी 
मामले में उ्लुंघन की वसथवत में प्चालक एवुं नामाुंकन 
एजेंसी के दावयतव को ततकाल वनधा्षररत ककया जा सकता ह।ै 
ततपचिात,  व्यवति के एकवत्रत बायोमेरट्क रारा का वमलान 
आधार धारकों, जो वत्षमान में 125.79 करोड़ से अवधक हैं, 
के ववद्मान राराबेस से ककया जाता ह ैऔर वमलान न होने 
पर ही, आधार नुंबर सृवजत ककया जाता ह।ै इतने बड़ ेपैमाने 
का बायोमेरट्क वमलान 24 घुंरे के भीतर हो जाता ह।ै 

4.3.3. बायोमेरट्क सवहत समसत नामाुंकन रारा 2048 
वबर कूर कुुं जी से नामाुंकन के समय ही कूरबद कर कदया 
जाता ह ैतथा इसके पचिात कोई भी एजेंसी इसको एक्सेस 
नहीं कर सकती तथा भाववपप्ा द्ारा भी इसका एक्सेस केवल 
उसी को उपल्ध सुरवक्त अकूरन कुुं जी के उपयोग से ककया 
जा सकता ह।ै यहाुं यह उ्लेख करना भी उपयुति होगा कक 
पृ्थवी पर उपल्ध ववश्व के सबसे तीव्रतम कुं पयूरर से भी इस 
कूरन कुुं जी को भेदने में करोड़ों वर्ष लग सकते हैं। अभी तक, 
ऐसी कोई घरना सुंज्ान में नहीं आई ह ै वजसमें आधार के 
राराबेस से ककसी नामाुंककत वनवासी के मूल बायोमेरट्क 
तक अनवधकृत एक्सेस करने  की सूचना प्ाप्त हई हो। 

4.4				सुरधक्त	प्धक्रया	के	द्ारा	आधार	अधधप्माणन

4.4.1. आधार अवधप्मारन प्करिया से केवल हाुं/नहीं में 
प्युत्तर प्ाप्त होते हैं। यह रारा वनजता को सुरवक्त रखते 
हए वनवासी के पहचान दावे का एवपलकेशनों के द्ारा 
‘‘सतयापन‘‘ करा दतेा ह।ै सुववधा के सुवनचियन और साथ ही 
वनवासी के पहचान रारा के सुंरक्र के वलए ‘वनजता एवुं 
उदे्दशय‘ के बीच सुंतुलन अतयनत महतवपूर्ष ह।ै बाह्य प्योतिा 
एजेंवसयों की आधार राराबेस तक एक्सेस नहीं ह।ै 

4.4.2. आधार ई-केवाईसी सेवा वनवासी को, अपने 
आधार पत्र के इलेक्ट्रॉवनक सुंसकरर को साझा करने के 
वलए यूआईरीएआई को अवधकृत करने की अनुमवत दतेा 
ह।ै आधार ई-केवाईसी के प्तयेक अनुरोध के वलए, सफल 
वनवासी अवधप्मारन के बाद ही जनसाुंवखयकीय और फोरो 
ररेा इलेक्ट्रॉवनक प्ारूप में साझा ककया जाता ह।ै

4.5			संयोजन	रधहत	नू्यनतम	डाटा

4.5.1. आधार व्यवसथा में दशे के प्तयेक आधार धारक 
से सुंबुंवधत रारा भाववपप्ा के कें द्ीय वनधान में होता ह,ै 
अतः इसका वरजाइन नयूनतम रारा सुंग्हर को धयान में 
रखकर इस प्कार ककया गया ह ै कक इससे केवल पहचान 
सुंबुंधी करियाकलाप (सृजन तथा अवधप्मारन) ही ककए जा 
सकें । इस वरजाइन की अवधाररा इस त्थय को धयान में 
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रखते हए की गई ह ै कक भाववपप्ा वनवावसयों की वनजता 
का सममान करता ह ैतथा अपनी व्यवसथा में गैर-अवनवाय्ष 
रारा का सुंयोजन नहीं करता ह।ै नयूनतम रारा (4 गुर - 
नाम, पता, ललुंग, तथा जनम वतवथ तथा 2 गुर - वैकव्पक 
रारा – मोबाइल एवुं  ई-मेल) के अलावा इसके कें द्ीय 
राराबेस में आधार का उपयोग कर रही ववद्मान प्राली 
या अनुप्योगों से कोई सुंयोजन उपल्ध नहीं होता ह।ै 

4.5.2. यह केनद्ीकृत मरॉरल के सथान पर अवनवाय्ष रूप 
से वववभन्न अनुप्योगों/व्यवसथाओं (वनवावसयों के रारा के 
ववकें कद्त मरॉरल) के रारा समूह तैयार हो जाते हैं, वजससे 
ककसी वनवासी से सुंबुंवधत पूर्ष जानकारी तथा उसके 
अवधप्मारन का इवतहास पता चल पाने का एक कें द्ीकृत 
मरॉरल में बना रहने वाला जोवखम समाप्त हो जाता ह।ै

4.6			डाटा	की	कोई	पुधलंग	नही ं

4.6.1. आधार तुंत्र को वववभन्न प्कार के रारा का सुंग्हर 
एवुं पुल करने के वलए वरजाइन नहीं ककया गया ह ैऔर इस 
प्कार यह ऐसा एकल कें द्ीय रारा ररपरॉरवजररी नहीं बन 
सकता, वजसमें वनवावसयों के बारे में सभी जानकारी मौजूद 
हो। इसमें सूचनाओं (जैसे पैन नुंबर, ड्ाइलवुंग लाइसेंस 
नुंबर, पीरीएस कार्ष नुंबर, ईपीआईसी नुंबर, इतयाकद) का 
कोई सुंयोजन ककसी अनय प्राली के साथ नहीं होता ह।ै 
इस वरजाइन ने सुंव्यवहार ररेा को एक फ़ेररेरेर मरॉरल में 
वववशष्ट वससरम में रहने की अनुमवत दी ह।ै यह दवृष्टकोर 
वववभन्न एजेंवसयों के सवावमतव वाली कई प्रावलयों में 
ववतररत सूचनाओं को रहने की अनुमवत दतेा ह।ै

4.7			इष्टतम	अनधभज्ञता

4.7.1. आधार, सुंव्यवहार वववरर, अवधप्मारन उदे्दशय, 
बैंक खाता सुंखया, बैंक वववरर, पसुंद या नापसुंद, जावत, 
पाररवाररक सुंबुंध, धम्ष, आय, पेशा, सुंपवत्त, वशक्ा, मोबाइल 
(सुंचार प्योजनों या आधार नामाुंकन ओरीपी भेजना के वलए 
यूआईरीएआई के दौरान पुंजीकृत एक के अलावा अनय), ऐसा 
कोई वववरर जो ककसी व्यवति की गोपनीयता के सुंबुंध में लचुंता 

का कारर हो जैसे अनय जानकारी एकत्र नहीं करता ह।ै यहाुं 
तक कक जनम की तारीख या ककसी अनय जानकारी जैसे कक 
प्शासवनक सीमाओं (राजय/वजला/तालुक) का उपयोग करके 
जनम या वनवास का सथान, आधार सुंखया में एमबेररे नहीं ह।ै 
आधार सुंखया एक यादवृ्छक सुंखया ह ैवजसमें कोई खुकफया 
या प्ोफाइललुंग जानकारी अुंतरन्षवहत नहीं ह।ै 12 अुंकों की 
सुंखया को अगले कुछ शताव्दयों के वलए आबादी की पहचान 
की जरूरतों को पूरा करने के वलए अपनाया गया ह।ै

4.7.2. अवधप्मारन का वरजाइन इस प्कार तैयार ककया 
गया ह ैकक इससे न तो अवधप्मारन का ‘’उदे्दशय’’ और न ही 
ककसी प्कार के अनय सुंव्यवहार सुंदभयों की जानकारी आधार 
तुंत्र को हो पाती ह।ै आधार अवधप्मारन तथा इसके प्चालन 
मरॉरल का वनमा्षर शूनय-ज्ान व्यवसथा के रूप में ककया गया ह ै
तथा यह सुरक्ा से कोई समझौता ककए वबना वैयवतिक वनजता 
की रक्ा, सवतः ही सुंव्यवहार अपररज्ानी बन कर करता ह।ै 
ककसी एजेंसी द्ारा आधार सुंखया धारक का अवधप्मारन करने 
मात्र से आधार तुंत्र को अवधप्मारन के उदे्दशय अथवा सथल 
की जानकारी प्ाप्त करने का अवधकार प्ाप्त नहीं होता ह।ै अतः 
आधार व्यवसथा को यह वब्कुल ज्ात नहीं हो पाता ह ै कक 
आधार अवधप्मारन करने वाला व्यवति कोई बैंककमजी ह ैजो 
अपनी ड्ूरी पर सवयुं अपनी हावजरी के वलए अवधप्मारन कर 
रहा ह ैअथवा कोई अपने खाते को खोलने अथवा उसमें से धन 
अुंतरर के वलए आधार अवधप्मारन कर रहा ह ैइतयाकद।

 
4.8			सथान	की	जानकारी	नही ं

4.8.1. यूआईरीएआई अवधप्मारन प्राली में सथान की 
जानकारी नहीं होती ह,ै अथा्षत् आधार अवधप्मारन उस 
सथान से अुंजान होता ह,ै जहाँ से अवधप्मारन अनुरोध भेजा 
जाता ह,ै वजससे ककसी वनवासी के टै्क होने का जोवखम 
समाप्त हो जाता ह।ै

4.9			धवकें पधद्रत	डाटा	तथा	एक-मागगी	संयोजन

4.9.1 इसके वववशष्ट वरजाइन के द्ारा यह वससरम सभी 
रोमेन वववशष्ट सुंव्यवहार रारा युति आधार ररेाबेस को समाप्त 
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कर दतेा ह ैऔर इस तरह वनवासी वववशष्ट सुंव्यवहार रारा 
सामानय ररेाबेस में ववकें कद्त रहने की बजाय सभी प्योतिा 
एजेंवसयों के बीच ववकें कद्त रहता ह।ै 

4.9.2 यहाुं यह भी नोर करना महतवपूर्ष ह ै कक वववभन्न 
तुंत्र (आधार सुंखया के उपयोग के माधयम से) भाववपप्ा से 
सुंदरभ्षत होती हैं, परुंतु भाववपप्ा द्ारा ऐसी प्रावलयों के 
वलए ववपरीत सुंयोजन का अनुरक्र नहीं ककया जाता ह।ै 
उदाहरर के तौर पर, बैंक खाता खोलते समय, बैंक को आधार 
नुंबर कदया जाता ह,ै परुंतु बैंक में धाररत ककसी रारा अथवा 
बैंक खाता सुंखया और न ही ककसी बैंककुं ग सुंव्यवहार वववरर 
तक भाववपप्ा एक्सेस नहीं कर सकता ह।ै इस प्कार, आधार 
सीलरुंग एक प्कार से कड़ी व्यववसथत एकमागजीय सुंयोजन ह,ै 
वजसमें आधार सुंखया का समावेश लाभाथजी के राराबेस से 
ककसी प्कार के रारा से भाववपप्ा के राराबेस में पुललुंग के 
वबना सुंव्यवहार ककया जाता ह।ै

4.10.1 भाववपप्ा द्ारा ववश्व की अतयवधक उन्नत एुंकरिपशन 
प्ौद्ोवगकी के उपयोग से आधार रारा का सुंव्यवहार एवुं 
भुंरारर ककया जाता ह।ै आधार आधाररत अवधप्मारन ककसी 
भी समकावलक अनय प्राली की तुलना में सुदढ़ृ एवुं सुरवक्त 
ह।ै आधार व्यवसथा में से ककसी भी आधार बायोमेरट्क के 
दरुूपयोग की वसथवत में जाुंच करने एवुं चोरी की पहचान 
तथा कार्षवाई करने की क्मता उपल्ध ह।ै 

4.10.2 भाववपप्ा के सव्षरों में से प्मुख बायोमेरट्क का 
उ्लुंघन अथवा लीकेज की कोई घरना ररपोर्ष नहीं की गई 
ह।ै 

4.10.3 आधार रारा सुरक्ा को वनयवमत सूचना सुरक्ा 
मू्याुंकन और वववभन्न ईको-वससरम साझेदारों की लेखापरीक्ा 
के जररए और अवधक सुदढ़ृ ककया गया ह।ै

4.10		आधार	डाटा	की	सुरक्ा

4.12		"संरधक्त	प्णाली"	के	रूप	में	सीआईडीआर	
इन्फ्ास्टट्क्चर	की	घोरणा

4.12.1. वनवासी ररेा की सुरक्ा के वलए यूआईरीएआई-
सीआईरीआर सूचना की सुरक्ा सववोपरर ह।ै सूचना की 
गोपनीयता, सतयवनष्ा और उपल्धता वनयुंत्ररों के जररए 
हर समय बनाए रखी जाती ह,ै जो सूचना पररसुंपवतयों के 
अनुरूप ह,ै  ताकक सूचना प्राली को सभी प्कार के जोवखमों 
से बचाया जा सके।

4.12.2. यूआईरीएआई-सीआईरीआर को राष्ट्रीय सुरक्ा 
सूचना अवसुंरचना सुंरक्र कें द् (एनसीआईआईपीसी) द्ारा 
"सुंरवक्त प्राली" के रूप में घोवरत ककया गया ह,ै वजसमें 
आईरी सुरक्ा आश्वासन का एक और सतर शावमल ह।ै

4.13		सुशासन	जोखखम	अनुपालन	एवं	धनष्ादन	सेवा	
प्दाता	(जीआरसीपी-एसपी)

4.13.1 जीआरसीपी ढाुंचे का ववजन, यूआईरीएआई के 
सुंचालन के वलए एक मजबूत, व्यापक और सुरवक्त वातावरर 
के वनमा्षर की सुववधा प्दान करना ह।ै लक्यों को प्ाप्त करने के 
वलए, जीआरसीपी-एसपी दशृयता, प्भावकाररता और वनयुंत्रर 
के सुंदभ्ष में यूआईरीएआई और भागीदार ईको-वससरम की 
वनगरानी के साथ यूआईरीएआई प्बुंधन प्दान करता ह।ै

4.14		भाधवपप्ा	में	धोखाधड़ी	प्बंधन	प्णाली

4.14.1 भाववपप्ा में सुव्यववसथत, बहसतरीय उपागम 
युति सुदढ़ृ धोखाधड़ी प्बुंधन प्राली सथावपत ह।ै फोरेंवसक 
प्योगशाला की सथापना होने से भाववपप्ा की धोखाधड़ी 
जाुंच क्मता कई गुरा बढ़ गई ह।ै

4.11	भाधवपप्ा	आईएसओ	27001	प्माधणत

4.11.1 भाववपप्ा ने अतयवधक सुदढ़ृ सूचना सुरक्ा प्बुंधन 
प्राली सथावपत की ह,ै तथा इसने एसरीक्यूसी ने आईएसओ 
27001:2013 प्मारन प्ाप्त ककया ह।ै
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5.	आधार	-	सुशासन	में	उपयोग	

5.1		आधार	-	सुशासन	में	सुधार	हेतु	एक	साधन

5.1.1		धवत्तीय	समावेशन	हेतु	आधार

5.1.1.1  आधार नुंबर एक वववशष्ट वरवजरल पहचान ह,ै जो 
ककसी व्यवति के जीवनकाल में नहीं बदलता ह।ै बैंक खाते के साथ 
ललुंक ककए जाने पर,आधार ववत्तीय पता बन जाता ह,ै जो दशे 
के ववत्तीय समावेशन के लक्य को पूरा करने में सहायता करता 
ह।ै 12-अुंकीय आधार सुंखया ककसी भी भुगतान को, ककसी 
व्यवति को हसताुंतररत करने के वलए पया्षप्त ह।ै यह अब एक 
व्यवति को अमुक खाते में रीबीरी फुं र प्ाप्त करने का अवधकार 
दतेा ह,ै इस प्कार बैंक खाता, आईएफएससी कोर और बैंक 
शाखा वववरर सरकार/सुंसथानों को दनेे की आवशयकता को 
समाप्त कर दतेा ह।ै रीबीरी ललुंक्र बैंक खाते को, लाभाथजी 

भारतीय बैंक एसोवसएशन द्ारा अनुमोकदत फाम्ष को भर कर 
व आधार की राक प्वत जमा कर ककसी भी अनय बैंक खाते से 
ललुंक वे बदल सकते हैं। 19 कदसुंबर 2017 से, कुछ पररवत्षन 
ककए गए थे, जो प्करिया को सरल बनाते हैं और खाताधारक 
की जानकारी के वबना ककसी अनय बैंक खाते को रीबीरी से 
जुड़ ेबैंक खाते के हसताुंतरर पर खाता धारक की सुभेद्ता को 
कम करते हैं। आधार को ववत्तीय पता बनाने के वलए 31 माच्ष 
2020 तक, 68.87 करोड़ से अवधक वववशष्ट आधार दशे के 
110 करोड़ से अवधक बैंक खातों के साथ जुड़ गए हैं। ग्ाफ 8 
में मई 2014 से बैंक खातों से जुड़ ेआधार सुंखया की प्गवत 
को दशा्षता ह।ै

ग्ाफ	8.	बैंक	खातो	ंसे	जुड़े	धवधशष्ट	आधारो	ंकी	प्गधत

5.1.1.2  वववभन्न प्कार की भुगतान प्रावलयाुं, जो आधार 
सुंखया का उपयोग करती हैं और जो ववत्तीय समावेशन को 
प्ाप्त करने में महतवपूर्ष मदद करती हैं, उनहें अनुवतजी खुंरों में 
वरर्षत ककया गया ह।ै 

5.1.2		आधार	समधथ्षत	भुगतान	प्णाली	(एईपीएस)

5.1.2.1 आधार समरथ्षत भुगतान प्राली (एईपीएस) एक 
ऐसा पलेरफाम्ष ह,ै वजससे कोई भी व्यवति आधार आधाररत 
बायोमेरट्क अवधप्मारन कर माइरिो-एरीएम के जररए अपने 
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बैंक खाते से धन वनकासी, जमा, धन अुंतरर, इतयाकद सामानय 
बैककुं ग सुंव्यवहार कर सकता ह।ै 31 माच्ष, 2020 की वसथवत के 
अनुसार, 546.04 करोड़ से अवधक सफलतापूव्षक सुंव्यवहार 
एईपीएस पलेरफाम्ष पर ककए गए हैं तथा 123 बैंकों और राक 
ववभाग द्ारा लगभग 20.76 लाख माइरिो एरीएम उपल्ध 

ग्ाफ	9.	एईपीएस	संव्यवहार	की	प्गधत

5.1.3		आधार	भुगतान	धरिज	(एपीबी)

5.1.3.1 एपीबी काया्षनवयन दोनों पक्ों, अथा्षत् सरकार 

और वनवावसयों को लाभ के साथ बैंककुं ग लेनदने से सुंबुंवधत 

चुनौवतयों से वनपरने में मदद करता ह।ै यह मुखयतः सरकार-

से-नागररक (जी2सी) तथा व्यवसाय-से-उपभोतिा (बी2सी) 

का एक अुंतरर पलेरफाम्ष ह,ै वजसमें ककसी आधार धारक की 

वनवधयों का अुंतरर मात्र उसकी आधार सुंखया का उ्लेख 

करके ही ककया जा सकता ह।ै आधार से सुंबुंद (ललुंक) बैंक 

खातों में वनवध का आधार भुगतान वरिज के माधयम से सवतः 

अुंतरर हो पाता ह।ै 
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वर्ष

कराये गये हैं। वर्ष 2019-20 के दौरान, वर्ष 2018-19 में 169 
करोर की तुलना में 236 करोड़ से अवधक एईपीएस सुंव्यवहार 
ककए गए हैं। ग्ाफ-9 में, मई, 2014 से, माइरिो एरीएम में 
एईपीएस सुंव्यवहारों की प्गवत को दशा्षया गया ह।ै

मई माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष

5.1.3.2  ईको-वससरम सतर पर, आधार भुगतान वरिज को 
पहले ही व्यापक सवीकाय्षता वमल चुकी ह ै तथा अब यह 
भारतीय ररजव्ष बैंक द्ारा एक अनुमोकदत भुगतान व्यवसथा 
ह।ै 31 माच्ष 2020 की वसथवत के अनुसार, 987 बैंक आधार 
भुगतान वरिज से सुंबद हैं, वजनमें सभी राष्ट्रीयकृत बैंक, क्ेत्रीय 
ग्ामीर बैंक तथा कई सहकारी बैंक शावमल हैं। सुंचयी रूप से 
631.68 करोड़ से अवधक के लेनदने को सफलतापूव्षक एपीबी 
पर ककया गया ह,ै वजसकी रावश 2,81,493 करोड़ रुपए ह।ै 
मई, 2014  से, लेन-दने रिमशः ग्ाफ 10 और 11 एपीबी की 
प्गवत और लेनदने की सुंखया को दशा्षते हैं। 
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ग्ाफ	10.	आधार	भुगतान	धरिज	से	संव्यवहार	की	प्गधत

ग्ाफ	11.	आधार	भुगतान	धरिज	से	मूल्य	संव्यवहार	की	प्गधत

7.1 24

94.7

188.8
317.6

467.80

631.7

0.00

100.00

200.00

300.00

400.00

500.00

600.00

700.00

May-14 Mar-15 Mar-16 Mar-17 Mar-18 Mar-19 Mar-20

आधार से ललुंक बैंक खातों में लाभ अुंतरर सुंव्यवहार (करोड़ में)

सुंव्य
वह

ार
 (क

रो
ड़ 

में)

वर्ष

वर्ष

आधार भुगतान वरिज से सुंव्यवहार मू्य (करोड़ में)

मू्
य(

कर
ोड़

 म
ें)

4,593 10,710
28,364

54,168 108,216

191,292

281,493

0.00

50,000.00

100,000.00

150,000.00

200,000.00

250,000.00

300,000.00

May-14 Mar-15 Mar-16 Mar-17 Mar-18 Mar-19 Mar-20

5.1.4		भीम	आधार वसतुओं के वलए व्यापाररयों को भुगतान करने के वलए 
उपभोतिा-से-व्यापार (सी2बी) लेनदने प्ाप्त करने के उदे्दशय 
से बनाया गया था। इसने भीतरी प्दशे में भुगतान के तरीके 

5.1.4.1 भीम आधार एईपीएस का व्यापारी सुंसकरर 
(मचनेंर वज्षन) ह।ै यह आधार धारक द्ारा वववभन्न सेवाओं या 

मई माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष

मई माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष माच्ष
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5.1.4.2. एक बैंक खाता धारक व्यापारी एक सामानय कम-
लागत वाला एुंड्रॉइर समार्ष फोन लगभग 2,000 रुपए की 
बायोमेरट्क वरवाइस प्ाप्त करके और गुगल पले सरोर ऐप 
से राउनलोर करके एक वरवजरल व्यापारी बन सकता ह,ै 
इस प्कार एक व्यापारी ग्ाहकों से कैशलेस भुगतान लेने में 
सक्म होता ह।ै वत्षमान में इसे 75 बैंकों द्ारा पररवनयोवजत 
ककया गया ह ैऔर 52,900 से अवधक व्यापारी इसका सकरिय 
रूप से उपयोग कर रह ेहैं। 31 माच्ष 2020 तक, इसके द्ारा 
सुंचयी रूप से लगभग 1.78 करोड़ लेनदने ककए गए हैं।

5.2		प्त्क्	लाभ	अंतरण	(डीबीटी)	में	आधार

5.2.1  क्यारकारी सेवाओं की अवधक पारदशजी और कुशल 
ढुंग में लवक्त वरलीवरी की प्ावप्त हतेु, भारत सरकार ने 
जनवरी 2013 के दौरान आधार भुगतान वरिज (एपीबी) और 
अनय चैनलों के जररए प्तयक् लाभ अुंतरर (रीबीरी) को शुरू 
ककया था। प्तयक् लाभ अुंतरर के अवधकार के साथ सुंयुति 
वत्र-व्यवसथा जेएएम (जन-धन, आधार और मोबाइल) ने 
समाज के वुंवचत वगयों को औपचाररक रूप से ववत्तीय प्राली 
में शावमल कर कदया ह,ै वजसके द्ारा पारदशजी एवुं जवाबदहे 
सुशासन, लोगों के ववकास और सशतिीकरर के पथ पर रिाुंवत 
आयी ह।ै 

5.2.2  प्तयक् लाभ अुंतरर को कें द्ीय क्ेत्र और कें द्ीय रूप 
से प्ायोवजत सभी योजनाओं के वलए चररबद तरीके से लागू 
ककया गया ह।ै लाभारथ्षयों के बैंक खातों से सुंबद आधार 
हतेु नगद लाभों के अुंतरर हतेु एपीबी पर वववभन्न रीबीरी 
योजनाएुं लाभ ले रही हैं। 31 माच्ष, 2020 की वसथवत के 
अनुसार, पहल (पीएएचएएल) सवहत वववभन्न योजनाओं 
में 631.68 सफलतापूव्षक सुंव्यवहारों में 2,81,493 करोड़ 
रुपए का भुगतान ककया गया था, जो लाभारथ्षयों के बैंक 
खातों के साथ आधार को ललुंक करने के कारर सुंभव हआ। 
31 माच्ष, 2020 तक, 110 करोड़ बैंक खाते, 68.87 करोड़ से 

प्त्क्	 लाभ	 अतंरण	 (डीबीटी)	 योजनाओ	ं के	 धलए	
आधार	अधधधनयम	2016	की	धारा	7	के	तहत	आधार	
का	उपयोग

5.2.3  अवधवनयम 2016 की धारा 7 [आधार और अनय 
कानूनों (सुंशोधन) अवधवनयम, 2019 के द्ारा यथा 
सुंशोवधत] के तहत, प्तयक् लाभ अुंतरर के अुंतग्षत भारत 
के समेककत कोर या राजय के समेककत कोर से ववत्तपोवरत 
ककसी भी योजना के वलए आधार का उपयोग करने के वलए 
कें द् सरकार या राजय सरकार से सुंबुंवधत ववभाग/मुंत्रालय 
को राजपत्र में एक अवधसूचना जारी करने की आवशयकता 
होती ह।ै इलेक्ट्रॉवनकी और सूचना प्ौद्ोवगकी मुंत्रालय तथा 
मुंवत्रमुंरल सवचवालय के वनर्षय के अनुसार, यूआईरीएआई 
को आधार अवधवनयम 2016 के अनुपालन में सुंबुंवधत 
मुंत्रालयों/ववभागों द्ारा धारा 7 की अवधसूचनाओं के प्ारूपर 
एवुं पुनरीक्र काय्ष को कानून और नयाय मुंत्रालय की समयक 
ववधीक्ा के साथ सुगम बनाने हतेु अवधदवेशत ककया गया ह।ै 
31 माच्ष 2020 तक, कें द् सरकार में 45 मुंत्रालयों/ववभागों ने 
आधार अवधवनयम 2016 की धारा 7 के तहत 304 योजनाओं 
(कें द्ीय रूप से प्ायोवजत या कें द्ीय क्ेत्र) को कवर करते हए 
169 अवधसूचनाएुं जारी की हैं।

5.2.4  आधार और अनय कानून (सुंशोधन) अवधवनयम, 
2019 के साथ अवधवनयम 2016 की धारा 7 में सुंशोधन 
करके इसे समेककत कोर राजय के वलए भी लागू ककया गया। 
तदनुसार, यूआईरीएआई ने 25 नवुंबर, 2019 को सभी 
राजय समेककत वनवध से ववत्तपोवरत योजनाओं के वलए आधार 
अवधवनयम 2016 की धारा 7 के तहत आधार के उपयोग के 
सुंबुंध में ववसतृत कदशावनददेश जारी ककए हैं। कदशावनददेशों में 
वयसक और बाल लाभारथ्षयों के वलए धारा 7 अवधसूचना के 
वलये अलग अलग दो रेमपलेर भी शावमल हैं।

अवधक वववशष्ट आधार से ललुंक ककए जा चुकें  हैं।  को बदल कदया ह,ै वजससे उनहें तातकावलक, सुरवक्त और सही 
मायने में वरवजरल रखा गया ह।ै
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5.2.5. आधार और अनय कानून (सुंशोधन) अवधवनयम, 
2019 के तहत आधार अवधवनयम 2016 की धारा 4 में 
भी सुंशोधन ककया गया ह,ै ताकक कें द् सरकार प्ावधकरर के 
परामश्ष से और राजय के वहत में, इस तरह के प्योजन के 
वलए

राष्टट् 	 धहत	 में	 धनधा्षररत	 प्योजनो	ं के	 धलए	 आधार	
अधधधनयम	 2016	 की	 धारा	 4	 के	 तहत	आधार	 का	
उपयोग

वलए आधार अवधप्मारन करने की अनुमवत द े सके। 

यह सुंशोधन ऐसे उदे्दशयों के वलए आधार अवधप्मारन 

का उपयोग को सुंभव बनाता ह,ै जो राजय के वहत में 

वनधा्षररत ककए जा सकें , उदाहरराथ्ष, सुशासन सुवनवचित 

करने के वलए वरवजरल पलेरफामयों का उपयोग। तदनुसार, 

वनयमों को तैयार करने की प्करिया शुरू की गई ह।ै
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6.		भाधवपप्ा	के	संगठनात्मक	मामले

6.1		यौन		उत्ीड़न		की		रोकथाम		संबंधी

6.1.1. काय्षसथल पर मवहलाओं का लैंवगक उतपीड़न 
(वनवारर, प्वतरेध और प्वततोर) अवधवनयम, 2013 की 
धारा 22 तथा उसके सुंबुंध में कारम्षक एवुं प्वशक्र ववभाग 

ताधलका	9.	काय्षसथल	पर	मधहलाओ	ंका	लैंपधगक	उत्ीड़न	धनवारण	की	
वाधर्षक	ररपोट्ष	(2019-20)

के कदनाुंक 02 फरवरी 2015 के काया्षलय ज्ापन सुंखया 
11013/2/2014-सथापना ए-।।। के अनुसार अपेवक्त सूचना 
तावलका-9 में दशा्षई गई ह।ै

6.1.2.  उति अवधवनयम और इसके सुंबुंवधत वनयमों/
आदशेों (माननीय उच्चतम नयायालय द्ारा वनधा्षररत ववशाखा 
कदशावनददेश सवहत) के अनुसार, यूआईरीएआई ने ”काय्षसथल 
पर यौन उतपीड़न की रोकथाम सुंबुंधी नीवत“ तैयार की ह।ै 
यह यूआईरीएआई की अवधकाररक वेबसाइर www.uidai.
gov.in पर  उपल्ध ह।ै

6.2		भाधवपप्ा	में	राजभारा	नीधत	का	काया्षन्वयन

6.2.1  भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर अपने मुखयालय 
और सभी 8 क्ेत्रीय काया्षलयों में भारत सरकार की राजभारा 
नीवत को लागू कर रहा ह ैतथा राजभारा अवधवनयम और 
राजभारा (सुंघ के आवधकाररक प्योजनों के वलए उपयोग) 
वनयमों में पररकव्पत वववभन्न प्ावधानों और इस सुंबुंध में 

समय-समय पर जारी भारत सरकार के आदशेों का अनुपालन 
सुवनवचित कर रहा ह।ै

6.2.2. वर्ष 2019-20 के दौरान, मुखयालय में राजभारा 
काया्षनवयन सवमवत की चार बैठकें  आयोवजत की गई, वजनमें 
अनय मदों/ववरयों और लहुंदी के प्गामी प्योग से सुंबुंवधत मुद्दों 
पर चचा्ष की गई और सरकारी काय्ष में लहुंदी के प्योग को 
बढ़ाने के सुंबुंध में वनर्षय वलए गए। 

6.2.3   राजभारा नीवतयों/वनयमों पर जानकारी दनेे के वलए 
तीन काय्षशालाएुं आयोवजत की गईं। इन काय्षशालाओं में कुल 
93 अवधकाररयों/कम्षचाररयों ने भागीदारी की।

6.2.4  मुखय काय्षकारी अवधकारी (सीईओ) की अधयक्ता में 
मुखयालय और यूआईरीएआई के सभी 8 क्ेत्रीय काया्षलयों 

1.

2.

3.

4.

5.

क्र.सं.	 																																																			धववरण	 																																													धवत्त	वर्ष	2018-19

वर्ष के दौरान प्ाप्त यौन उतपीड़न की वशकायतें

वर्ष के दौरान वनपराए गए मामले

90 कदन से अवधक अववध के बकाया मामले

वर्ष के दौरान लैंवगक उतपीड़न के वनवारर, प्वतरेध एवुं प्वततोर के प्वत 
जागरूकता हतेु आयोवजत काय्षशालाएुं

कार्षवाई का सवरूप

कोई नहीं 

कोई नहीं

कोई नहीं

लागू नहीं

3 (मुखयालय और क्ेत्रीय 

 काया्षलय/तकनीकी कें द्)
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में लहुंदी के प्गामी प्योग पर आुंतररक समीक्ा बैठकों 
(आईआरएम) में वनयवमत रूप से चचा्ष और समीक्ा की जाती 
ह ैऔर सरकार द्ारा गृह मुंत्रालय के राजभारा ववभाग के 
वारर्षक काय्षरिम 2019-20 में वनधा्षररत लक्यों के अनुसार 
लहुंदी के उपयोग को बढ़ावा दनेे के वलए क्ेत्रीय काया्षलयों को 
ववशेर रूप से क्ेत्र क, ख और ग क्ेत्र में, लहुंदी में मूल पत्राचार 
करने के वलए आवशयक कदशा-वनददेश जारी ककए गए हैं। 

6.2.5. मुखयालय यूआईरीएआई में 14 से 28 वसतुंबर, 
2019 के दौरान लहुंदी पखवाड़ा का आयोजन ककया गया। 
मुखयालय यूआईरीएआई में आयोवजत पाुंच प्वतयोवगताओं 
के दौरान 161 अवधकाररयों/कम्षचाररयों ने भाग वलया। 
04 नुंवबर, 2019 को वारर्षक पुरसकार ववतरर काय्षरिम 
आयोवजत ककया गया, वजसमें ववजेताओं को नकद पुरसकार 
एवुं प्मारपत्र कदए गए। 

6.2.6 सरकारी काय्ष में राजभारा को बढ़ावा दनेे के 
वलए, प्तयेक वर्ष भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर अपने 
मुखयालय में और साथ ही क्ेत्रीय काया्षलयों में सवतुंत्र रूप में 
लहुंदी में नोटरुंग और ड्ालफरुंग की प्ोतसाहन योजना को लागू 
ककया गया ह।ै भा.वव.प.प्ा. मुखयालय के पाुंच कम्षचाररयों 
को योजना के अनुसार नकद पुरसकार के वलए पात्र पाया गया 
और उनहें नकद पुरसकार और प्मारपत्र से सममावनत ककया 
गया।

6.3.	धसटीजन	चाट्षर

6.3.1 यह वववनरद्षष्ट मानकों, गुरवत्ता और समय सीमा 
के साथ नागररकों को सेवाएुं प्दान करने को सुगम बनाने  के 
वलए एक साधन ह,ै जो सुंगठन से अपने सभी वहतधारकों के 
वलए प्वतबद ह।ै वनम्नवलवखत ललुंक पर यूआईरीएआई की 
वेबसाइर पर नागररक चार्षर कदया गया ह:ै

https://uidai.gov.in/images/uidai_citizen_
charter_final.pdf 

6.3.2. वसरीजन चार्षर की समीक्ा वनवयमत आधार पर की 
जाती ह।ै

6.4.			इंटट् ानेट	एवं	ज्ञान	प्बंधन	पोट्षल

6.4.1 आुंतररक सुंचार, बेहतर सूचना के वववनयम और 
यूआईरीएआई के कम्षचाररयों के बीच रीम वक्ष  को बढ़ाने 
के वलए, यूआईरीएआई द्ारा ‘इुंररानेर एवुं ज्ान प्बुंधन 
पोर्षल’ (केएम पोर्षल) नाम से एक ऑनलाइन समुदाय-
आधाररत पलेरफ़रॉम्ष सथावपत ककया गया ह।ै पोर्षल का उदे्दशय 
कागजरवहत काया्षलय सथावपत करना ह।ै केएम पोर्षल में 
केएम रशैबोर्ष ह ैजहाुं वववभन्न वरवीजनों, क्ेत्रीय काया्षलयों 
और प्बुंवधत सेवा प्दाता द्ारा नवीनतम काया्षलय आदशे, 
पररपत्र, प्वशक्र सामग्ी, वनववदाएुं और अनय यूआईरीएआई 
सुंबुंवधत दसतावेज अपलोर ककए जाते हैं। इसके अलावा, 
यह यूआईरीएआई के वववभन्न प्भागों द्ारा उपयोग के 
वलए वववभन्न पोर्ष्स/मरॉड्ूल होसर करता ह ै जैसे:

मानव सुंसाधन प्बुंधन प्राली अनुप्योग

पररसुंपवत्त प्बुंधन प्राली

काया्षलय प्बुंधन (ई-ऑकफस)

वीआईपी फाइल साझा प्राली

यात्रा प्बुंधन प्राली

ववत्त वर्ष 2019-20 के दौरान, उति प्राली ने बेहतर 
और तीव्र पररसुंपवत्त प्बुंधन के वलए क्यूआर कोर पाठन 
और प्सुंसकरर क्मता को शावमल करने के वलए मौजूदा 
पररसुंपवत्त प्बुंधन प्राली में सुंवध्षन ककया गया ह।ै

•
•
•
•
•

6.5.	नोडल	आरटीआई	प्कोष्ठ

6.5.1 सूचना का अवधकार अवधवनयम, 2005 (आररीआई 
अवधवनयम) के अनुसार,  आररीआई प्कोष् यूआईरीएआई 
के मानव सुंसाधन प्भाग के अुंतग्षत सभी ऑनलाइन एवुं 
ऑफलाइन आवेदन/अपील/वशकायतों के साथ-साथ कें द्ीय 
सूचना आयोग (सीआईसी) से सुंबुंवधत सभी मामलों पर काय्ष 
करती ह।ै इसके अलावा, सीआईसी के वनददेशों के अनुसार 
मामलों से सुंबुंवधत वतमाही ररपोर्ष तैयार कर सीआईसी को 
भेजी जाती ह।ै वर्ष के दौरान, रिमश: वववभन्न कें द्ीय जन 
सूचना अवधकाररयों (सीपीआईओ) और प्थम अपीलीय 
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प्ावधकाररयों (एफएए) द्ारा 2,635 आररीआई आवेदनों 
और 313 अपीलों का वनपरारा ककया गया। कें द्ीय जन 
सूचना अवधकाररयों (सीपीआईओ) और यूआईरीएआई के 
प्थम अपीलीय प्ावधकाररयों (एफएएएस) की सूची का भी, 
आररीआई अवधवनयम, 2005 के अनुसार अनय अवनवाय्ष मदों 
के साथ वनयवमत रूप से अनुरक्र/अद्तन ककया जाता ह ैऔर 
यूआईरीएआई की आवधकाररक वेबसाइर www.uidai.gov.
in पर "आररीआई" रैब के तहत पोसर की जाती ह।ै

6.6.		यूआईडीएआई	वेबसाइट

6.6.1 सुंगठन के मुखय वेब सूचना कें द् के रूप में, 
यूआईरीएआई की वेबसाइर (www.uidai.gov.in) आधार 
ऑनलाइन सेवाओं के वलए लरॉनच वेबसाइर ह।ै उत्तरदायी 
और उपयोगकता्ष कें कद्त सूचना सुंरचना के साथ, वेबसाइर 
को वववभन्न जनसाुंवखयकी और ववववध तकनीकी दक्ताओं से 
सुंबुंवधत भारत के वनवावसयों हतेु सुलभ बनाया गया ह।ै

6.6.2 वेबसाइर सूचना की सुंरचना वनवासी और 
यूआईरीएआई ईकोवससरम को धयान में रखते हए की गई 
ह ै और इसकी ववशेरताएुं वनम्नवलवखत पेराग्ाफ में वरर्षत 
ह।ै

6.6.3.	धनवासी-कें पधद्रत

ववरय-वसतु को सुंदभा्षनुसार वगजीकृत ककया गया ह,ै 
लेबल और शीर्षक साव्षभौवमक रूप से समझने योगय 
भारा का अनुसरर करते हैं।

दशृय और रुंग योजना का उपयोग ववचवलत ककए वबना 
तरसथ और समकालीन ह।ै

वेबसाइर में महतवपूर्ष गहन जानकारी को बनाए रखने 
के बजाय,यूआईरीएआई वेबसाइर सबसे अवधक माुंग 
वाली जानकारी के बाद सीधे ऐक्सेस प्दान करती 
ह।ै

•

•

•

•

6.6.4		सुलभ,अनुधक्रयाशील	और	समावेशी

अनुकरियाशील उपयोगकता्ष अनुभव (यूएक्स)
वरजाइन,यह सुवनवचित करता ह ै कक वेबसाइर को 

दशे के ववववध जनसाुंवखयकीय जानकारी की 
व्यवसथा वेबसाइर की सामग्ी अुंग्ेजी,लहुंदी और 
11 भारतीय क्ेत्रीय भाराओं में उपल्ध ह।ै

वेबसाइर में ववशद सूचना वासतुकला,अरूर वद्-सतरीय 
नेववगेशन,साव्षभौवमक रूप से समझने योगय लेबल 
और खोज सुववधा उपल्ध ह,ै ताकक वनवावसयों 
को सही समय पर सही जानकारी वमल सके।

•

•

6.6.5.	आधार	ऑनलाइन	सेवाएं

आधार सेवाओं को वनम्न रूप से वगजीकृत ककया गया 
ह:ै-
      वनवासी,जो आधार माुंग रह ेहैं।

        वनवासी,जो आधार अद्तन करना चाहते हैं।

•

•
•

ककसी भी वरवाइस से एक्सेस ककया जा सकता ह,ै चाह ेवह 
रसेकररॉप या समार्ष फोन हो।
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वनवासी,जो मोबाइल या ईमेल के अवधप्मारन और 
सतयापन जैसी आधार आधाररत सेवाओं को लाभ लेने 
चाहते हैं।

नेववगेशन प्वाह यह सुवनवचित करता ह ैकक वनवासी 
एक वक्लक के साथ ककसी भी आधार सेवा का उपयोग 
कर सकता ह।ै

वनवावसयों के माग्षदश्षन के वलए आधार सेवाओं से जुड़ े
एफएक्यू प्दान ककए जाते हैं।

•

•

•

6.6.6		सूचना	कें द्र

•

•

•

वेबसाइर में सुंपक्ष  खुंर, मुखयालय के साथ-साथ क्ेत्रीय 
काया्षलयों और तकनीकी कें द्ों के वववभन्न प्भागों और 
अवधकाररयों का वववरर प्दान करता ह।ै

वेबसाइर में आधार अवधवनयम, 2016 और सुंबुंवधत 
वनयमों, अवधसूचनाओं, पररपत्रों के वलए एक ववशेर 
खुंर उपल्ध ह,ै वजसे ‘’कानूनी ढाुंचे’’ के तहत प्मुख 
सथान पर रखा गया ह।ै

वेबसाइर में नवीनतम समाचार, प्ेस ववज्वप्त, वीवरयो, 
घरनाओं, काय्षशालाओं के अवभयानों और अमतौर 
पूछे जाने वाले प्श्ों पर वनयवमत रूप से अपररे ककया 
जाता ह।ै

6.6.7		सामान्य	दस्ावेज	ररपॉधजटरी

•

•

•

वेबसाइर आधार नामाुंकन, अवधप्मारन प्ौद्ोवगककयों, 
यूआईरीएआई ईको-वससरम पर सूचनातमक दसतावेज 
प्दान करती ह,ै जो आधार सेवाओं और सुंबुंवधत सूचना 
के बारे में वशक्ा और प्चार को सुगम बनाती ह।ै

नीवतयाुं, कदशा-वनददेश, जाुंच-सूवचयाुं और अनय 
ऑन-बोररिंग दसतावेज, जो ईको-वससरम के भागीदारों 
के वलए महतवपूर्ष हैं और उति ईको-वससरम खुंर में 
उपल्ध हैं।

राजय और गैर-राजय रवजसट्ार के साथ समझौता 
ज्ापन, वनववदाओं और व्यवसाय उपयोगकता्षओं के 

वलए सुंबुंवधत दसतावेज, नामाुंकन दसतावेजों और 
यूआईरीएआई दसतावेजों के तहत उपल्ध हैं।

6.6.8		धवधवध

•

•

•

•

•

वेबसाइर र््यू3सी द्ारा सीएसएस और 
एचरीएमएल के वलए प्मावरत ह ै तथा वत्षमान में 
जीआईजीर््यू अनुपालन के वलए इसकी एसरीक्यूसी 
द्ारा लेखापरीक्ा चल रही ह।ै

वेबसाइर दशे भर में ककए गए आधार सृजनों की सुंखया 
और अवधप्मारन से सुंबुंवधत ववश्ेरर प्दरश्षत करती 
ह।ै

वेबसाइर आधार रशैबोर्ष को ललुंक प्दान करती ह,ै 
जो आधार नामाुंकन, अद्तन, अवधप्मारन और 
ई-केवाईसी सेवाओं के वलए बड़ा ररेा प्दरश्षत करता 
ह।ै

सोशल मीवरया खुंर वनवावसयों को नवीनतम अपररे 
का अवलोकन करने और यूआईरीएआई फेसबुक और 
वटवरर पेज पर भागीदारी की सुववधा प्दान करता 
ह।ै

वेबसाइर भारत सरकार के रैवपर असेसमेंर वससरम 
(आरएएस) के साथ एकीकृत ह,ै जो उपयोगकता्ष को 
वेबसाइर और अनय आधार ऑनलाइन सेवाओं पर 
अपनी प्वतकरिया साझा करने के वलए एक पोर्षल प्दान 
करती ह।ै

6.7			एकीकृत	मोबाइल	एप्ीकें शन	(अद्यधतत	एम-
आधार)

6.7.1. वनवावसयों को सुलभ आधार सेवाएुं उपल्ध कराने 
के उदे्दशय से, यूआईरीएआई ने 25 अतूिबर,  2019 को 
(एुंड्रॉयर उपयोगकता्षओं के वलए) और 9 नवुंबर 2019 को 
(आईओएस उपयोगकता्षओं के वलए) एमआधार ऐपप का एक 
अद्तन सुंसकरर जारी ककया ह।ै इस ऐपप में 50 से अवधक 
आधार सेवाओं/सुववधाओं के साथ एक लसुंगल फे्मवक्ष  में पहले 
से ववकवसत मोबाइल एवपलकेशन (एमआधार, वनवासी ऐपप 

वनवासी,जो मोबाइल या ईमेल के अवधप्मारन 
और सतयापन जैसी आधार आधाररत सेवाओं को 
लाभ लेने चाहते हैं।

•
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और क्यूआर कोर सकैनर) को एकीकृत ककया गया ह।ै बेहतर 
उपयोवगता और नई सुववधाओं के साथ, एम-आधार ऐपप ने 
दशे में समार्षफोन उपयोगकता्षओं की लगातार बढ़ती सुंखया 
के वलए आधार सेवाओं की पहुंच बढ़ाई ह।ै 31 माच्ष 2020 
तक, लगभग 44 लाख वनवावसयों ने आधार ऐपप राउनलोर 
और सुंसथावपत ककया ह ैतथा 6.5 लाख से अवधक वनवासी 
दवैनक आधार पर आधार सेवाओं का लाभ उठा रह ेहैं।

6.7.2. आधार प्ौद्ोवगककयों की 24/7 बैकएुंर सपोर्ष के 
अलावा, आधार की वनम्नवलवखत मुखय ववशेरताएुं, इसे भारतीय 
वनवावसयों के वलए आधार सेवाओं को ऑनलाइन प्साररत 
करने के वलए एक प्भावी माधयम प्दान करती हैं:

समग्ता: यह सुवनवचित करने के वलए कक भारत का 
कोई भी वनवासी इससे अछूता न रह,े यह ऐपप भारत 
की ववववध जनसुंखया के वलए उनके समझने और बोली 
जाने वाली भारा में उपल्ध ह।ै एम-आधार अुंग्ेजी, 
लहुंदी और 11 भारतीय भाराओं (असवमया, बुंगला, 
गुजराती, कन्नड़, मराठी, मलयालम, ओवरया, पुंजाबी, 
तवमल, तेलुगु और उदू्ष) में उपल्ध ह।ै उपयोगकता्ष 
इुंसराल करने के बाद समय या उसके बाद ‘अवधक’ खुंर 
से अपनी पसुंदीदा भारा का चयन कर सकते हैं।

व्यखक्तगत	आधार	स्ेस: ऐपप उपयोगकता्ष अपनी 
प्ाथवमकताओं के अनुसार वरजाइन की गई क्यूरेरेर 
सामग्ी के सेर को पुंसद करते हैं। ऐपप में ‘मेरा आधार’ 
खुंर एम-आधार उपयोगकता्षओं को आधार की तवररत 
ऐक्सेस, ई-केवाईसी को साझा करने, क्यूआर कोर और 
आधार और बायोमेरट्क्स लरॉक जैसी सुरक्ा सुववधाओं 
का एक सेर प्दान करता ह।ै ऐपप को इुंसररॉल करने के 
बाद, उपयोगकता्ष को व्यवतिगत खुंर का लाभ उठाने के 
वलए ऐपप में अपना आधार प्ोफाइल पुंजीकृत करना 
आवशयक ह।ै

ऑनलाइन	और	ऑफलाइन	सुधवधाएं: ऑफ़लाइन 
और ऑनलाइन दोनों सुववधाओं के साथ, एम-आधार 
एवपलकेशन उपयोगकता्ष को सहज अनुभव प्दान 
करती हैं। यहाुं तक कक जब वनवासी   नो-नेरवक्ष  
जोन में ह ै या कम बैंरववडथ ह ै तब भी वह आधार 
को दखे सकता ह ै या 1947 पर एसएमएस भेज 
सकता ह,ै ओरीपी के वलए यूआईरीएआई हे् पलाइन 
या आधार या बायोमेरट्क्स को लरॉक/अनलरॉक कर 
सकता ह।ै जबकक आधार सेवाओं का मुखय सेर (जैसे 
राउनलोर आधार, अपररे या अवधप्मारन सेवाएुं) 
बैकएुंर आधार प्ौद्ोवगककयों के साथ सहभावगता की 
आवशयकता ह,ै उपयोगकता्ष इस समय भी ऑफ़लाइन 
मोर में ऐप का उपयोग कर सकता ह।ै

साव्षभौधमकता:	आधार के साथ या उसके वबना कोई 
भी भारतीय वनवासी अपने समार्षफोन में इस ऐपप 
को इुंसररॉल और उपयोग कर सकता ह,ै जबकक कुछ 
सामानय सेवाएुं जैसे आधार को सतयावपत करना, 
मेल/मोबाइल को सतयावपत करना, नामाुंकन कें द् का 
पता लगाना और 'अवधक' खुंर के तहत जानकारी को 
आधार के वबना उपयोगकता्षओं द्ारा एक्सेस ककया जा 
सकता ह,ै ऐपप उपयोगकता्ष ककसी भी अनय आधार 
धारक के वलए सामानय सेवाओं का उपयोग कर सकता 
ह,ै बशतदे कक आधार धारक ऐपप उपयोगकता्ष के साथ 
ओरीपी साझा करता ह।ै इसका उदे्दशय उन आधार 
धारकों के बीच के अुंतर को बुंद करना ह,ै वजनके पास 
समार्ष फोन या वेब सुववधा नहीं ह,ै लेककन ऑनलाइन 
आधार सेवाओं की आवशयकता ह।ै

धडवाइस	 एक्ेधसधबधलटी:	 आुंकड़ े बताते हैं कक 
लगभग 91% भारतीय समार्षफोन उपयोगकता्ष गूगल 
आधाररत ऑपरेटरुंग वससरम का उपयोग करते हैं, 
जबकक आईओएस उपयोगकता्ष 18.1% का।  समार्ष 
फोन उपयोगकता्षओं की अवधकतम सुंखया तक पहुंचने 
के वलए एम-आधार ऐपप एुंड्रॉयर और आईओएस 
दोनों समार्षफोन उपयोगकता्षओं के वलए जारी ककया 
गया ह।ै

•

•

•

•

•

व्यखक्तगत	आधार	स्ेस: ऐपप उपयोगकता्ष अपनी 
प्ाथवमकताओं के अनुसार वरजाइन की गई क्यूरेरेर 
सामग्ी के सेर को पुंसद करते हैं। ऐपप में ‘मेरा आधार’ 
खुंर एम-आधार उपयोगकता्षओं को आधार की तवररत 
ऐक्सेस, ई-केवाईसी को साझा करने, क्यूआर कोर और 
आधार और बायोमेरट्क्स लरॉक जैसी सुरक्ा सुववधाओं 
का एक सेर प्दान करता ह।ै ऐपप को इुंसररॉल करने के 
बाद, उपयोगकता्ष को व्यवतिगत खुंर का लाभ उठाने के 
वलए ऐपप में अपना आधार प्ोफाइल पुंजीकृत करना 
आवशयक ह।ै



49

वारर्षक ररपोर्ष   2 0 1 9 - 2 0

तत्ाल	 सेवा:	 मोबाइल एवपलकेशन के माधयम से 
ऑनलाइन आधार सेवाओं को ऐक्सेस करना आमतौर 
पर वेब पोर्षल की तुलना में अवधक तेज ह।ै एम-आधार 
वनवासी के ररेा को उसके उपकरर और ररेा पुनप्ा्षवप्त 
पर सथानीय रूप से सुंग्हीत करता ह,ै जो क्र भर में 
हो जाता ह।ै

धनवासी-केंधद्रत	 यूएक्:	 एमआधार ने सरल और 
नो-कफ्ल यूआई की मदद से उपयोगकता्ष अनुभव में 
बढ़ोतरी की ह,ै नेववगेशन का पालन करना आसान ह ै
और ऐपप में सबसे महतवपूर्ष सुववधाओं के वलए लसुंगल 
रैप एक्सेस ह।ै प्ासुंवगक रूप से ववभावजत ववशेरताएुं, 
आइकनोग्ाफी, सव-व्याखयातमक लेबल और माग्षदशजी 
अनुददेश उपयोगकता्षओं को, ववरय-वसतु ज्दी से 
समझने में सहायता करते हैं और वरजाइन वसथरता 
और सीधी प्करिया प्वाह के माधयम से सहज अनुभव 
प्दान करते हैं।

सूचना	भेजना	और	तत्ाल	अपडेट	करना: ऐपप 
में वनवावसयों को ततकाल और वबना अवधकार के 

•

•

• धडवाइस	 की	 धवशेरताओ	ं का	 उपयोग	 करना: 
वरवाइस की ववशेरताएुं उपयोगकता्षओं को ककसी 
काय्ष को आरुंभ करने और उसका वनषपादन करने 
के वलए काफी कम समय लेती हैं और अनुप्योगों के 
साथ उपयोगकता्ष के अनुभव को मौवलक रूप से बदल 
सकती ह।ै एम-आधार ऐपप वरवाइस की ववशेरताओं 
जैसे क्यूआर कोर को सकैन करने के वलए कैमरे को 
ऐक्सेस दनेा, वरवाइस सरोरेज को बचाने के वलए 
राउनलोर ककए गए आधार, ई-केवाईसी और क्यूआर 
कोर को  उपयोगकता्ष की सहमवत से वववेकपूर्ष तरीके 
से एड्से अपररे के वलए दसतावेज अपलोर करने के 
वलए उपयोग करती ह।ै

• सूचनाएुं भेजने की ववशेरताएुं हैं। भारत सरकार या 
यूआईरीएआई के नए वववनयमन या वनददेशों के बारे में सूचना 
को, प्तयेक ऐपप उपयोगकता्ष के मोबाइल में तुरुंत भेज दी 
जाती ह।ै वरजाइन में उपयोग ककए जाने वाले सकेलेबल मरॉरल 
के कारर, वरजाइन या उपयोगकता्ष के अनुभव को बदले वबना 
ककसी भी नई सुववधा को ऐपप के अपररे के साथ जारी ककया 
जाता ह।ै
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7.	 भावी		योजनाएं

7.1			चेहरा	अधधप्माणन

7.1.1  वत्षमान में, यूआईरीएआई दो प्कार के बायोमेरट्क 
अवधप्मारन सेवाएुं प्दान करता ह,ै अथा्षत् कफुं गरलप्ुंर 
अवधप्मारन और आईररस अवधप्मारन। जयादातर वनवासी 
कफुं गरलप्ुंर या आईररस अवधप्मारन का प्योग करने में 
सक्म हैं, कुछ वनवावसयों को बायोमेरट्क अवधप्मारन 
के प्कार का प्योग करते हए अवधप्मारन में समसया का 
सामना करना पड़ता ह।ै नामाुंकन के समय वनवासी के चेहरे 
का फोरो समावेशी अवधप्मारन सेवा प्दान करने के वलए, 
आधार नुंबर धारक की पहचान को सतयावपत करने के वलए 
चेहरे की तसवीर का भी प्योग ककया जा सकता ह,ै इसवलए 
यूआईरीएआई ने चेहरा अवधप्मारन को समथ्ष बनाने का 
वनर्षय वलया ह।ै  

7.1.2 यूआईरीएआई चेहरा अवधप्मारन को शुरु करने पर 
काय्ष कर रहा ह,ै जो अवधप्मारन को सुरवक्त एवुं सुंरवक्त 
बनाएगी। चेहरा अवधप्मारन उन वनवावसयों के वलए भी 
उपयोगी वसद होगी, जो कफुं गर या आईररस से अवधप्मारन 
करने में असमथ्ष हैं।

7.2.1 आईररस वरवाइस सुंपक्ष  रवहत उपकरर हैं 
और वनवासी के साथ ककसी भी शारीररक सुंपक्ष  के वबना 
अवधप्मारन ककया जा सकता ह।ै इसके अलावा, कफुं गरलप्ुंर 
उपकररों की तुलना में आईररस उपकररों में अवधप्मारन 
सफलता दर अवधक ह।ै इन त्थयों के कारर, यूआईरीएआई 
अनुरोधकता्ष सुंसथाओं द्ारा आईररस उपकररों के उपयोग को 
बढ़ावा द ेरहा ह।ै

7.2.2. एसरीक्यूसी के सुंयोजन में, यूआईरीएआई वववभन्न 
फरॉम्ष फैक्रर में अवधक आईररस वरवाइस मरॉरल को प्मावरत 
करने और उनहें शुरु करने के वलए काम कर रहा ह।ै आइररस 

7.2		आईररस	धडवाइस	को	बढ़ावा

वरवाइस मरॉरल एकाकी रूप में उपल्ध हो सकते हैं या रैबलेर/
पीओएस उपकररों में एकीकृत हो सकते हैं, जो अनुरोधकता्ष 
सुंसथाओं को उनकी आवशयकता के अनुसार आईररस वरवाइस 
मरॉरल चुनने की सुववधा प्दान करेंगे।

7.3.1  वत्षमान में यूआईरीएआई की वेबसाइर पर "आधार 
पुनमु्षद्र आदशे" की उपल्ध सेवा के समान, यूआईरीएआई 
ने नाममात्र के शु्क पर वनवावसयों के वलए "आधार कार्ष 
सेवा" शुरू करने का वनर्षय वलया ह।ै वनयवमत मुकद्त आधार 
पत्र की तुलना में आधार कार्ष अवधक ररकाऊ और ले जाने 
में आसान होगा। साथ ही आधार कार्ष में होलोग्ाम, क्यूआर 
कोर, माइरिो रेक्सर, वगलोचे पैरन्ष और घोसर इमेज जैसी 
उन्नत सुरक्ा ववशेरताएुं होंगी। आधार पत्र, ई-आधार और 
एमआधार के अलावा यह वनवासी के वलए एक और ववक्प 
जोड़गेा, जो सभी उपयोग के वलए समान रूप से मानय 
हैं।

7.3.2  वनवासी अपनी जेब के आकार और सतयापन योगय 
आधार कार्ष प्ाप्त करने के वलए, राक ववभाग की सपीर पोसर 
सेवा के माधयम से अपने पुंजीकृत पते पर भुगतान के वववभन्न 
माधयमों जैसे रेिवरर/रवेबर कार्ष, नेरबैंककुं ग, यूपीआई आकद से 
50 रुपये की मामूली रावश का भुगतान करके सेवा का लाभ 
उठा सकते हैं। 

7.3.3  ऑनलाइन भुगतान गेरवे के साथ एकीकृत एक पोर्षल 
ववकवसत ककया गया ह,ै वजसके माधयम से वनवासी मामूली 
शु्क का भुगतान करके अपने आधार कार्ष का आदशे द ेसकते 
हैं। सेवा परीक्र अधीन ह।ै

7.4.1 हमारे वत्षमान सुंपक्ष  कें द् की अवसुंरचना लगभग 7 

7.3		आधार	काड्ष	आदेश

7.4		संपक्ष 	कें द्र	की	नई	उन्नत	अवसंरचना
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उन्नत सुववधाओं और ओमनी चैनल सुंदभ्ष आधाररत दवृष्टकोर 
को एकीकृत करने के वलए सीआरएम और आवाज समाधान 
जैसे कई महतवपूर्ष घरकों को उन्नत या कफर से वरजाइन करने 
आवशयकता ह।ै साथ-साथ, प्ौद्ोवगककयों में उन्नवत के साथ 
तालमेल बनाए रखने के वलए, यूआईरीएआई सभी महतवपूर्ष 
इुंररैक्शन चैनलों, तकनीकी सवचालन को शावमल करके और 
वेब इुंररफेस को मजबूत करके अपनी वत्षमान वशकायत 
वनवारर प्राली में सुधार करने की योजना बना रहा ह।ै

7.5		इंटरएखटिव	वचु्षअल	लधनिंग	और	टट् े धनंग	मॉडू्ल

7.5.1. बदलती तकनीक के साथ, ई-लरनिंग और वचु्षअल 
लरनिंग तेजी से सीखने और ववकास की दवुनया में अपनी 
लोकवप्यता हावसल कर रही हैं। यह सीखने वाले को अपनी 
गवत और सथान पर अधययन करने के वलए सवतुंत्र करता ह,ै 
ताकक उनहें अनय चीजों के वलए समय कदया जा सके। यह एक 
व्यवति की अुंतःकरियातमक शवतियों को सशति बनाता ह,ै यहाुं 
तक कक अुंतमु्षखी भी बातचीत करने के वलए सवतुंत्र महसूस 
करते हैं। पारुंपररक वशक्ा के ववपरीत, यह यात्रा की लागत 
और समय बचाता ह ैऔर यह ककफायती भी ह।ै

7.5.2. वत्षमान सीखने के माहौल की आवशयकताओं को पूरा 
करने के वलए, यूआईरीएआई ने इुंररएवक्रव वचु्षअल वशक्र 
सामग्ी के ववकास के वलए सामग्ी ववकास एजेंसी को वनयुति 
ककया ह।ै यह वचु्षअल लरनिंग टे्लनुंग कुं रेंर, मोबाइल नगेटस, 
शरॉर्ष वीवरयो और लरनिंग मैनेजमेंर वससरम (एलएमएस) 
पलेरफरॉम्ष के माधयम से नामाुंकन कम्षचाररयों के प्वशक्र के 
वलए यूआईरीएआई को वववभन्न प्वशक्र समाधान प्दान 
करेगा। एलएमएस, यूआईरीएआई को वशक्ारथ्षयों, प्लेखन, 
ररपोररिंग और प्शासन का टै्क रखने में सहायता करेगा।

7.6.1. यूआईरीएआई की वेबसाइर एक लाइव वेब सूचना 
लवुंरो ह,ै जो वववभन्न पोर्षलों पर होसर ककए गए आधार 
ऑनलाइन सेवाओं के लरॉनच पैर के रूप में काय्ष करती ह।ै 

7.6		भाधवपप्ा	की	वेबसाइट	में	भावी	संवध्षन	की	
योजना

इसके वलए वेबसाइर को समकालीन और वनवासी कें कद्त 
रहने के वलए लगातार अपररे होना आवशयक ह।ै आने वाले 
कदनों में, वेबसाइर को नवीनतम यूएक्स प्वृवत्त, उपयोगकता्ष 
की जरूरतों और व्यवसाय की कदशा को समायोवजत करने 
के वलए एक प्योजय उन्नयन सामग्ी से गुजरना प्सताववत 
ह।ै

7.7		एम-आधार	एखप्केशन	में	भावी	संवध्षन	की	
योजना

7.7.1  आधार	सेवा	बंडल	अद्यतन	करना: वत्षमान में 
एमआधार ऐप में वनवासी आधार में पता अद्तन की सुववधा 
ह।ै एमआधार में आधार सेवा बुंरल को अद्वतत ककया जा 
रहा ह ैवजससे एमआधार उपयोगकता्ष अपने जनसाुंवखयकीय 
वववरर जैसे नाम, जनम वतवथ, ललुंग और भारा को वबना 
आधार सेवा कें द् या आधार अद्तन कें द् पर जाये वबना 
अद्तन कर सकते हैं। 
7.7.2  3	से	5	तक	प्ोफाइल:	भववषय के वलए प्भावी, 
एमआधार उपयोगकता्ष को अपने ऐप में अपने पररवार के 
सदसयों के 5 आधार प्ोफाइल तक पुंजीकृत करने की अनुमवत 
दी जाएगी। वत्षमान में उपयोगकता्ष केवल 3 प्ोफ़ाइल जोड़ 
सकते हैं।

7.7.3 	 उन्नत	 व्यखक्तगत	 खंड: आधार धारक के सेवा 
अनुरोधों को प्बुंवधत करने और ओरीपी सतयापन की 
आवशयकता के वबना प्सतुत अनुरोधों की नवीनतम वसथवत 
प्दान करने के वलए सुववधा को शावमल करने हतेु ऐपप में 
व्यवतिगत खुंर को और बढ़ाया जाएगा।

7.7.4 	आधार	समक्रधमकता: यह सुववधा आधार ररेा 
को सुवनवचित करेगी, जैसे हाल ही में अद्तन ककए गए 
जनसाुंवखयकीय वववरर और एम-आधार में सृवजत वचु्षअल 
आईरी अप-रू-ररे ह।ै
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8.	धवत्तीय	काय्षधनष्ादन

8.1		यूआईडीएआई	बजट

8.1.1. वर्ष 2017-18 तक,  ्याज और बकाया सहायता-

अनुदान (जीआईए) सवहत  यूआईरीएआई की सभी आय, 

भारत के समेककत कोर में वापस जमा की जा रही थी। माच्ष, 

2019 में, भारत के वलए ररेा प्ोरेक्शन फे्मवक्ष  पर नयायमूरत्ष 

बी.एन. श्ीकृषर सवमवत की ररपोर्ष में की गई वसफाररशों 

के अनुसार, यूआईरीएआई की ववत्तीय सवायत्तता सुवनवचित 

करने के वलए एक अलग यूआईरीएआई वनवध का गठन ककया 

गया था। आधार अवधवनयम, 2016 में सुंशोधन करने के 

द्ारा वनवध का गठन ककया गया था। यूआईरीएआई वनवध के 

सुंबुंध में आधार अवधवनयम (यथा सुंशोवधत) की धारा 25 इस 

प्कार ह:ै

"25(1) भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर वनवध नामक 

एक वनवध का गठन ककया जाएगा और उसमें – (क) इस 

अवधवनयम के तहत प्ावधकरर द्ारा प्ाप्त सभी अनुदान, 

शु्क और प्भार तथा (ख) कें द् सरकार द्ारा तय ककए गए 

अनय स्ोतों से प्ावधकरर द्ारा प्ाप्त सभी धनरावश जमा की 

जाएगी।

(2) वनवध को - (क) अधयक् और सदसयों को दये वेतन एवुं 

भत्ते तथा प्ावधकरर के अवधकाररयों एवुं अनय कम्षचाररयों के 

वेतन, भत्ते और दये पेंशन सवहत प्शासवनक व्यय; और (ख) 

इस अवधवनयम द्ारा अवधकृत वसतुओं और उदे्दशयों के खचयों 

की पूरत्ष के वलए ककया जाएगा।"

8.2		बजट	एवं	व्यय

8.2.1. यूआईरीएआई, इलेक्ट्रॉवनकी और सूचना प्ौद्ोवगकी 
मुंत्रालय (एमईआईरीवाई) से सहायता अनुदान (जीआईए) के 
तीन शीर्ष में नामत: सहायता अनुदान - सामानय, सहायता 
अनुदान - पूुंजीगत और सहायता अनुदान - वेतन के तहत 
प्ाप्त करता ह।ै सथापना से अब तक यूआईरीएआई का बजर 
और व्यय तावलका 10 में कदया गया ह ैतथा ववत्त वर्ष 2019-
20 के वलए बजर और व्यय का सार तावलका 11 में कदया गया 
ह।ै

8.2.2. ववत्त वर्ष 2019-20 के दौरान सामानय अनुदान 
में व्यय, एमईआईरीवाई से प्ाप्त अनुदान (प्ाप्त अनुदान: 
637.51 करोड़ रुपए, व्यय 674.18 करोड़ रुपए) के समक् 
36.67 करोड़ रुपए बढ़ गया ह,ै उति की पूरत्ष यूआईरीएआई 
वनवध में उपल्ध अनुदान के अव्यवयत शेर से की गई थी।

8.2.3. सामानय अनुदान पर व्यय वारर्षक आधार पर 
33.26% तक कम हआ था (ववत्त वर्ष 2018-19 में 
1080.46 करोड़ रुपए और ववत्त वर्ष 2019-20 में 721.10 
करोड़ रुपए)। यह मुखय रूप से राजयों को दी गई आईसीरी 
सहायता में कमी (ववत्त वर्ष 2018-19 में 287.00 करोड़ 
और ववत्त वर्ष 2019-20 में 13.00 करोड़) और मुखय रूप 
से नामाुंकन में हई कमी से पररचालन व्यय में कमी के कारर 
हआ था।

8.2.4. ववत्त वर्ष 2020-21 के वलए 985.00 करोड़ रुपए 
के बजर आकलन को मुंजूरी दी गई। 
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*

2019-202009-10	से	2019-20	तक	बजट	एवं	आवंटन

वर्ष बजट	आकलन
(रुपए	करोड़	में)

संशोधधत	आकलन
(रुपए	करोड़	में)

वास्धवक	व्यय	
(रुपए	करोड़	में)
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*

सहायता	

अनुदान-सामान्य

सहायता	

अनुदान-	पंूजीगत	

सहायता	

अनुदान-वेतन

कुल

बजट	
आकलन	
2019-20	
(करोड़	रु.में)

संशोधधत	
आकलन
2019-20
(करोड़	रु.में)

एमईआईटीवाई	
से	

प्ाप्त	कुल	धनधध	
(करोड़	रु.में)

31.03.2020	
तक	व्यय		

(करोड़	रु.में)

संशोधधत	आकलन				
2019-20	केसंदभ्ष	
में	व्यय	का%	

8.3		सेवाओ	ंसे	आय

8.3.।. माच्ष, 2019 के माह में, यूआईरीएआई ने 
अवधप्मारन सेवा प्योक् ताओं के वलए हाँ/नहीं और 
ईकेवाईसी की कुछ श्ेवरयों के वलए शु्क लेना आरुंभ ककया। 
इसके अलावा, यूआईरीएआई ने अपने आधार सेवा कें द्ों की 

ने अपने आधार सेवा कें द्ों की शुरुआत की, वजसमें वनवासी 
नामाुंकन और अद्तन सेवाओं का उपयोग कर सकते हैं। वर्ष 
2019-20 में वववभन्न सेवाओं के द्ारा हई आय को तावलका 
12 में दशा्षया गया ह।ै

ताधलका	12.	31.03.2020	के	अनुसार	सेवाओ	ंसे	हुई	आय	का	धववरण
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31	 माच्ष,	 2020	 को	 समाप्त	 वर्ष	 के	 धलए	 भारतीय	
धवधशष्ट	पहचान	प्ाधधकरण	(यूआईडीएआई)	के	संबंध	
में	भारत	के	धनयंत्रक	और	महालेखापरीक्क	की	पृथक	
लेखापरीक्ा	ररपोट्ष

1.

2.

हमने, 31 माच्ष, 2020 के अनुसार भारतीय वववशर् र 
पहचान प्ावधकरर(यूआईरीएआई) के सुंलग्न तुलन-
पत्र और आधार (ववत्तीय और अनय सहावयककयों, 
वहतलाभों और सेवाओं का लवक्त पररदान) 
अवधवनयम, 2016 (आधार अवधवनयम, 2016), की 
धारा 26 (2), आधार और अनय कानून (सुंशोवधत) 
अधयादशे (02 माच्ष, 2019) के साथ परठत वनयुंत्रक 
और महालेखापरीक्क (कत्षव्य, शवतियाुं और सेवा की 
शतनें) अवधवनयम, 1971 की धारा 19(2) के अुंतग्षत 
उसी तारीख को समाप्त वर्ष के आय एवुं व्यय लेखा/
प्ावप्तयों तथा भुगतान लेखों की लेखापरीक्ा की ह।ै ये 
ववत्तीय वववरर भारतीय वववशर् र पहचान प्ावधकरर 
(यूआईरीएआई) के प्बुंधन की वजममेदारी ह।ै हमारा 
उत्तरदावयतव अपनी लेखापरीक्ा पर आधाररत इन 
ववत्तीय वववररों पर अपनी राय व्यति करना ह।ै

इस पृथक लेखापरीक्ा ररपोर्ष में वगजीकरर, एवुं 
लेखाुंकन की श्ेष् पररपाररयों, लेखाुंकन मानकों और 
प्करीकरर मानदुंरों आकद के अनुरूप के सुंबुंध में 
केवल लेखाुंकन सुंव्यवहार पर भारत के वनयुंत्रक और  
महालेखापरीक्क की ररपपवरयाुं शावमल हैं। वववधयों, 
वनयमों एवुं वववनयमों (उपयुतिता एवुं वनयवमतता) 
के अनुपालन में ववत्तीय लेन-दनेों एवुं दक्ता-सह-
वनषपादन पहलुओं इतयाकद, यकद कोई हो, की 
लेखापरीक्ा अवलोकनों की ररपोर्ष, वनरीक्र ररपोरयों/
सीएजी लेखापरीक्ा ररपोरयों के माधयम से अलग से दी 
जाती ह।ै 

हमने अपनी लेखापरीक्ा भारत में सामानयतः 
सवीकाय्ष लेखापरीक्ा मानकों के अनुसार वनषपाकदत 
की ह।ै इन मानकों में अपेक्ा की जाती ह ैकक हम अपनी 
लेखापरीक्ा की योजना एवुं उसका वनषपादन इस 
तरह करें कक हम ऐसा तारक्ष क आश्वासन प्ाप्त कर सकें , 
वजसमें ववत्तीय वववरवरयाुं महतवपूर्ष वम्थया-कथन से 
मुति हों। एक लेखापरीक्ा में, ववत्तीय वववरवरयों में 
धनरावशयों और प्करीकरर के समथ्षन में, साक्यों 
के परीक्र के आधार पर जाुंच करना शावमल ह।ै 
लेखापरीक्ा में प्बुंधन द्ारा प्युति लेखाुंकन वसदाुंतों 
और साथ्षक अनुमानों के आकलन के साथ-साथ ववत्तीय 
वववरवरयों के समग् प्सतुतीकरर का मू्याुंकन करना 
भी शावमल होता ह।ै हमें ववश् वास ह ै कक हमारी 
लेखापरीक्ा, हमारी राय में, तक्ष सुंगत आधार प्दान 
करती ह।ै  

हमारी लेखापरीक्ा के आधार पर, हम यह प्वतवेकदत 
करते हैं ककः

हमने वे सभी सूचनाएुं और स् पर् रीकरर प्ाप्त कर 
वलए हैं, जो लेखापरीक्ा के उदे्दशय के वलए हमारे 
सववोत्तम ज्ान और ववश् वास में आवश् यक थे; 

इस ररपोर्ष में शावमल तुलन-पत्र और आय एवुं 
व्यय लेखा/प्ावप्तयाुं तथा भुगतान लेखा को, 
आधार अवधवनयम, 2016 की धारा 26(1) के 
अधीन भारत के वनयुंत्रक और महालेखापरीक्क 
द्ारा अनुमोकदत ’लेखों का एकरूपी प्पत्र’ में 
तैयार ककया गया ह।ै
हमारी राय में, यूआईरीएआई द्ारा लेखा-बवहयों 
और तथा अनय सुंबुंवधत अवभलेखों का उपयुति 
रूप से रखरखाव ककया गया ह।ै

3.

4. 

i.

ii.

iii.

9.	वर्ष	2019-20	के	धलए	भारतीय	धवधशष्ट	पहचान	प्ाधधकरण	के	
लेखापरीधक्त	लेखा	धववरण
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हम यह भी प्वतवेकदत करते हैं कक: iv.

क.		तुलन-पत्र	
क1			देयताएं	चालू	देयताएं	और	प्ावधान	(अनुसूची	7)	

उपरोति शीर्ष 15.05.2018 से 12.10.2018 की अववध 
(अथा्षत् तल को खाली करने/सुपुद्ष करने तक) के वलए जीवन 
भारती वबल्रुंग, नई कद्ली में ररॉवर 2/लेवल 2 हतेु अनुरक्र 
प्भार को शावमल न करने के कारर 20.57 लाख रुपए कम 
आुंका गया ह,ै वजसके वलए भारतीय जीवन बीमा वनगम द्ारा 
माुंग की गई थी।

क2	 	 पररसंपधत्तयां	 चालू	 पररसंपधत्तयां,	 ऋण,	 अधग्म	
आधद	(अनुसूची	11)	पंूजीगत	खाते	में:	शून्य	रुपए	

उपरोति में पूुंजीगत काय्ष और पररयोजना/एसरिो लेखा में 
जमा के वलए इुंजीवनयर इुंवरया वलवमरेर (ईआईएल) के वलए 
47.82 करोड़ रुपए की अवग्म रावश शावमल नहीं ह।ै उति को 
रीएवीपी, राजय सरकार (आईसीरी सहायता, रीओपी आकद) 
तथा अनय वनवेश हतेु अवग्म के तौर पर शावमल ककया गया 
ह।ै अत: इसके फलसवरूप 47.82 करोड़ रुपए के पूुंजीगत 
लेखा को कम आुंका गया तथा 0.49 करोड़ रुपए के अनय 
अवग्म और 47.33 करोड़ रुपए के वनवेश-अनय को अवधक 
आुंका गया ह।ै 

ख.			आय	और	व्यय	धववरण	व्यय	प्चालन	व्यय:	519.95	
करोड़	रुपए	(अनुसूची	22) 

उपरोति शीर्ष प्बुंवधत सेवा प्दाता (एमएसपी) हतेु मैसस्ष 
एचसीएल से प्ाप्त वबलों का लेखा-जोखा न रखने और 
01.11.2019 से 31.01.2020 की अववध के वलए एमएसपी 
अनुबुंध सेवा हतेु एएमसी प्भारों की अदायगी के कारर 
20.44 करोड़ रुपए (15.17 करोड़ + 5.27 करोड़ रुपए) 
अुंररसरेरेर ह।ै इसके परररामसवरूप उति रावश से कमी का 
अुंररसरेरमेंर भी हआ ह।ै 
ग.	प्ाखप्तयां	और	भुगतान	लेखा	अचल	पररसंपधत्तयो	ंएवं	
प्गधत	अधीन	पंूजीगत	काय्ष	पर	व्यय	
प्गधत	अधीन	पंूजीगत	काय्ष	पर	व्यय:	शून्य	रु.

प्ावधकरर ने वर्ष 2019-20 के दौरान यूआईरीएआई के 
ररहायशी पररसर के वनमा्षर से सुंबुंवधत काययों पर 6.39 करोड़ 
रुपए का व्यय ककया और उसका भुगतान ककया ह।ै प्ावधकरर 
ने प्ावप्त और भुगतान लेखा में प्गवत अधीन पूुंजीगत काय्ष पर 
व्यय के अुंतग्षत उति रावश का उ्लेख नहीं ककया ह।ै 
घ.					सामान्य

1.	 	 महत्वपूण्ष	 लेखांकन	 नीधतयां	 (अनुसूची	 26)
आकवसमक दयेताएुं (ररपपरी 26)

प्ावधकरर ने उपरोति वववरर में पूव्षवतजी ररपोररिंग 
अववध के वलए सुंबुंवधत रावश (तुलना) नहीं दी ह।ै

इसके अवतररति, प्ावधकरर ने अनुसूची-26 में 
‘’लेखापरीक्कों को पाररश्वमक’’ से सुंबुंवधत ररपपरी 
7 को प्कर नहीं  ककया ह।ै  

क)

ख)

2.						पंूजीगत	प्धतबद्धताएं	-	शून्य

वर्ष	2019-20	के	धलए	अनुदान	सहायता

प्ावधकरर ने कद्ली में यूआईरीएआई के ररहायशी पररसर 
के वनमा्षर के सुंबुंध में 89.38 करोड़ रुपए की पूुंजीगत 
प्वतबदताओं को प्कर नहीं ककया ह।ै इस प्कार, उपरोति 
शीर्ष में उति सीमा तक कमी हई ह।ै

च.

v.

वर्ष के दौरान प्ाप्त 999.91 करोड़ रुपए (वपछले वर्ष की 
163.13 करोड़ रुपए की अव्यवयत रावश सवहत) के सहायता 
अनुदान में से, यूआईरीएआई ने 31 माच्ष, 2020 की वसथवत 
के अनुसार 856.13 करोड़ रुपए की रावश का उपयोग ककया 
ह ैतथा वजसमें 143.78 करोड़ रुपए की रावश शेर रह गई 
ह।ै

पूव्षवतजी अनु्छेदों में हमारी ररपपवरयों के आधार पर, 

हम यह प्वतवेकदत करते हैं कक इस ररपोर्ष से सुंबुंवधत 

प्ावप्त एवुं भुगतान सवहत तुलन पत्र और आय एवुं व्यय 

वववरर लेखा बवहयों के साथ अनुबुंध में हैं। 

हमारी राय में और हमारी सववोत्तम जानकारी तथा 
हमें कदए गए सपष्टीकररों के अनुसार, लेखाुंकन 

vi.
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नीवतयों एवुं लेखा सुंबुंधी ररपपवरयों के साथ परठत 
उति ववत्तीय वववरवरयाुं, और उपरोति वरर्षत 
महतवपरू्ष मामलों एवुं इस लेखापरीक्ा ररपोर्ष के 
अनुबुंध-। में उव्लवखत अनय मामलों के आधार पर, 
भारत में सवीकाय्ष लेखाुंकन वसदाुंतों के अनुरूप एक 
सही और वनषपक् दवृष्टकोर प्सतुत करते हैं: 

ख.

 
(मनीर	कुमार)

प्धान	धनदेशक,	लेखापरीक्ा	
(धवत्त	एवं	संचार)

क जहाुं तक यह 31 माच्ष, 2020 की वसथवत के अनुसार 
भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर के काययों के 
तुलन-पत्र से सुंबुंवधत ह,ै और

जहाुं तक यह उति वतवथ को समाप्त वर्ष के वलए आय 
एवुं अवधशेर के व्यय लेखा से सुंबुंवधत ह।ै

														ह0/-
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31	माच्ष,	2020	को	समाप्त	वर्ष	के	धलए	भारतीय	धवधशष्ट	पहचान	प्ाधधकरण	(यूआईडीएआई)	के	लेखो	ं
पर	मसौदा	पृथक	लेखापरीक्ा	ररपोट्ष	का	अनुलग्नक-।

हमें उपल्ध कराई गई जानकारी और सपष्टीकरर के 
अनुसार लेखापरीक्ा की सामानय काय्षप्राली में लेखा 
बवहयों और अवभलेखों की जाुंच की गई तथा अपनी पूर्ष 
जानकारी और ववश्वास में, हम यह भी प्वतवेकदत करते 
हैं ककः

1.						आंतररक	लेखापरीक्ा	प्णाली	की	पया्षप्तता

यूआईरीएआई में अगसत/वसतुंबर, 2011 में 
प्शासवनक व्यवसथा को मजबूत करने के वलए 
आुंतररक लेखापरीक्ा प्राली को सुंसथावपत ककया 
गया था। आुंतररक लेखापरीक्ा लवुंग सुंबुंवधत 
मुखयालय, क्ेत्रीय काया्षलय और प्ौद्ोवगकी कें द् 
की आुंतररक लेखापरीक्ा ररपोर्ष तैयार करता 
ह।ै आुंतररक लेखापरीक्ा ररपोर्ष उपमहावनदशेक 
(ववत्त) को आवश् यक कार्षवाई हतेु प्सतुत की 
जाती ह ै और ततपचिात ररपोर्ष सुंबुंवधत प्भागों 
को आवशयक सुधारातमक कार्षवाई के वलए प्ेवरत 
की जाती ह।ै 

2.						आंतररक	धनयंत्रण	प्णाली	की	पया्षप्तता

भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर में सभी 
कम्षचारी प्वतवनयुवति आधार पर काय्षरत हैं। 
यूआईरीएआई के भतजी वनयम और नीवतयों को 
अुंवतम रूप कदया जा रहा ह।ै यूआईरीएआई ने 
आधार अवधवनयम, 2016 के वनयम 23 (4) को 
धयान में रखते हए योजना, पररयोजना प्बुंधन 
और तकनीकी ववशेरज् के वलए सलाहकार की 
वनयुवति की ह।ै उति का पालन ककया जा रहा ह।ै 
सुंदरभ्षत वनयमों और वववनयमों के अनुपालन में 
नकद की रसीद एवुं सुंववतरर और रोकड़ बही 
का रखरखाव ठीक से ककया गया ह।ै नकदी की 
वनयवमत रूप से प्तयक् जाुंच की गयी तथा 
प्ावधकरर द्ारा यथा वनधा्षररत रोकड़ शेर की 

अवधकतम सीमा को बनाये रखा गया था। हमारी 
राय में, सुंगठन की आुंतररक वनयुंत्रर प्राली 
पया्षप्त ह ैऔर इसके आकार एवुं इसकी काय्षप्राली 
की प्कृवत के अनुरूप ह।ै

(क)			आंतररक	लेखापरीक्ा	का	काय्षके्त्र

सुंगठन की आुंतररक लेखापरीक्ा के काय्षक्ेत्र 
और काय्षप्राली, काय्ष की प्कृवत, अधीनसथ 
काया्षलयों की सुंखया, सथापना की नफ़री, व्यय 
की प्कृवत और मात्रा आकद पर वनभ्षर करती ह।ै 
वारर्षक आुंतररक लेखापरीक्ा की योजनाओं को 
तैयार ककया जाए और उन पर वनयवमत रूप से 
काय्ष ककया जाए। हालाुंकक, वर्ष 2019-20 के 
वलए यूआईरीएआईकी लेखापरीक्ा के दौरान, 
यह पाया गया कक  यूआईरीएआई में ववद्मान 
वसथवतयों के ववशेर सुंदभ्ष में, सुंगठन के कत्षव्यों 
और काययों को वनरद्षष्ट करने वाला कोई आुंतररक 
ऑवरर मैनुअल नहीं था। तथावप, एक आुंतररक 
लेखापरीक्ा योजना को तैयार ककया गया था और 
तदनुसार आुंतररक लेखापरीक्ाएुं आयोवजत की 
गईं थी।

(ख)			लेखापरीक्ा	का	पररमाण	और	लंधबत	पैरा

आुंतररक लेखापरीक्ा ने यूआईरीएआई मुखयालय 
के साथ-साथ  क्ेत्रीय काया्षलयों में अनुरवक्त सभी 
लेखों के ररकार्ष की सामानय समीक्ा की। सामानय 
समीक्ा के अलावा, आुंतररक लेखापरीक्ा प्भारी 
द्ारा चयवनत वर्ष के नयूनतम एक माह के लेखा 
अवभलेखों की व्यापक जाुंच भी की जाती ह।ै 
आुंतररक लेखा परीक्कों की ररपोर्ष की समीक्ा 
करने पर यह पाया गया कक वर्ष 2019-20 के 
दौरान 130 लुंवबत पैराओं का अभी वनपरारा 
ककया जाना बाकी ह।ै
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यूआईडीएआई	में	आंतररक	लेखापरीक्ा	की							
आवृधत्त

(ग)			

(घ)				प्ाखप्तयो	ंकी	जांच	

यूआईरीएआई के सुंबुंवधत प्भाग यह सुवनवचित 
करने के वलए मुखयतः उत्तरदायी हैं कक सभी प्कार 
के राजसव (शु्क/अथ्षदुंर आकद) या दयेताओं को 
सही और समुवचत रूप से  मू्याुंककत, वसूल 
ककया गया और उनहें सुंबुंवधत खाते में रेिवरर ककया 
गया ह।ै  

आुंतररक लेखापरीक्ा में अवनवाय्षतः जाुंच की 
जाती ह ै कक क्या यूआईरीएआई द्ारा सभी 
राजसव प्ावप्तयों और वसूवलयों के सुंग्हर और 
लेखाकरर की प्भावी जाुंच हतेु पया्षप्त वववनयम 
और करियावववधयाुं वनधा्षररत की गई हैं और उनका 

मुखयालय के आुंतररक लेखापरीक्ा के सुंबुंध में, 
व्यय एवुं अुंतरन्षवहत प्करिया और करियावववधयों की 
लेखापरीक्ा त्रैमावसक आधार पर की गई। 

क्ेत्रीय काया्षलयों (कुल 08) और तकनीकी कें द् 
(कुल 02) की आुंतररक लेखापरीक्ा के सुंबुंध में, 
लेखापरीक्ा वारर्षक आधार पर की गई थी। 

आुंतररक लेखापरीक्ा में जाँच की सीमा और 
प्कृवत में वनम्नवलवखत शावमल ह:ै

(क)   अनुपालन / वनयवमतता मुद्दे 

(ख)   ववत्तीय मुदे्द 

(ग)   गैर-ववत्तीय मुदे्द

(घ)   अथ्षव्यवसथा, दक्ता और प्भावकाररता सुंबुंधी मुदे्द 

यूआईरीएआई द्ारा वनषपाकदत काययों के आकार 
और प्कृवत के अनुसार आुंतररक लेखापरीक्ा 
प्राली पया्षप्त ह।ै

3.					अचल	पररसंपधत्तयो	ंके	प्त्क्	सत्ापन	की	
प्णालीप्णाली

अचल आवसतयों के रवजसररों का रखरखाव 
केवल जीएफआर फाम्ष-22 में वनधा्षररत प्पत्र 
में कुं पयूररीकृत रूप में  ककया जाता ह।ै अचल 
पररसुंपवत्तयों का प्तयक् सतयापन प्बुंधन द्ारा 
ककया गया ह।ै  

हमारी राय में, सुंगठन की अचल पररसुंपवत्तयों 
के प्तयक् सतयापन की प्राली पया्षप्त और इसकी 
काय्षप्राली की प्कृवत के अनुरूप ह।ै 

4.					सामान-सूची	के	प्त्क्	सत्ापन	की	प्णाली

एक गैर-उतपादन सुंसथा होने के नाते, सामान-
सूची का रखरखाव करना यूआईरीएआई में 
अपेवक्त नहीं ह ैऔर यूआईरीएआई में उति का 
रखरखाव नहीं ककया जा रहा ह।ै

5.					सांधवधधक	देयताओ	ंके	भुगतान	में	
धनयधमतताधनयधमतता

यूआईरीएआई साुंवववधक दयेताओं के भुगतान 
में ततपर ह,ै वसवाय प्धान काया्षलय और क्ेत्रीय 
काया्षलयों में स्ोत पर की गई करौती के समक् 
64.22 लाख रुपए की रावश के सुंबुंध में चूक/
वववाद ह,ै वजसका वनपरारा होना बाकी ह।ै

			ह0/-
(मनीर	कुमार)

प्धान	धनदेशक,	लेखापरीक्ा	

समुवचत अनुपालन ककया जा रहा ह।ै 
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वर्ष	2019-20	के	धलए	भारतीय	धवधशष्ट	पहचान	प्ाधधकरण	में	आंतररक	धनयंत्रण	पर	संधक्प्त	धटप्पणी

यूआईरीएआई में ववद्मान आुंतररक वनयुंत्रर प्राली का मू्याुंकन, 31 माच्ष, 2020 को समाप्त वर्ष के वलए वारर्षक 
लेखों का सतयापन करने के दौरान ककया गया था। आुंतररक वनयुंत्रर प्राली का सुंवक्प्त वववरर इस प्कार ह:ै
संगठनात्मक	व्यवसथा

प्ावधकरर के गठन में, कें द् सरकार द्ारा अुंशकावलक आधार पर वनयुति एक अधयक्, दो अुंशकावलक सदसय और एक 
मुखय काय्षकारी अवधकारी, जो प्ावधकरर का सदसय सवचव होगा, शावमल हैं। यूआईरीएआई के मुखय प्बुंधकीय पद 
वनम्नवत हैं:

अधयक्                                                              पद ररति ह।ै 

यूआईरीएआई का अुंशकावलक सदसय                   ररॉ.आनुंद दशेपाुंरे

मुखय काय्षकारी अवधकारी(सीईओ)                   पुंकज कुमार, भा.प्.से.

मुख्यालय	व्यवसथा

मुखयालय में, मुखय काय्षकारी अवधकारी की सहायता सात उपमहावनदशेक(रीरीजी), भारत सरकार के सुंयुति सतर के 
अवधकारी, जो यूआईरीएआई के वववभन्न लवुंग के प्भारी अवधकारी हैं, द्ारा की जाती ह।ै उपमहावनदशेकों को सहायता, 
सहायक महावनदशेक(एरीजी), उप-वनदशेक, अनुभाग अवधकारी और सहायक अनुभाग अवधकारी प्दान करते हैं। 
मुखयालय में लेखा और सूचना प्ौद्ोवगकी शाखा से तैनात कारम्षकों सवहत 127 अवधकाररयों एवुं सराफ सदसयों की कुल 
सवीकृत नफरी ह।ै 

के्त्रीय	काया्षलयो	ं(आरओ)	में	व्यवसथा

यूआईरीएआई के आठ क्ेत्रीय काया्षलयों में से प्तयेक की अधयक्ता उपमहावनदशेक (रीरीजी) द्ारा की जाती ह ैऔर 
सहायता सुंरचना में सहायक महावनदशेक, उप-वनदशेक, अनुभाग अवधकारी, सहायक अनुभाग अवधकारी, वररष् लेखा 
अवधकारी, लेखाकार और वनजी सराफ शावमल हैं।

धवत्तीय	शखक्तयो	ंका	प्त्ायोजन

सभी सक्म प्ावधकाररयों को वववभन्न काया्षलय आदशेों/ज्ापनों के माधयम से उनहें प्तयायोवजत प्शासवनक और ववत्तीय 
शवतियों के प्योग करने का अवधकार ह।ै

नीधतयां	और	धक्रयाधवधध

यूआईरीएआई की अभी तक (अतूिबर, 2018 तक) कोई भतजी सुंबुंधी नीवतयाुं नहीं हैं, क्योंकक यूआईरीएआई के अवधकारी/
सराफ अनय मुंत्रालयों/ववभागों और अनय सरकारी एजेंवसयों से प्वतवनयुवति पर वनयोवजत हैं।

नकदी	की	प्ाखप्तयां		और	संधवतरण

नकदी की प्ावप्त और ववतरर से सुंबुंवधत काय्ष आहरर एवुं ववतरर अवधकारी(रीरीओ) द्ारा ककया जाता ह।ै कैश बुक 
खजाुंची (कैवशयर) की अवभरक्ा में रहती ह ैतथा नकदी की प्तयक् रूप से वनयवमत जाुंच की जाती ह।ै नकद शेर की 



61

वारर्षक ररपोर्ष   2 0 1 9 - 2 0

अवधकतम सीमा का रखरखाव प्ावधकरर द्ारा यथा वनधा्षररत वनददेशों के अनुसार ककया जा रहा ह।ै

धनधधयो	ंका	रखरखाव	(धनयोधजत/अधनयोधजत)

साुंवववधक प्ावधकरर के रूप में सथावपत होने से पूव्ष, अथा्षत 2016-17 तक, यूआईरीएआई ततकालीन योजना आयोग 
(वत्षमान में नीवत आयोग), उसकी कदनाुंक 28 जनवरी, 2009 की राजपत्र अवधसूचना सुं. ए-43011/02/2009-प्शा.। 
के तहत, के एक सुंबद काया्षलय के रूप में काय्ष कर रहा था। बाद में,  12 वसतुंबर 2015 को, सरकार ने यूआईरीएआई 
को ततकालीन इलेक्ट्रॉवनकी एवुं सूचना प्ौद्ोवगकी ववभाग (रीईआईरीवाई), सुंचार और सूचना प्ौद्ोवगकी मुंत्रालय से 
अरैच करने के वलए काययों की आबुंरन वनयमावली को सुंशोवधत ककया।

ववत्त वर्ष 2019-20 में यूआईरीएआई को कें द् सरकार से अनुदान के समक् 836.78 करोड़ रुपए (वेतन- 49.27 करोड़ 
रुपए+ पूुंजीगत – 150.00 करोड़ रुपए + सामानय– 637.51 करोड़ रुपए) की रावश प्ाप्त हई। 

नकद	की	प्ाखप्तयां	एवं	प्ाखप्त	योग्य/संधवतरण

सक्म प्ावधकारी के सभी सवीकृवत आदशे, वजनहें ववत्त प्भाग को भुगतान के वलए अग्ेवरत ककया जाता ह,ै की ववद्मान 
वनयमों/आदशेों, सक्म प्ावधकारी के अनुमोदन, आवुंरन योगय लेखा-शीर्ष के तहत वनवधयों की उपल्धता आकद के साथ 
जाुंच की जाती ह ैऔर तदनुसार भुगतान के वलए अुंवतम आदशे जारी ककए जाते हैं।

काधम्षको	ंके	धलए	वेतन	रोल/ऋण	और	अधग्म

यूआईरीएआई के कम्षचाररयों के वेतन/ऋर और अवग्मों को तैयार ककया जा रहा ह ैतथा उनका भुगतान समय-समय 
पर भारत सरकार द्ारा जारी आदशेों में वनवहत उपबुंधों के अनुसार ककया जाता ह।ै

बैंक	शेर/बैंक	धमलान

बैंक के वमलान वववरर का रखरखाव यूआईरीएआई द्ारा वनयवमत रूप से ककया जाता ह।ै 

अचल	पररसंपधत्तयां	

यूआईरीएआई द्ारा अचल पररसुंपवत्तयों के रवजसरर का रखरखाव समुवचत रूप से ककया जाता ह।ै साथ ही, वर्ष 2019-
20 के दौरान अचल पररसुंपवत्तयों का प्तयक् सतयापन ककया गया था।  

																																																																								ह0/-

(मनीर	कुमार)

प्धान	धनदेशक,	लेखापरीक्ा	

(धवत्त	एवं	संचार)
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31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलन-पत्र

1-
2-
3-
4-
5-
6-
7-

1-
2-
3-
4-
5-

क्र.	सं.	 		धव	वरण	 																																								अनुसूची	 							चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष
		 देयताएं

आधारभूत / पूुंजीगत वनवध
आरवक्त और अवधशेर
वनधा्षररत/अक्य वनवधयाुं
प्वतभूत ऋर और उधारी
अप्वतभूत ऋर और उधारी
आसथवगत ऋर दयेताएुं
वत्षमान दयेताएुं और प्ावधान
कुल

आखस्यां
अचल आवसतयाुं
वनधा्षररत/अक्य वनवधयों से वनवेश
अनय वनवेश
वत्षमान आवसतयाुं, ऋर, अवग्म इतयाकद

ववववध व्यय (उस सीमा तक जहाुं उसे बटे्
खाते नहीं राला गया हो  अथवा समायोवजत 
नहीं ककया गया हो)

कुल
महतवपूर्ष लेखाुंकन नीवतयाुं
आकवसमक दयेताएुं और लेखा ररप् पवरयाुं

1

2
3

4
5

6
7

8

9
10
11

25

26

               14,35,73,05,525.11 
           --

                 3,88,63,16,669.82 
           --
           --
           --

                 1,45,94,33,021.63 

               19,70,30,55,216.56	
 

                 7,44,88,25,159.44 
             --

                    47,33,86,157.00 
               11,78,08,43,900.12 

             --

              19,70,30,55,216.56	
 
 

       14,24,03,50,023.13 
--

        2,27,29,14,498.82 
 --
 --
 --

           16,19,44,423.42 

                   16,67,52,08,945.37 
 

       7,95,35,81,936.49 
 --

       2,91,88,05,707.32 
       5,80,28,21,301.56 

 --

				16,67,52,08,945.37	

  

g0@& g0@ g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      सहायक महावनदशेक                       मुखय काय्षकारी अवधकारी 
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31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	के	धलए	आय	और	व्यय	लेखा
¼jkf’k@:-½

1-
2-
3-
4-

5-
6-
7-
8-

1-
2-
3-
4-
5-
6-

क्र.	सं.	 	धव	वरण																																																											अनुसूची													चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष
		आय

सेवाओं से आय
अनुदान / सव्सरी
शु्क / अवभदान
वनवेश से आय (वनवध में अुंतररत वनधा्षररत अक्य 
वनवधयों से वनवेश पर आय)
ररॉय्री, प्काशन आकद से आय
अरज्षत ्याज
अनय आय
तैयार सामवग्यों और प्गवतरत काय्ष के सररॉक में वृवद/
(कमी)
कुल	(क)
व्यय
सथापना व्यय
अनय प्शासवनक व्यय आकद
पररचालन व्यय
अनुदान, सव्सरी आकद पर व्यय
्याज
मू्यह्ास (साल के अुंत में नेर  अनुसूची- 8 के तदनुरूप 
कुल	(ख)
व्यय	पर	आय	के	अधतररक्त	शेर	राधश	(ग)=

(क	-	ख)
पूव्ष अववध व्यय (घ)
पूव्ष अववध आय (ङ.)
पूव्ष अववध के अनय समायोजन (च)
भाववपप्ा वनवध को हसताुंतरर (छ)
सपेशल ररजव्ष में सथानाुंतरर हतेु (प्तयेक वनरद्षष्ट करें)
जनरल ररजव्ष से / को सथानाुंतरर
शेर	बतौर	अधधशेर	/	(घाटा)	आधारभूत	/	
पंूजीगत	धनधध	के	धलए	(ज)	ज=(ग-घ-ङ+च–छ)
महतवपूर्ष लेखाुंकन नीवतयाुं
आकवसमक दयेताएुं और लेखा पर नोटस

12     1,51,39,45,833.34         2,91,01,272.00 
13     7,21,10,39,724.46      10,80,45,51,568.39 
14        19,68,70,155.68       15,43,20,346.43 

15                 --                            --

16                  --                            --
17          6,76,84,889.00       23,85,45,422.50 
18          24,92,25,851.29       23,18,77,127.15 

19                 --                            --

     9,23,87,66,453.77      11,45,83,95,736.47 
    
20        55,53,93,389.00       43,44,79,560.00 
21        39,54,80,975.82       39,95,63,642.33 
22     5,19,94,59,750.84    5,75,64,21,449.83 
23                --                           --
24                --                           --
     1,23,23,24,130.26      2,25,30,91,631.96 
     7,38,26,58,245.92    8,84,35,56,284.12 

     1,85,61,08,207.85    2,61,48,39,452.35 

     1,48,93,22,037.69        56,42,78,253.97 
          3,02,16,852.98         3,00,06,610.60 
        40,73,26,455.00         9,33,67,528.67 
     2,02,77,26,729.31       64,16,33,814.37 
                 --                            --
                 --                            --

   (1,22,33,97,251.17)   1,47,22,88,302.08 

25   
26   

g0@& g0@ g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      सहायक महावनदशेक                       मुखय काय्षकारी अवधकारी 
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31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	के	धलए	प्ाखप्त	और	भुगतान	लेखा
¼jkf’k@:-½

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																								चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष
		 प्ाखप्तयां
1.          प्ारुंवभक शेर  
  क. नकदी                                                                                             33,960.00           3,25,920.00 
  ख. बैंक रावश    
  i. चालू खातों में                                                                        7,76,41,419.45    61,60,06,272.12 
  ii. जमा खातों में                                                                                 --                       --
  iii. बचत खाते                                                                                    --                       --
 iv. अनय समायोजन                                                                                             15,000.00 
2. प्ाप्त अनुदान/  सव्सरी    
  क. भारत सरकार से   
  i. अनुदान सहायता: सामानय                                                      6,37,51,00,000.00      11,76,87,00,000.00 
  ii. अनुदान सहायता : वेतन                                                         49,27,00,000.00           65,00,00,000.00 
  iii. अनुदान सहायता:  पूुंजी                                                      1,50,00,00,000.00        1,03,12,00,000.00 
  ख. राजय सरकार से                                                                             --                        --
  ग. अनय सूत्रों से (वववरर) पूुंजी और राजसव व्यय के वलए 
             अनुदान अलग से कदखाया जाए।                                                    --                        --
  3. सेवाओं से आय                                                                   1,71,08,15,989.02             2,91,01,272.00 
4. वनवेश से आय    
  क. वनधा्षररत /अक्य वनवध                                                                     --                        --
  ख. सवयुं की वनवध (अनय वनवेश)                                       18,53,07,02,945.00      13,67,58,11,828.00 
5. प्ाप्त ्याज    
  क. बैंक जमा रावशयों पर                                                         26,88,74,247.60           21,15,53,397.18 
  ख. ऋर, अवग्म आकद                                                                          --                        --
  ग. अनय                                                                                          --                                   --
6. अनय आय (वनववदा शु्क, आररीआई शु्क आकद)                                          35,178.00             3,63,79,260.72 
7. उधार ली गई रावश                                                                              --                        --
8. अनय प्ावप्तयाँ  
  क. एनपीएस                                                                              --                        --
  ख. छुट्ी वेतन पेंशन अुंशदान                                                                  --                        --
  ग. प्वतभूवत / बयाना जमा/बैंक गारुंरी भुनाया                                       2,33,458.00      8,95,66,420.00 
  घ. अवग्मों की वापसी  
  i.  गृह वनमा्षर अवग्म                                                                  --                        --
  ii. कार अवग्म                                                                              --                        --
  iii. मोरर साइककल/ सकूरर अवग्म                                                    --                        --
  iv. कुं पयूरर अवग्म                                                                               --                             3,435.00 
  v. अनय अवग्म                                                                            15,49,929.00         13,15,726.00 
 vi. एलरीसी                                                                            19,85,989.00         57,85,766.00 
 vii. सामानय काया्षलय व्यय                                                               12,22,097.00              5,50,187.00 
 ङ. आयकर                                                                              --                        --
 च. सेवा कर                                                                              --                        --
 छ. ववववध प्ावप्तयाुं                                                                               --                        --
  ज. जीएसरी/रीरीस                                                                              --                        80,61,898.00 
  झ. राजय प्ावधकररों द्ारा वापस ककया गया अवग्म                    1,23,60,854.00      3,22,15,644.00 
  ञ. ठेकेदारों द्ारा वापस ककया गया अवग्म                                       --                         86,34,530.00 
  र. अनय प्ावप्तयाुं                                                                           13,68,894.12      1,61,05,999.00 
 ठ. अथ्षदुंर एवुं पररवनधा्षररत नुकसानी                                             24,78,57,157.17           1,61,324.00 
 र. सरैिप की वबरिी                                                                                 30,288.00           1,13,697.00 
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क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																								चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष
 ढ. क्ेत्रीय काया्षलयों से प्ाप्त वनवध                                            1,19,86,08,969.00      97,15,37,594.69 
 र. वेंररों की रोकी गई रावश                                                                     --                          29,32,92,778.00 
 त. ऋरदाताओं से अवग्म प्ाप्त ककया गया                                  19,13,40,487.56      27,78,43,181.41 
 	 कुल                                                                                    30,61,24,61,861.92					29,72,42,81,130.12 
  भुगतान  
1. सथापना व्यय                                                                         45,60,24,454.80      38,56,81,486.49 
2. अनय प्शासवनक व्यय                                                            43,62,05,338.76      43,47,32,522.28 
3. पररचालन खच्ष                                                                       4,53,61,68,959.33        5,73,78,08,928.73 
4. वववभन्न पररयोजनाओं के वलए वनवध से भुगतान  
5. ककए गए वनवेश और जमा रावश  
  क. वनधा्षररत/ अक्य वनवध से                                                                     --                           --
  ख. सवयुं के धन से (वनवेश-अनय)                                         15,76,19,82,762.00      16,25,79,63,827.00 
6. अचल आवसत और पूुंजी प्गवत काययों पर व्यय  
  क. अचल आवसतयों की खरीद                                                           77,56,81,895.98      63,68,85,443.87 

  ख. पूुंजी प्गवत काययों पर व्यय                                                       --                       44,93,738.00 

7. अवधशेर धन/ऋर की वापसी  
  क. भारत सरकार को                                                                     --                  69,94,85,431.00 
  ख. राजय सरकार को                                                                   --                           --
  ग. अनय धन प्दाताओं को                                                                   --                           --
8. ववत्त प्भार (्याज)                                                                                --                           --
9. अनय भुगतान (वनरद्षष्ट करें)  
 क. एनपीएस                                                                                --                           --
 ख. छुट्ी वेतन पेंशन अुंशदान                                                                     --                           --
 ग. जमा बयाना रावश (ईएमरी)                                                       --                           --
 घ. अवग्म  
 i.  गृह वनमा्षर अवग्म                                                                     --                           --
 ii. कार अवग्म                                                                                 --                           --
 iii. मोरर साइककल/ सकूरर अवग्म                                                        --                           --
 iv. कुं पयूरर अवग्म                                                                                  --                            50,000.00 
 v. अनय अवग्म                                                                              30,30,192.00               --
 vi. सामानय काया्षलय व्यय                                                                44,07,986.00           17,95,963.00 
 vii. एलरीसी                                                                          1,05,23,878.00           80,01,694.00 
 vii. राजय प्ावधकाररों                                                         1,49,46,76,166.00   3,95,10,05,616.00 
 ङ. आयकर                                                                                 --                           --
 च. सेवा कर                                                                                 --                           --
 छ. ववववध भुगतान                                                                                  --                           --
 ज. जीएसरी/ रीरीस                                                           30,44,48,790.92      17,38,87,684.38 
 झ. ठेकेदारों को अवग्म                                                            34,80,46,460.00      32,24,54,499.00 
 ञ.  केएसआईआईरीसी को अवग्म ककराया                                           --                       14,75,639.00 
 र. ववद्ुत ववभाग के पास जमा                                                                    --                           --
 ठ.सीआईएसएफ के पास जमा                                                                    --                           --
 र. यूपीसीआईरीसीओ के पास जमा (ककराया )                                          --                          5,18,440.00 
 ढ. सीपीर्लूरी के पास जमा (हदैराबाद)                                          --                           --
 र. बयाना वापसी                                                                               9,25,000.00           15,10,000.00 
 त. वनववदा शु्क वापसी                                                                      --                           --
 थ. पूव्षभुगतान और अनय                                                                     --                        65,11,382.00 
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 द. दनेदारों को ररफ़ुं र                                                                    --                     2,22,80,135.23 
 ध. एजेंवसयों के पास जमा – एफ़री                                                      --                        44,22,000.00 
 न. एजेंवसयों के पास जमा – सीआइएसएफ                                            --                        96,12,000.00 
 प. एजेंवसयों के पास जमा – रेलीफ़ोन                                                       --                            15,000.00 
  फ. एजेंवसयों के पास जमा – अनय                                                       --                          2,62,600.00 
  ब. वेंररों की रोकी गई रावश                                                                    --                     1,42,14,126.00 
  भ. क्ेत्रीय काया्षलयों को कदये गए फ़ुं र                                            1,19,86,08,969.00       97,15,37,594.69 
10. अुंत शेर            
  क. नकदी                                                                                          12,19,210.00                33,960.00 
  ख. बैंक बकाया  
  i. चालू खातों में                                                                         32,95,07,112.41        7,76,41,419.45 
  ii. जमा खातों में                                                                     4,95,10,04,686.72               -- 
  iii. बचत खातों में                                                                                 --                        --                                                                               

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																								चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

		30,61,24,61,861.92						29,72,42,81,130.12		 कुल

नोट:

g0@& g0@ g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      सहायक महावनदशेक                       मुखय काय्षकारी अवधकारी 

प्ावप्तयों के शीर्ष 4 ख और भुगतान के 5 ख के तहत दशा्षई गई रावश वासतव में चालू खाते में नयूनतम सीमा सीमा से अवधक धन का ऑरो सवीप 
ह।ै सवीप इन / आउर का शुद प्भाव बैंक खाते में जमा रावश के रूप में लबुंद ु10 ख में अलग से कदखाया गया ह।ै
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अनुसूची	1	–	आधारभूत/	पंूजीगत	धनधध
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलन-पत्र	का	संरूधपत	भाग

 

¼jkf’k@:-½

1

2

3

4 -

 

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																								चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

वर्ष के प्ारुंभ की वसथवत के अनुसार शेर रावश 

जोड़: करॉप्षस/पूुंजीगत वनवध हतेु योगदान 
जोड़़/(घरा): आय और व्यय खाते से अुंतररत शुद आय/(व्यय) 

का सुंतुलन

जोड़/घरा: पूव्ष वर्ष की दयेताएुं करॉप्षस को हसताुंतररत 

वर्ष	के	अंत	में	शेर	राधश

    14,24,03,50,023.13      11,73,62,27,846.32

      1,35,02,07,632.35         1,01,40,67,747.16

    (1,22,33,97,251.17)       1,47,22,88,302.08

            (98,54,879.20)            1,77,66,127.57

				14,35,73,05,525.11							14,24,03,50,023.13

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	2	–	आरधक्त	और	अधधशेर
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलनपत्र	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																												चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

आरधक्त	पंूजी

वपछले लेखों के अनुसार

वर्ष के दौरान पररवध्षन

घराना: वर्ष के दौरान करौवतयाुं

पुनमू्षल्यांकन	आरधक्त

वपछले लेखों के अनुसार

वर्ष के दौरान पररवध्षन

घराना: वर्ष के दौरान करौवतयाुं

धवशेर	आरधक्धत

वपछले लेखों के अनुसार

वर्ष के दौरान पररवध्षन

घराना: वर्ष के दौरान करौवतयाुं
सामान्य	आरधक्धत
वपछले लेखों के अनुसार
वर्ष के दौरान पररवध्षन
घराना: वर्ष के दौरान करौवतयाुं

कुल

g0@
सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	4	–	सुरधक्त	ऋण	और	उधारी
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलनपत्र	का	संरूधपत	भाग
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1  
2  
3  
  
  
4  
  
  
  
 

5  
6  
7

  

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																		चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

कें द्र	सरकार
राज्य	सरकार	(धनधद्षष्ट	करें )
धवत्तीय	संसथाएं

क. वमयादी ऋर
उपारज्षत और दये ्याज

बैंक:
क. वमयादी ऋर

उपारज्षत और दये ्याज

ख. अनय ऋर (वनरद्षष्ट करें)
उपारज्षत ्याज और दये

अन्य	संसथाएं	और	एजेंपधसयां

धडबेंचर	और	बांड
अन्य	(धनधद्षष्ट	करें )
कुल

नोट:		एक वर्ष के भीतर दये रावश

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	5	–	असुरधक्त	ऋण	और	उधारी
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलनपत्र	का	संरूधपत	भाग
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  5

 6
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कें द्र	सरकार
राज्य	सरकार	(धनधद्षष्ट	करें )
धवत्तीय	संसथाए

क. वमयादी ऋर

उपारज्षत और दये ्याज
बैंक:

क. वमयादी ऋर
उपारज्षत और दये ्याज

ख. अनय ऋर (वनरद्षष्ट करें)

उपारज्षत ्याज और दये
अन्य	संसथाएं	और	एजेंपधसयां
धडबेंचर	और	बॉन्	ड
सावधध	जमा
अन्य	(धनधद्षष्ट	करें )
कुल

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																		चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

नोट:		एक वर्ष के भीतर दये रावश

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	6	–	आसथधगत	ऋण	देयताएं
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलनपत्र	का	संरूधपत	भाग	
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1  

2  

  

पूुंजी उपकररों और अनय आवसतयों के दवृष्टबुंधक द्ारा प्वतभूत

 सवीकृवतयाुं

अनय

कुल

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																													चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

नोट:		एक वर्ष के भीतर दये रावश

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	7	–	वत्षमान	देयताएं	एवं	प्ावधान
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलनपत्र	का	भाग	बनाया	गया

 

¼jkf’k@:-½

           वत्षमान	देयताएं     
1.       स्वीकृधतयां	 																																	--	 												--																 		--	 																--
2.        धवधवध	लेनदार      
           क. माल एवुं सेवाएँ हतेु                        --                 55,68,67,636.52   --        27,93,01,798.08 

           ख. अनय                                                  --                   8,98,44,150.00    --          9,04,73,316.00 

क्र	सं.	 	धववरण																																													चालू	वर्ष	 											चालू	वर्ष														गत	वर्ष	 गत	वर्ष

3.       प्ाप्त	अधग्म                                       --                 61,43,87,203.75    --                   --
4.        उपाधज्षत	अदेय	ब्ाज:      
           क. जमानती ऋर/उधार                        --                --                 --                   --
           ख. गैर-जमानती ऋर/उधार                        --                --                         --                   --

5.        सांधवधधक	देयताएं      
           क. अवतदये                                                  --                            --                 --                   --

           ख. अनय                                                  --    (89,56,93,620.21)   --      (67,37,77,539.33)

6.								अन्य	वत्षमान	देयता      
क.       अनुदान	-	पंूजी	धनमा्षण                                --                --                --                   --
           प्ारवमभक शेर                                      --                            --          40,74,640.40       --
           जोड़: वर्ष के दौरान प्ाप्त अनुदान          1,50,00,00,000.00   --     1,03,12,00,000.00       --
           कम: वर्ष के दौरान उपयोग ककए गए अनुदान 1,35,02,07,632.35   --     1,01,40,67,747.16       --
                                         14,97,92,367.65		 	--	 					2,12,06,893.24						 					--

           कम: करॉप्षस में हसताुंतररत                          --               --          40,74,640.40       --

                                         14,97,92,367.65		 	--	 					1,71,32,252.84		 					--
           कम:	भाधवपप्ा	धनधध	में	हस्ांतररत					14,97,92,367.65		 	--	 					1,71,32,252.84		 					--
         

ख.       अनुदान	-	वेतन	      
           प्ारवमभक शेर                                     --                  --                  --                    --

           वर्ष के दौरान प्ाप्त अनुदान               49,27,00,000.00   --      65,00,00,000.00       --
           कम: आय को हसताुंतररत राजसव अनुदान     46,92,03,188.00   --      61,95,36,505.00       --
                                           2,34,96,812.00		 	--		 					3,04,63,495.00		 					--
           कम: भाववपप्ा वनवध में हसताुंतररत   2,34,96,812.00		 	--		 					3,04,63,495.00		 					--
         
ग.        अनुदान	-सामान्य      

           प्ारवमभक शेर                                      --                  --                  --                    --
           वर्ष के दौरान प्ाप्त अनुदान            6,37,51,00,000.00   --      11,76,87,00,000.00       --
           कम: आय को हसताुंतररत राजसव अनुदान  6,74,18,36,536.46   --     10,18,50,15,063.39        --
                                       (36,67,36,536.46)  --       1,58,36,84,936.61       --
           कम: भाववपप्ा वनवध में हसताुंतररत          (36,67,36,536.46)  --       1,58,36,84,936.61  --
         

कम:	आय	को	हस्ांतररत	राजस्व	अनुदान
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क्र	सं.	 	धववरण																																													चालू	वर्ष	 											चालू	वर्ष														गत	वर्ष	 गत	वर्ष

घ.       	प्धतधाररत	आय	-	कें द्र	सरकार	      
           प्ारवमभक शेर                                        --                  --      71,31,76,918.17        -- 
           क. वनवध के वनवेश से प्ाप्त आय                          --                --                 --                   -- 

           ख. लाइसेनस से आय एवुं एनआररी             --                --                 --                   --
           ग. जुमा्षना, हजा्षना एवुं वरसइणसेंररव             --                --                 --                    --
           घ. सरैिप की वबरिी                                       --                --                 --                   --
           ङ. ्याज से आय                           21,81,85,172.03    --                 --                   --
           च. अनय आय                                       --                --                  --                   --
                                          	21,81,85,172.03	   --     71,31,76,918.17       --
         			कम:	कें द्र	सरकार	को	वापस	कर	धदया	गया              --                --     69,94,85,431.00       --

         		शेर	धनधध                                         21,81,85,172.03	   --       1,36,91,487.17       --
           कम:	कॉप्षस	में	हस्ांतररत                          --                           --       1,36,91,487.17       --
           जोड़: करॉप्षस से हसताुंतररत ववत्त वर्ष
           2017-18 से सुंबवधत रावश                   98,54,879.20	   --                 --                   --
           जोड़: भाववपप्ा वनवध से हसताुंतररत 

           ववत्त वर्ष 2018-19 के अनुदानों पर 
           प्ाप्त ्याज                                        22,08,77,201.50			44,89,17,252.73		 			--	 																		--
											कुल	(क)                                                    --    81,43,22,622.79		 			--	 					(30,40,02,425.25)
          	प्ावधान      
1.        कराधान के वलए                                       --                --                 --                   --
2.        ग्ेच् युरी                                                        --                --                 --                   --
3.        अवधवरर्षता/पेंशन अुंशदान                          --                --                 --                   --
4.        सुंवचत छुट्ी नकदीकरर                          --                --                 --                   --
5.        व्यापार वारुंररयाुं / दावे                          --                --                 --                   --
6.        दये छुट्ी वेतन                                       --                --                 --                   --
7.        अनय (वेतन, सामानय काया्षलय और 
           अनय व्यय दये)                                       --     64,51,10,398.84     --       46,59,46,848.67 
           कुल	(ख)	 																																																									--	 					64,51,10,398.84		 		 									46,59,46,848.67	
													कुल	(क	+	ख)	 																																										--	 		1,45,94,33,021.63		 			--	 									16,19,44,423.42	

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक

22,08,77,201.50			44,89,17,252.73		 			--	 																		--

 98,54,879.20	             --              --                --
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अनुसूची	9	–	धनधा्षररत	/अक्य	धनधध	से	धनवेश
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलनपत्र	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																												चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

सरकारी प्वतभूवतयाुं

अनय अनुमोकदत प्वतभूवतयाुं

शेयर

वरबेंचर और बरॉनर

समनुरुंगी एवुं सुंयुति  उद्म

अनय (सपष्ट ककया जाना ह)ै

कुल

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	10	–	अन्य	धनवेश
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलनपत्र	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																			चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

सरकारी प्वतभूवतयाुं                                                      --                                  --
अनय अनुमोकदत प्वतभूवतयाुं                                           --                                  --
शेयर                                                                              --                                  --
वरबेंचर और बाुंर                                                                  --                                  --
सहायक कुं पवनयाुं और सुंयुति वेंचस्ष                                           --                                  --
अनय (सपष्ट ककया जाना ह)ै                                                       --                                  --
क. ऑरो सवीप के रूप मे बैंकों मे साववध जमा                                --                      2,75,94,19,549.32 
ख. एफरी प्ोजेक्र- ईआईएल                                  47,33,86,157.00  15,93,86,158.00 
कुल		 																																																																				47,33,86,157.00									2,91,88,05,707.32	

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	11	–	वत्षमान	आखस्यां,	ऋण	एवं	अधग्म	इत्ाधद
31	माच्ष	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	तुलनपत्र	का	संरूधपत	भाग
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वसु्	सूची   
क. सरोर और सपेयस्ष                                                                --                           --
ख. अबद उपकरर                                                                --                          --
ग. व्यापाररक सररॉ्क   

i. तैयार सामग्ी                                                                            --                          --
ii. प्गवत अधीन – काय्ष                                                                --                          --
iii. कच्चा माल                                                                            --                          --
धवधवध	देनदार	 	 
क. छ: महीने से अवधक अववध के वलए बकाया ऋर                  25,18,34,350.07                --
ख. अनय                                                                            31,52,72,588.73   (8,51,75,462.37)
हस्गत	रोकड़	(चेक	/	डट् ाफ्ट	एवं	इमै्पस्ट		सधहत)                      12,19,210.00             33,960.00 
बैंको	ंमें	शेर	राधश		 
क. अनुसूवचत बैंकों के साथ   
i. चालू खातों में                                                                32,95,07,112.41     7,76,41,419.45 
ii. वमयादी जमा खातों में (उपानत रावश सवहत)              4,95,10,04,686.72               --
iii. बचत बैंक जमा खातों में                                                                --                          --
ख.गैर-अनुसूवचत बैंकों के साथ   

i. चालू खातों में                                                                            --                          --

ii. वमयादी जमा खातों में (उपानत रावश सवहत)                             --                           --
iii. बचत बैंक जमा खातों में                                                                --                          --
डाकघर	बचत	खाते	 																																																																						--	 																											--

अन्य	 																																																																																																--	 																											--

कुल	(क)	 																																																																				5,84,88,37,947.93		 						(75,00,082.92)

ख.	ऋण,	अधग्म	एवं	अन्य	आखस््यां	 		

ऋण	 	 
क. सराफ   
i. एलरीसी अवग्म                                                                     49,99,036.00        35,46,623.00 
ii. सामानय काया्षलय व्यय                                                           8,93,339.00          7,49,793.00 

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																													चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

		 क.	वत्षमान	आखस्यां
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ख. सुंसथा के समान काय्षरिमों/ उद्देशयों में लगी हई अनय सुंसथाएुं                   --                          --
ग. अनय (सपष्ट करें)                                                          11,03,072.00         15,53,944.00 
नकदी	या	वसु्	में	या	प्ाप्	मूल्य	के	धलए	वसूली	योग्य	
अधग्म	एवं	अन्य		राधश	 	 
क. पूुंजी खाते में                                                                             --                          --
ख. पूव्ष-भुगतान                                                                   3,00,70,766.00      5,11,47,939.00 
ग. प्वतभूवत जमा                                                                   8,07,35,817.00        7,85,75,426.00 
घ. अनय    
i. रीरीएस प्ापय                                                                 11,16,80,796.73      3,74,76,907.48 
ii. रीएवीपी, राजय सरकार (आईसीरी सहायता), रीओपी आकद    5,67,46,52,043.85   5,23,69,54,150.00 
iii. ठेकेदार                                                                   1,62,96,707.00    40,03,16,602.00 

उपाधचत	आय	    
क. वनधा्षररत/अक्य वनवधयों से वनवेश पर                                1,15,74,374.61               
ख. अनय वनवेश पर                                                                --                         
ग. ऋर और अवग्म पर                                                                --                         
घ. अनय (अप्ापय  दये आय रूपए ......... सवहत ह)ै                             --                         

	 प्ाप्	दावे		 																																																																											--	 																								
		 कुल	(ख)	 																																																													5,93,20,05,952.19		5,81,03,21,384.48	
												कुल	(क+ख)	 																																																											11,78,08,43,900.12		5,80,28,21,301.56	

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																													चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

 --
 --
 --
 --
 --
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अनुसूची	12	–	सेवाओ	ंसे	आय
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	भाग	बनाया	गया
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प्मारीकरर सेवाएुं                                   1,25,32,36,979.68                    --   

नामाुंकन सेवा                                                    4,40,70,887.56                    --

अनय (आधार पुनमु्षद्र)                                      21,66,37,966.10               2,91,01,272.00
कुल	 																																																										1,51,39,45,833.34	 														2,91,01,272.00

क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																							चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	13	–	अनुदान	/	सखसिडी
(	प्ाप्त	धकए	गए	अधवकल्ी	अनुदान	और	सखसिडी	)

31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																													चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

कें द् सरकार    
क. अनुदान - वेतन                                         46,92,03,188.00              61,95,36,505.00 
ख. अनुदान - सामानय                                       6,37,51,00,000.00         10,18,50,15,063.39 
राजय सरकार (सरकारे)                                                 --                               --
सरकारी एजेंवसयाुं                                                             --                               --
सुंसथान/क्यार वनकाय                                                 --                               --
अुंतरा्षष्ट्रीय सुंसथाए                                                             --                               --
अनय (वनरद्षष्ट करें)    

क. भाववपप्ा वनवध से अव्यवयत अनुदान                  36,67,36,536.46                    --
कुल	 																																																												7,21,10,39,724.46		 						10,80,45,51,568.39	

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	14	–	शुल्क	/	अधभदान
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																																			चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष
प्वेश शु्क                                                                   --                                 --
वारर्षक शु्क/सदसयता                                                       --                                 --
सुंगोष्ी/काय्षरिम का शु्क                                                       --                                 --

व्यावसावयक/परामशजी शु्क                                                       --                                 --

लाइसेंस शु्क                                                          19,68,34,977.68  15,29,66,287.43 
अनय (आररीआई शु्क, वनववदा शु्क, आरएफ़पी शु्क 
आकद)                                                                                35,178.00       13,54,059.00 
कुल	 																																																																					19,68,70,155.68		 15,43,20,346.43	

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक

     35,178.00                13,54,059.00 



84

वारर्षक ररपोर्ष   2 0 1 9 - 2 0

अनुसूची	15	–	धनवेशो	ंसे	आय
(	धनधध	की	अंतररत	धनधा्षररत	/अक्य	धनधधयो	ंसे	धनवेश	पर	आय	)

31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग	
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क्र	सं		 														धव	वरण
 

धनधा्षररत	कोर	से	धनवेश																											अन्य	धनवेश
चालू	वर्ष	 	गत	वर्ष															चालू	वर्ष	 						गत	वर्ष

ब्ाज

क. सरकार प्वतभूवतयों पर

ख. अनय बाुंर /वरबेंचस्ष

ग. अनय
लाभांश

क. शेयरों पर
ख. मयुचुअल फुं र पर

ग. अनय (सपष्ट करें)

कुल

धनधा्षररत/अक्य	धनधध	में	
अंतररत

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	16	–	रॉयल्ी,	प्काशन	आधद	से	आय
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 		धव	वरण																																																																								चालू	वर्ष	 		गत	वर्ष

ररॉय्री से आय

प्काशनों से आय
अनय (सपष्ट करें)

कुल

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक



अनुसूची	17	–	अधज्षत	ब्ाज
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																																चालू	वर्ष	 																		गत	वर्ष

सावधध	जमा	राधशयो	ंपर    

क. अनुसूवचत बैंकों से    
i. अनुदान प्ावप्तयों पर                                                         --                        20,81,53,598.50 
ii. अनय प्ावप्तयों पर                                                 6,76,84,889.00   1,76,68,221.00 

ख. गैर-अनुसूवचत बैंकों से                                                        --                        --
ग. सुंसथानों से                                                                    --                                   --
घ. अनय (ईआइएल के साथ एसरिो खाता)                                 --                          1,27,23,603.00 

बचत	खातो	ंपर                                                                    --                                   --
क. अनुसूवचत बैंकों से                                                        --                                   --

ख. गैर-अनुसूवचत बैंकों से                                                        --                                   --
ग. राकघर बचत खाते                                                       --                                   --
घ. अनय                                                                                --                                   --

ऋणो	ंपर  
क. कम्षचाररयों / सराफ़                                                        --                                   --
ख. अनय                                                                                --                                   --

ऋणो	ंएवं	प्ाप्	राधशयो	ंपर	ब्ाज  
कुल	 																																																																							6,76,84,889.00										23,85,45,422.50	

      		नोट – स्ोत पर कर करौती से सूवचत ककया जाए।

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	18	–	अन्य	आय
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग

 
 

   ¼jkf’k@:-½

1  

 

 

2

3

4  

5

 

क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																																	चालू	वर्ष	 																		गत	वर्ष
आवसतयों  की वबरिी/वनपरान पर लाभ                                --                                 --
क. सवावमतव वाली सुंपवत्त                                                        --                                 --
ख. आवसतयों अनुदान के बाहर का अवधग्हर, या 
वनःशु्क प्ाप्त                                                                    --                             (3,73,651.75)
जारी पररवनधा्षररती हजा्षना, अथ्षदुंर                                   24,78,57,157.17  22,86,50,393.18 
ववववध सेवाओं के वलए शु्क  
ककराया                                                                             5,76,000.00         4,83,000.00 
ववववध आय                                                                 7,92,694.12       31,17,385.72 

कुल	 																																																																					24,92,25,851.29										23,18,77,127.15 

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	19	–	तैयार	सामधग्यो	ंके	स्टॉक	एवं	प्गधत	अधीन	काययों	में	वृखद्ध	/	(कमी)
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																					चालू	वर्ष	 																												गत	वर्ष
अुंवतम सररॉक 
क. तैयार सामवग्याुं माल
ख. प्गवतरत काय्ष
घराव: प्ारुंवभक शेर
क. तैयार सामवग्याुं
ख. प्गवतरत काय्ष

धनवल	वृखद्ध	/	(कमी)	[(1)-(2)]

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	20	–	सथापना	व्यय
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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वेतन और मजदरूी                                                          38,72,07,578.00  36,25,49,086.00 

समयोपरर भत्ता                                                                     --                                  --

भत्ते और बोनस                                                                 47,82,411.00       67,75,124.00 
वचककतसा उपचार                                                                 40,51,239.00       36,33,618.00 
वशक्ा शु्क की प्वतपूरत्ष                                                     55,39,423.00       42,97,112.00

घरेलू यात्रा व्यय                                                              2,38,82,390.00    2,44,33,796.00 

ववदशे यात्रा व्यय                                                                 16,03,695.00       11,54,438.00 
वनयोतिा अुंशदान                                                                  58,66,346.00       37,39,838.00 
ग्े्युरी अुंशदान                                                                    4,33,747.00  

अवकाश वेतन पेंशन अुंशदान                                    12,01,57,746.00    2,37,66,683.00 
कम्षचाररयों के सेवा वनवृवत्त एवुं सेवा वनवृवत लाभ 
पर व्यय                                                                                 --                                  --
अनय कोर में योगदान                                                         --                                  --
कम्षचारी क्यार व्यय                                                         --                                  --

अनय (अवकाश नकदीकरर एवुं मानदये)                             18,68,814.00       41,29,865.00 

कुल	 																																																																						55,53,93,389.00										43,44,79,560.00	

क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																																चालू	वर्ष	 																			गत	वर्ष		

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	21	–	अन्य	प्शासधनक	व्यय	इत्ाधद
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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खरीद                                                                                             --                           --
श्म और प्सुंसकरर व्यय                                                                   --                           --
आुंतररक ढुलाई एवुं पररवहन                                                                   --                                 505.64 
ववद्ुत एवुं शवति                                                                         2,84,95,979.26       2,80,00,956.34 
जल प्भार                                                                            19,44,001.88          22,21,505.16 
बीमा                                                                                              33,935.00               --
मरममत और रख-रखाव                                                               40,53,963.42          62,06,377.20 
उतपाद शु्क                                                                                --                           --
ककराया, दर एवुं कर                                                          12,24,10,334.06     15,09,46,726.84 
वाहन चालन एवुं रख-रखाव                                                                 2,97,337.19            3,41,417.44 
राक, दरूभार एवुं सुंचार प्भार                                                  60,71,497.13          66,21,062.83 
मुद्र और सरेशनरी                                                                            35,21,677.94          44,26,786.39 
यात्रा एवुं वाहन व्यय                                                            2,89,87,990.82       3,24,08,573.05 
सुंगोर् ठी/वक्ष शरॉप पर व्यय                                                                 5,27,552.00          27,10,138.00 
अवभदान व्यय                                                                            13,83,308.00            9,75,747.00 
शुल् कों पर व्यय                                                                                --                            --
लेखा परीक्कों का पाररश्वमक  
आवत्थय व्यय                                                                            33,59,554.10           30,41,525.11 
पेशेवर प्भार                                                                         1,12,35,942.06        1,23,44,625.00 
पुसतकें  एवुं पवत्रकाएुं                                                                                 85,081.00               48,011.00 
भतजी व्यय                                                                                             --                            --
अशोध् य एवुं सुंकदगध कज्ष/अवग्मों के वलए प्ावधान                                         --                            --
अपवलवखत अप्वतलभय शेर                                                                   --                            --
पैककुं ग शु्क                                                                                --                            --
मालभारा एवुं अग्ेरर प्भार                                                                   --                            --
ववतरर व्यय                                                                                 25,000.00          20,05,859.00 
ववज्ापन एवुं प्चार व्यय                                                               56,18,439.73          19,64,728.22 
कानूनी प्भार                                                                         1,48,15,374.00       1,36,49,015.00 
सुंववदा सराफ को भुगतान (एमरीओ, पररचर आकद)                     6,23,92,432.15       5,39,43,685.88 
अनय     
i. बैठक शु्क                                                                                   1,200.00                 8,000.00 
ii. वारर्षक रखरखाव शु्क                                                               28,00,668.74            6,53,967.06 
iii. काया्षलय-व्यय                                                                         9,74,19,707.34       7,70,44,430.17 

क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																																					चालू	वर्ष	 																					गत	वर्ष

कुल	 																																																																																			39,54,80,975.82											39,95,63,642.33

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	22	–	पररचालन	खच्ष
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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नामांकन,	अधधप्माणन	और	अद्यतन	  

क. पुंजीयकों को सहायता                                                   1,72,49,35,003.00          1,57,84,47,944.00 

ख. गुरवत्ता वनयुंत्रर (एबीआईएस पूव्ष)                                           3,38,25,916.32     3,27,82,566.36 

ग. ववज्ापन और प्चार                                                        4,73,00,417.54   30,96,78,846.11 

घ. बीपीओ अद्तन लागत                                                        6,99,26,216.36     6,32,09,683.00 

प्ौद्योधगकी	संचालन	  
क. काया्षलय  व्यय                                                                1,32,11,31,002.03          1,43,70,48,578.23 

ख. ककराया, दरें और कर                                                            --                                      --

ग. पेशेवर सेवाएुं / प्बुंवधत सेवा प्दाता लागत                            33,87,79,210.18   52,26,29,687.00 

घ. एचसीएल (एमएसपी) को भुगतान                                         19,70,90,018.00   58,03,56,002.79 

ङ. सीआईएसएफ को भुगतान                                                        5,40,89,452.00            --

च. केएम पोर्षल ववकास शु्क                                                            --                                    9,31,975.00 

लॉधजखस्टक्	स	एवं	अन्य	संचार  
क. मुद्र लागत                                                                   23,09,29,883.87   21,64,30,514.79 

ख. वरसपैच लागत                                                                   13,73,47,872.92     1,19,83,655.09 

ग. रीएफएन / सुंपक्ष  केन् द् लागत                                         37,34,80,724.16   30,64,82,420.00 

घ. वशकायत वनवारर सुंचालक                                              78,51,500.38         73,27,618.48 

ङ.अनय शु्क                                                                             91,886.16               4,150.00 

आधार	सक्म	अनुप्योग  

क. राजयों / सुंघ राजय क्ेत्रों को आईसीरी सहायता                                  --                               4,41,84,349.00 
ख. माइरिो एरीएम सहायता                                                            --                                      --

ग. आधार आधाररत अनुप्योगों का ववकास    
घ. एईए / राजय सुंबुंवधत व्यवति                                              31,52,936.00     1,34,05,736.00 

ङ. अनय शु्क                                                                          2,20,721.00            --

अन्य	समथ्षन	संचालन  

क. रीएमएस                                                                         --                                      --

ख. रीएमएस - क्यूसी                                                      22,68,27,182.41   16,52,78,842.53 

ग. जीआरसीपी                                                                     7,35,73,951.00     5,27,78,481.40 
घ. प्वशक्र एवुं परीक्र / प्मारन                                              14,30,000.00        31,81,772.04 

क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																															चालू	वर्ष	 																				गत	वर्ष

राजय
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क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																															चालू	वर्ष	 																				गत	वर्ष
यूबीसीसी	ऑपरेशन्स  

क. ओ ई                                                                                      --                                      --
ख. ओ ए ई                                                                         --                                      --
ग. सहायता अनुदान                                                                         --                                      --

भौधतक	सुरक्ा  
क. वेतन                                                                                19,93,17,205.00   21,14,57,961.00 
ख. काया्षलय व्यय                                                                     5,27,48,515.56     2,25,24,896.95 

ग. ककराया, दरें और कर                                                           40,82,594.00         38,94,234.00 
घ. अनय शु्क                                                                        58,75,463.28        38,47,145.00 

सूचना	प्ौद्योधगकी  
क. काया्षलय व्यय                                                                        98,56,490.67        53,29,582.06 

ख. ककराया, दरें और कर                                                           --                                      --
ग. व्यावसावयक सेवाएुं (पीएमयू, रीएसयू, अन् य ठेके)                 8,55,80,799.00   16,31,43,566.00 
घ. अनय व्यय                                                                              14,790.00             81,243.00 

पूववोत्तर	के्त्र	(यूआईडीएआई)	  
क. लरॉवजवसरक और अनय सुंचार                                                                                          -- 

ख. अनय शु्क                                                                        --                                      --

कुल	 																																																																			5,19,94,59,750.84					5,75,64,21,449.83 

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	23		अनुदान,	सखसिडी	आधद	पर	व्यय
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																																	चालू	वर्ष	 																				गत	वर्ष

सुंसथानों / सुंगठनों को कदया अनुदान

सुंसथानों / सुंगठनों को दी गई सव्सरी

कुल	

नोट - सुंसथाओं के नाम, उनकी गवतवववधयों अनुदान की रावश के साथ साथ सव्सरी का भी खुलासा हो।

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक
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अनुसूची	24		–	अनुदान,	सखसिडी	आधद	पर	व्यय
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	की	खसथधत	के	अनुसार	आय	और	व्यय	लेखा	का	संरूधपत	भाग
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क्र.	सं.	 			धव	वरण	 																																																																				चालू	वर्ष	 																				गत	वर्ष

्याज

क. वनयत ऋरों पर

ख. अनय ऋरों पर

ग. अन् य सपष्ट करें)

बैंक प्भार

कुल

g0@
             वेतन एवुं लेखा अवधकारी                      

g0@
 सहायक महावनदशेक

सपष्टअनय
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भारतीय												पहचान	प्ाधधकरण
अनुसूची	25	-	महत्वपूण्ष	लेखांकन	नीधतयां

31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष	के	लेखो	ंके	अंश	का	धनरूपण	

1.						लेखांकन	का	आधार

ववत्तीय वववरवरयों को भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर (वारर्षक लेखा वववरर प्पत्र) वनयम, 2018, वजनहें 
भारत के वनयुंत्रक और महालेखापरीक्क के परामश्ष से कें द् सरकार द्ारा तैयार ककया गया था, के अनुसार  तैयार 
ककया गया ह।ै 

लेखों को उपचय पदवत के आधार पर तैयार ककया गया ह।ै 

1.1

1.2

2.						धनवेश

“दीघ्षकावलक वनवेशों” के रूप में वगजीकृत वनवेश लागत आधार पर वहन ककए गए हैं। असथायी वनवेश के अनयत्र, अनय 
वगरावर के वलए प्ावधान ऐसे वनवेशों की लागत में वहन ककए गए हैं। 

’’चालू’’ के रूप में वगजीकृत वनवेश न् यूनतम लागत और उवचत मू्य पर वहन ककए गए हैं। ऐसे वनवेशों के मू्य मे 
हई कमी के वलए प्ावधान, प्तयेक वनवेश के वलए वैयवतिक आधार पर ककए जाते हैं न कक वैवश्वक आधार पर। 

लागत में अवधग्हर व्यय जैसे कक रिोकरेज,सरामप हसताुंतरर शावमल ह।ै 

2.1

2.2

2.3

3.						अचल	पररसंपधत्तयां

मूत्ष पररसुंपवत्तयाुं -  मूत्ष पररसुंपवत्तयों को, लागत में से सुंवचत मू्यह्ास और क्वत नुकसानों, यकद कोई हो, से कम 
करके वहन ककया जाता ह।ै अचल पररसुंपवत्तयों की लागत मू्य में, ककसी तरह की व्यावसावयक छूर और ररयायत, 
कोई आयात शु्क और अनय कर (उनहें छोरकर वजनहें कर प्ावधकररों से वसूल ककया जा सकता ह)ै, कोई प्तयक् खच्ष 
जो इनके वनरद्षष्ट उपयोग के वलए ककसी पररसुंपवत्त को तैयार करने में हआ हो, अनय आकवसमक खच्ष और उधारी पर 
्याज जो सथायी पररसुंपवत्तयों के पूर्ष अवधग्हर के सुंबुंध में हो, इनके वनरद्षष्ट उपयोग के वलए पररसुंपवत्त वनमा्षर की 
वतवथ तक तैयार ह,ै शावमल हैं। मूत्ष पररसुंपवत्तयों की खरीद/पूर्ष होने के बाद इन पर अनुवतजी व्यय को तभी पूुंजीकृत 
ककया जाता ह,ै जब ऐसे व्यय के परररामसवरूप उस पररसुंपवत्त के वनषपादन के वपछले आकलन मापदुंर से परे भावी 
लाभों में वृवद हो रही हो।

3.1

प्गवत के अधीन पूुंजीगत काय्ष - ऐसी पररसुंपवत्तयों, जो अपने वनरद्षष्ट उपयोग के वलए तैयार नहीं हैं, के वनमा्षर पर 
हए व्यय को लागत में से हावन (यकद कोई हो) को कम करते हए प्गवत के अधीन पूुंजीगत काय्ष के तहत वहन ककया 
जाता ह।ै लागत में, आयात शु्क और अप्वतदये कर, कोई अनय प्तयक् दये लागत सवहत लागत खरीद शावमल 
ह।ै

3.2

3.3 अमूत्ष पररसुंपवत्तयाुं -  अचल पररसुंपवत्तयों की लागत मूल् य में, ककसी तरह की व्यावसावयक छूर और ररयायत, कोई 
आयात शु्क और अनय कर (उनहें छोरकर वजनहें कर प्ावधकररों से वसूल ककया जा सकता ह)ै, कोई प्तयक् खच्ष जो 
इनके वनरद्षष्ट उपयोग के वलए ककसी पररसुंपवत्त को तैयार करने में हआ हो, अनय आकवसमक खच्ष और उधारी पर 
्याज जो सथायी आवसतयों के पूर्ष अवधग्हर के सुंबुंध में हो, इनके वनरद्षष्ट उपयोग के वलए आवसत वनमा्षर की वतवथ 

धवधशष्ट
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तक तैयार ह,ै शावमल हैं। मूत्ष पररसुंपवत्तयों की खरीद/पूर्ष होने के बाद इन पर अनुवतजी व्यय को तभी पूुंजीकृत ककया 
जाता ह,ै जब ऐसे व्यय के परररामस् वरूप उस पररसुंपवत्त के वनषपादन के वपछले आकलन मापदुंर से परे भावी लाभों 
में वृवद हो रही हो।

साफरवेयर खरीद से सुंबुंवधत लागत को ’अमूत्ष पररसुंपवत्तयों’’ के रूप में पूुंजीकृत ककया जाता ह।ै साफरवेयर की 
लागत को 5 प्वतशत के अवशेर मू्य के साथ सटे्र लाइन वववध पर तीन वर्ष की अववध के अुंदर पररशोवधत ककया 
जाता ह।ै 

गैर-मौकद्क अनुदान (कोप्षस वनवध को छोरकर) से प्ाप्त अचल पररसुंपवत्तयों को बताए गए मू्य पर पूुंजीगत अुंशदान 
में समतु्य जमा द्ारा पूुंजीकृत ककया जाता ह।ै

3.4

4.						मूल्यह्ास

अचल पररसुंपवत्तयों के मू्यह्ास का प्ावधान सटे्र लाइन वववध (एसएलएम) से पररसुंपवत्तयों की प्भावी जीवन 
अववध एवुं 5% अवशेर मू्य (लैपररॉप, रेबलेर के मामले में 10%) रखते हए वनम् नानुसार ककया गया हःै

4.1

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10 

क्र.सं.		 													पररसंपधत्तयो	ंका	धववरण											 	 																																													अभ्	युखक्तयां
मूल्	यह्ास

दर

अवधारण	

अवधध
सव्षर, नेरवक्ष , सरोरेज, सुरक्ा उपकरर,अनय 
बायोमेरट्क उपकरर, ररेा प्ोसेलसुंग यूवनर(रीपीयू)     15.83%           6 वर्ष  

कुं पनी अवधवनयम, 2013 की अनुसूची-।।
 के अनुसार
कुं पनी अवधवनयम, 2013 की अनुसूची-।।
 के अनुसार

रसे् कररॉप, मरॉनीरर, लप्ुंरर, सकैनर, वसवच,अनय 
आईरी उपकरर                                            31.67%         3 वर्ष
सरॉफरवेयर                                             31.67%           3 वर्ष      यूआईरीएआई की आुंतररक नीवत के अनुसार

मोबाइल हैंरसेर                                             47.50%  2 वर्ष यूआईरीएआई की आुंतररक नीवत के अनुसार 
(5% अवशेर मू्य सवहत)

लैपररॉप, रैबलेर                                                  30%           3 वर्ष 

काया्षलय उपस् कर                                                 19%  5 वर्ष 

फनजीचर और कफक् चस्ष                                 9.50%         10 वर्ष 

भवन                                                           1.58% 60 वर्ष 

सुंयुंत्र और मशीनरी                                              6.33%         15 वर्ष 

वाहन (कार)                                            11.88%  8 वर्ष 

यूआईरीएआई की आुंतररक नीवत के अनुसार
 (10% अवशेर मू्य सवहत)
कुं पनी अवधवनयम, 2013 की अनुसूची-।। 
के अनुसार

कुं पनी अवधवनयम, 2013 की अनुसूची-।। 
के अनुसार
कुं पनी अवधवनयम, 2013 की अनुसूची-।। 
के अनुसार
कुं पनी अवधवनयम, 2013 की अनुसूची-।। 
के अनुसार
कुं पनी अवधवनयम, 2013 की अनुसूची-।।
के अनुसार

4.2    वर्ष के दौरान अचल पररसुंपवत्तयों में वृवद/कमी के सुंबुंध में मू्यह्ास आनुपावतक आधार पर माना जाता ह।ै 

4.3    5000 रुपए या इससे कम लागत की प्तयेक पररसुंपवत्त का पूर्ष प्ावधान ककया गया ह।ै 

 31.67%           3 वर्ष  

15.83%           6 वर्ष



 

97

वारर्षक ररपोर्ष   2 0 1 9 - 2 0

5.						सरकारी	सहायता	को	छोड़कर	सरकारी	अनुदान/	सखसिधडयां	एवं	प्ाखप्तयां

सरकारी अनुदानों को उसकी सीमा तक ''भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर वनवध'' यहाुं इसके उपराुंत इसे 
''यूआईरीएआई वनवध'' कहा जाएगा, नामक वनवध में पूर्षतया रेिवरर ककया गया ह।ै 

अनुदान को छोड़कर अनय सभी प्ावप्तयों को पूर्षत: ‘यूआईरीएआई वनवध’ में रेिवरर ककया गया ह।ै

चूुंकक इस ‘यूआईरीएआई वनवध’ के वलए तुलन-पत्र के वनधा्षररत प्पत्र में कोई ववशेर अनुसूची नहीं दी गई ह,ै इसवलए 
यूआईरीएआई वनवध के वलए ‘अनुसूची-3’ नामत: ‘वचव्नत/अक्य/यूआईरीएआई वनवध’ का उपयोग ककया गया ह।ै 
‘वचव्नत/अक्य वनवध’ के रूप में अनुसूची का कफर नामकरर ककया गया ह।ै 

उपरोति मद 5.1 एवुं 5.2 में उव्लवखत अनुदानों और अनय प्ावप्तयों का रेिवरर  आधार अवधवनयम, 2016 (यथा 
सुंशोवधत) की धारा 25 के अनुसार ककया गया ह,ै तथा उति को नीचे पुन:प्सतुत ककया गया ह:ै 

“'25(1) ‘भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर वनवध’ नामक एक वनवध का गठन ककया जाएगा, वजसमें वनम्न को 
रेिवरर ककया जाएगा- 

(क) इस अवधवनयम के अुंतग्षत प्ावधकरर द्ारा प्ाप्त सभी अनुदान, शु्क और प्भार; और 

(ख) कें द् सरकार द्ारा तय ककए गए अनय स्ोतों से प्ावधकरर द्ारा प्ाप्त सभी रावश।

(2) वनवध का उपयोग वनम्न की पूरत्ष हतेु ककया जाएगा-  

(क) 

(ख)  अनय सामान पर खच्ष और इस अवधवनयम के द्ारा अवधकृत अनय प्योजनों के वलए''। 

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

अधयक् और सदसयों के वलए दये वेतन और भत्ते तथा प्शासवनक व्यय के वलए, इसमें प्ावधकरर के                  
अवधकाररयों और अनय कम्षचाररयों के वेतन या भत्ते दये पेंशन शावमल ह;ै तथा

एयूए/केयूए/एएसए से लाइसेंस शु्क की दर वनम्नवत ह:ै 

 

 

 

 

 

उत्ादन-पूव्ष	लाइसेंस	 				उत्ादन	लाइसेंस

एजेंसी	के	प्कार																																													शुल्क													वैधता	अवधध			शुल्क													वैधता	अवधध	

एयूए/केयूए                                      5 लाख रुपए  3 माह     20 लाख रुपए     2 वर्ष 
एएसए                                               10 लाख रुपए  3 माह     1 करोड़ रुपए      2 वर्ष 

वपछले ववत्त वरयों में, लाइसेंस शु्क उसी वर्ष में आय के रूप में बुक ककया गया था। ववत्त वर्ष 2018-19 के लेखों के वलए पृथक 
लेखापरीक्ा ररपोर्ष (एसएआर) में लेखापरीक्ा द्ारा यथा सुझाववत, लाइसेंस फीस से आय आनुपावतक आधार पर अथा्षत् वबल की 
तारीख से चालू ववत्त वर्ष के अुंत तक बुक की जा रही ह ैऔर शेर रावश को ‘’अवग्म में प्ाप्त आय’’ के रूप में  समानुपावतक आधार 
पर आने वाले ववत्त वरयों में बुक ककया जाना ह।ै तदनुसार, ववत्त वर्ष 2019-20 में 52,75,80,000/- रुपए की लाइसेंस फीस से प्ाप्त 
कुल आय में से, 19,65,32,511/- रुपए की रावश को चालू ववत्त वर्ष की आय के रूप में बुक ककया गया ह ैऔर  33,10,47,489/- 
रुपए की शेर रावश को अगले ववत्त वरयों में बुक ककए जाने के वलए अवग्म तौर पर प्ाप्त आय के रूप में बुक ककया गया ह।ै
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6.						धवदेशी	मुद्रा	लेन-देन

ववदशेी मुद्ा में लेन-दने का लेखाुंकन लेन-दने की वतवथ को प्चवलत वववनमय दर पर अुंककत ककया जाता ह।ै 

चालू पररसुंपवत्तयों, ववदशेी मुद्ा ऋरों और चालू दयेताओं को वर्ष के अुंत में प्चवलत वववनमय दर पर पररवरत्षत 
ककया जाता ह ैऔर परररामसवरूप लाभ/हावन को, ववदशेी मुद्ा की दयेता अचल पररसुंपवत्त से सुंबुंवधत ह,ै अचल 
पररसुंपवत्तयों की लागत से समायोवजत ककया जाता ह,ै और अनय मामलों में राजसव के रूप में ववचारा जाता ह।ै

6.1

6.2

सहायक महावनदशेक                                                                                            वेतन एवुं लेखा अवधकारी
g0@ g0@
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भारतीय	धवधशष्ट	पहचान	प्ाधधकरण
अनुसूची	26	-		आकखमिक	देयताएं	और	लेखा	संबंधी	धटप्पधणयां
31	माच्ष	2020	को	समाप्त	वर्ष		के	लेखो	ंका	अंश	का	धनरूपण	

1.						आकखमिक	देयताएं

दावे वजनको सुंसथा के समक् ऋर के रूप में नहीं समझा गया ह ै- 218,84,50,349/- रुपए 

(दो चालू मधयसथा मामलों में, वजन पर वाद-वववाद ककया जा रहा ह,ै मैसस्ष एचसीएल इुंफोवससरम वलवमरेर द्ारा 
218.8 करोड़ रुपए का वनवल दावा दायर ककया गया ह,ै ्योरा नीचे लबुंद ु(ज) में कदया गया ह)ै 

वनम्न के सुंबुंध में: 

सुंसथा द्ारा/की ओर से बैंक गारुंरी - शूनय  

सुंसथा की ओर से बैंक द्ारा खोले गए साख-पत्र  -शूनय 

बैंक द्ारा वरस् काउुं र ककए गए वबल  - शूनय

मुखयालय और क्ेत्रीय काया्षलयों में स्ोत पर की गई करौती की चूकों के सुंबुंध में 31 माच्ष, 2019 की वसथवत के 
अनुसार वववाकदत माुंग- 64,22,420/- रुपए ह।ै

सेवा कर – शूनय 

वनगम कर – शूनय 

आदशेों के गैर-वनषपादन, ककुं तु सुंसथा द्ारा वववाकदत, के वलए पारर्षयों के दावों के सुंबुंध में - शूनय 

वेंररों के साथ अनुबुंध करने के सुंबुंध में – 50,92,32,782/- रुपए की रावश रोकी गई ह।ै  

31 माच्ष, 2020 की वसथवत के अनुसार 2,79,99,93,274/- रुपए की रावश के वलए यूआईरीएआई के ववरूद 
नयायालयों में लुंवबत मामलों का ्योरा: 

क.

ख. 

1. 

2. 

3. 

ग. 

घ.

ङ.

च.

छ.

ज. 
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. .          
     

   
     

 

1 

 

, 
 

            
100,000  

 

 

2      
       

87,231,446  
  

8,72,31,446 
 

 3      , 
1996 

     
397,449,828  

39,74,49,828/- 
 

 4      , 
1996 

  
2,169,890,000   216,98,90,000/- 

 

5 

   
    , 

1996 
 5,14,00,000     41.5  

 

6 
 

 
   8,95,00,000  

(
) 

7 
-

 
, 
, 

 
 44,22,000  

( -  
44.22  )  

 

(रु)

नोट: मैसस्ष रुवलप रेवलकरॉम वलवमरेर द्ारा दायर मामले में, उति रावश के वलए यूआईरीएआई के पास बैंक गारुंरी के रूप 
में पहले से उपल्ध दावाकृत रावश ज्त कर ली गई थी। 

उपरोति तावलका के रिम सुंखया 3 एवुं 4 में उव्लवखत 39,74,49,828/- एवुं 216,98,90,000/- रुपए की रावश 
को दो मधयसथ मामलों में मैसस्ष एचसीएल इुंफोवससरम वलवमरेर द्ारा दायर दावा वववरर से वलया गया ह,ै और 
अवधकरर के वनर्षय के अधयधीन ह,ै जो दावाकृत रावश से कोई वभन्न रावश हो सकती ह ैतथा वनम्नवलवखत त्थयों पर 
ववचार करने के भी अधयधीन ह:ै 

39,74,49,828/- और 216,98,90,000/-  की कवथत रावश में दावाकृत ्याज शावमल नहीं ह,ै क्योंकक एमएसपी 

क.

ख.

i) 
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3.						पट्ा	बाध्यताएं

सुंयुंत्र और मशीनरी के वलए ववत्तीय पट्ा व्यवसथाओं के तहत ककराए हतेु भावी बाधयताओं के सुंबुंध में धनरावश - शूनय
4.						सेवाधनवृधत्त	धहतलाभ

सेवावनवृवत वहतलाभ के समक् कोई दयेता नहीं ह,ै क्योंकक यूआईरीएआई के सभी कम्षचारी अनय मुंत्रालयों/ववभागों और सरकारी 
एजेंवसयों से प्वतवनयुवति आधार पर वनयुति हैं।

चालू पररसुंपवत्तयाुं, ऋर और अवग्म, व्यवसाय के सामानय तरीके में प्ाप्त की गयी रावश ह,ै जो तुलन-पत्र में कदखाई 
गयी कुल रावश के बराबर ह।ै

यूआईरीएआई ने आधार सेवा कें द् (एएसके) के जररए सुंपूर्ष भारत में आम लोगों के वलए आधार के नामाुंकन, 
बायोमेरट्क और जनसाुंवखयकीय अपररे से सुंबुंवधत सेवाएुं प्दान करने के वलए दो एजेंवसयों को वनयुति ककया ह।ै ये 
एजेंवसयाुं आम जनता से यूआईरीएआई की ओर से नकद रूप से शु्क वसूलती हैं और उसे यूआईरीएआई के बैंक खाते 
में जमा करती हैं। 

मुखय रूप से अवग्म तीन श्ेवरयों नामत: आधार सुंबुंवधत काययों के वलए राजयों को आईसीरी सहायता, राक ववभाग 
को आधार पत्र का प्ेरर प्भार और मीवरया प्चार अवभयान के वलए रीएवीपी/आकाशवारी/दरूदश्षन को कदया जाता 
ह।ै वबलों/उपयोवगता प्मार-पत्रों  की प्ावप्त होने तक, इन अवग्मों को तुलन-पत्र में ऋर एवुं अवग्म शीर्ष में दशा्षया 
जाता ह ैतथा इन एजेंवसयों से वबल/उपयोवगता प्मार-पत्र प्ाप्त होते ही, इसे व्यय के रूप में बुक कर वलया जाता ह।ै 
ववत्त वर्ष 2018-19 में लगभग 89 करोड़ रुपए तथा ववत्त वर्ष 2019-20 में 186 करोड़ रुपए के मू्य के उपयोवगता 
प्मार-पत्र (यूसी) एजेंवसयों से प्ाप्त हए थे और उनहें यूआईरीएआई के वहसाब में भी ले वलया गया था।

5.1

5.2

5.3

5.						चालू	पररसंपधत्तयां,	ऋण	और	अधग्म

6.						कराधान	

यूआईरीएआई के पास लाइसेंस फीस, अवधप्मारन सेवाएुं, नामाुंकन सेवाएुं, पररवनधा्षररत नुकसानी और पेन्री, साववध जमा पर 
्याज आकद के सुंबुंध में प्ावप्तयाुं हैं, वजनहें  अनुसूची-3, यूआईरीएआई वनवध में  दशा्षया गया ह।ै आधार अवधवनयम, 2016 (यथा 
सुंशोवधत) की धारा 50क के अनुसार, यूआईरीएआई को इसकी सभी प्कार की आय पर आयकर से छूर प्ाप्त ह,ै अत: ‘आयकर’ के 
वलए कोई प्ावधान नहीं ककया गया ह।ै  

अनुबुंध के तहत ्याज अदा करने की दयेता वरज्षत ह,ै हालाुंकक उति मामला मधयसथता और सुलह अवधवनयम के तहत 
वववेकाधीन ह।ै 
यूआईरीएआई ने एचसीएल इुंफोवससरम वलवमरेर के ववरूद 37,88,89,479/- रुपए का काउुं रर दावा भी ककया ह।ै 
काउुं रर दावे की मात्रा पर अभी यूआईरीएआई द्ारा काय्ष ककया जा रहा ह ैतथा अुंवतम दावे में अुंतर हो सकता ह।ै 

ii)

iii)     दयेता पूर्षत: आरब्षट्ल रट््यूनल के आदशे पर वनभ्षर ह।ै
उपरोति के अलावा, कुछ अनय मामले भी लुंवबत हैं, वजनका ववत्तीय प्भाव शूनय अथवा  सुवनवचित नहीं ककया जा 
सकता ह।ै

ग.     

2.						पंूजीगत	प्धतबद्धताएं

पूुंजीगत लेखा में वनषपाकदत ककए जाने वाले अनुबुंधों का अनुमावनत मू्य और वजनके (अवग्मों का वनवल) के वलए प्दान नहीं 
ककया गया – शूनय।
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8.							सै्कप	की	धबक्री

ववत्त वर्ष 2019-20 के दौरान, काया्षलय उपकररों एवुं लकड़ी का सामान, जो भारतीय जीवन बीमा की जीवन भारती वबल्रुंग में 
जहाुं ह,ै जैसा ह ैके आधार पर जड़ा हआ था, की वबरिी के कारर 26,46,928/- रुपए की रावश प्ाप्त हई। चूुंकक बहत पुराना सामान 
होने के कारर, प्तयेक मद को मैप करना सुंभव नहीं था, इसवलए उसे यूआईरीएआई, मुखयालय की अचल पररसुंपवत्त के काया्षलय 
उपकरर के सकल ्लरॉक से हरा कदया गया ह।ै 

ववत्त वर्ष 2018-19 की लेखा सुंबुंधी पृथक लेखापरीक्ा ररपोर्ष (एसएआर) में लेखापरीक्ा द्ारा कदए गए सुझाव के अनुसार, 
वववभन्न अनुसूवचयों में वनम्नवलवखत पररवत्षन ककए गए हैं: 

ववत्त वर्ष 2018-19 की अनुसूची 10 में ‘’अनय वनवेश’’ के रूप में दशा्षये गए ऑरोसवीप शेर को पुन:समूहीकृत ककया गया 
ह ैऔर चालू वर्ष की अनुसूची 11 में बैंक शेर के रूप में दशा्षया गया ह।ै हालाुंकक, ववत्त वर्ष 2018-19 के तदनुरूपी आुंकड़ों 
को पुन:समूहीकृत नहीं ककया गया ह।ै 

ववत्त वर्ष 2018-19 की अनुसूची 11 में ‘’कज्षदार’’ के रूप में दशा्षये गए दनेदारों से प्ाप्त अवग्मों को पुन:समूहीकृत ककया 
गया ह ैऔर उसे चालू वर्ष की अनुसूची 7 में चालू दयेता के रूप में दशा्षया गया ह।ै हालाुंकक, वपछले ववत्त वर्ष 2018-19 के 
तदनुरूपी आुंकड़ों को पुन:समूहीकृत नहीं ककया गया ह।ै 

6 महीने से अवधक पुराने कज्षदारों को अलग से चालू ववत्त वर्ष में दशा्षया गया ह।ै हालाुंकक, वपछले ववत्त वर्ष के आुंकड़ों की 
पुनग्षरना नहीं की गई ह।ै 

चालू वर्ष और ववत्त वर्ष 2018-19 के वलए सरकारी अनुदान पर अरज्षत ् याज, वजसे सुंबुंवधत अनुदानों में रेिवरर ककया जाना 
ह,ै अथा्षत् भारत की समेककत वनवध में जमा ककया जाना ह,ै को चालू दयेताओं में दशा्षया गया ह।ै 

ववत्त वर्ष 2017-18 की प्वतधाररत आय, वजनका भारत की समेककत वनवध में जमा ककया जाना लुंवबत था, को चालू 
दयेताओं में दशा्षया गया ह।ै 

वपछले वर्ष के आुंकड़ों को आवशयकतानुसार पुनसमूहीकृत और पुन:व्यववसथत ककया गया ह।ै 

1 से 26 तक की अनुसूवचयाुं सुंलग्न हैं, जो 31 माच्ष, 2020 के अनुसार तुलन-पत्र, उति वतवथ को समाप्त वर्ष के वलए आय 
और व्यय लेखा तथा प्ावप्त एवुं भुगतान खाते के अवभन्न अुंश का रूप हैं।

9.

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

वेतन एवुं लेखा अवधकारी                             सहायक महावनदशेक                                       मुखय काय्षकारी अवधकारी  

7.						पूव्ष	की	अवधध	का	समायोजन	
1 अप्ैल, 2019 से पूव्ष की अववध के वलए प्ाप्त उपयोवगता प्मार-पत्रों को पूव्ष की अववध के खचयों के रूप में बुक 
ककया गया ह।ै

ववत्त वर्ष 2019-20 से पूव्ष की अववध से सुंबुंवधत सभी व्यय एवुं आय को रिमश: पूव्ष अववध के व्यय और पूव्ष अववध 
की आय के रूप में बुक ककया गया ह।ै 

पूव्ष अववध की सभी मदों को आय एवुं व्यय लेखा में अलग से दशा्षया गया ह।ै

7.1

7.2

7.3

्याज आकद के सुंबुंध में प्ावप्तयाुं हैं, वजनहें  अनुसूची-3, यूआईरीएआई वनवध में  दशा्षया गया ह।ै आधार अवधवनयम, 2016 (यथा 
सुंशोवधत) की धारा 50क के अनुसार, यूआईरीएआई को इसकी सभी प्कार की आय पर आयकर से छूर प्ाप्त ह,ै अत: ‘आयकर’ के 
वलए कोई प्ावधान नहीं ककया गया ह।ै  

g0@ g0@ g0@
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10.	अनुलग्नक

10.1		अनुलग्नक	1:	आधार	अधधधनयम

कदनाुंक 29 फरवरी, 2016 को मुंवत्रमुंरल से अनुमोदन प्ाप्त होने के उपराुंत सरकार ने 3 माच्ष, 2016 को लोकसभा में आधार 
(ववत्तीय और अनय सहावयककयों, प्सुववधाओं और सेवाओं का लवक्त पररदान) ववधेयक, 2016 प्सतुत ककया। ववधेयक पर चचा्ष 
की गई तथा सुंसद ने इसे 16 माच्ष, 2016 को पाररत कर कदया और  25 माच्ष, 2016 को इसे राष्ट्रपवत महोदय की सहमवत प्ाप्त 
हो गई। ववधायी ववभाग द्ारा आम सूचना के वलए इस अवधवनयम का प्काशन भारत के अवधकाररक राजपत्र, असाधारर, भाग 
2, भाग-1, कदनाुंक 26 माच्ष, 2016 (2016 का अवधवनयम सुंखया 18; वजसे ‘’आधार  अवधवनयम, 2016’’ के नाम से जाना जाता 
ह)ै को ककया गया था। आधार अवधवनयम, 2016 की वववभन्न धाराएुं 12 जुलाई, 2016 और 12 वसतुंबर, 2016 को अवधसूवचत 
की गई ह।ै
आधार अवधवनयम, 2016 में सुशासन, काय्ष कौशल, पारदरश्षता एवुं उन लवक्त सहावयककयों, लाभों एवुं सेवाओं के पररदान के 
प्ावधान हैं, वजन पर व्यय भारत की समेककत वनवध से भारत के वनवासी व्यवतियों को उनकी वनरद्षष्ट वववशष्ट पहचान सुंखया (आधार 
नाम से ज्ात) तथा इससे सुंबुंवधत मामलों अथवा आकवसमक काययों के वलए ककया जाता ह।ै
आधार अवधवनयम, 2016 की प्मुख ववशेरताएुं नीचे सूचीबद हैं:-

धारा 1:  आधार का साुंवववधक मूलततव एवुं घोरर की वतवथ से अवधवनयम का प्वत्षन।

धारा 3:  प्तयेक वनवासी आधार प्ाप्त करने पा पात्र ह।ै वनवासी वह ह ैजो ततकाल पूव्ष एक वर्ष में 182 कदन अथवा उससे 
अवधक समय से भारत  में वनवास कर रहा ह।ै

धारा 7:  इसके अुंतग्षत भारत की समेककत वनवध से सरकारी-लाभों, सहावयककयों अथवा सेवाओं की प्ावप्त के वलए कें द्/राजय 
के मुंत्रालयों/ववभागों को व्यवतियों की पहचान के वलए आधार करने की शवति प्दान की गई ह।ै

धारा 8: आधार धारक द्ारा आधार अवधप्मारन एवुं सहमवत।

धारा 29: सूचना सहभावजता पर प्वतबुंध:

क. आधार एवुं पहचान सूचना के सुंग्हर के वलए वनवासी की सहमवत की आवशयकता।

ख. आधार का उपयोग केवल आधार अथवा अवधप्मारन के सुंग्हर के समय प्कर ककए गए उदे्दशयों के वलए ही ककया जाना 
चावहए।

ग. सहमवत प्ाप्त कर आधार का सहभाजन पात्रता वनधा्षरर के वलए सुंबुंवधत एजेंवसयों के साथ ककया जा सकता ह।ै

घ. मूल बायोमेरट्क का सहभाजन ककसी भी एजेंसी के साथ कभी भी नहीं ककया जा सकता तथा इनका उपयोग ककसी भी 
अनय उदे्दशय से ककया जा सकता।

र. आधार का प्काशन, प्दश्षन अथवा प्सतुवत साव्षवजनक रूप से नहीं ककया जा सकता।
धारा 40 तथा 42: प्वतरूप तैयार करने, अनवधकृत रूप से ववसतार करने/सूचना की सहभावजता करने की वसथवत के वलए 
दुंरातमक कार्षवाई के प्ावधान ककए गए हैं, वजनमें जुमा्षने तथा/अथवा 3 वर्ष की सजा की व्यवसथा ह,ै जो व्यवतियाुं एवुं 
कुं पवनयाुं, दोनों के सुंबुंध में लागू ह।ै

1.

2.

3.

4.

5.

6.
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3. 

4. 

5. 

7. धारा 57: यह सक्मता प्दान करने की धारा ह ैवजसके अुंतग्षत राजयों अथवा ककसी भी करॉपवोरेर अथवा व्यवति को ककसी 
कानून के अनुसरर में ककसी व्यवति की पहचान सथावपत करने के वलए आधार सुंखया माुंगने की अनुमवत दी गई ह।ै

अवतररति जानकारी के वलए, कृपया भाववपप्ा की वेबसाइर पर ललुंक  https://uidai.gov.in/images/the_aadhaar_
act_2016.pdf में उपल्ध आधार अवधवनयम, 2016 दखेें।

ततपचिात्, आधार अवधवनयम, 2016 की अवधसूचना से पहले और बाद में, अनय बातों के साथ-साथ, आधार की वैधता को चुनौती 
दतेे हए वववभन्न उच्च नयायालयों और सववोच्च नयायालय, के समक्, कई ररर यावचकाएुं दायर की गई। इन सभी ररर यावचकाओं को 
सुप्ीम कोर्ष ने नयायमूरत्ष के एस.पुट्सवामी (सेवावनवृत्त) एवुं अनय बनाम भारत सुंघ एवुं अनय नामक प्मुख मामला र््यू. पी. 
(वसववल) सुंखया 494/2012 के साथ रैग ककया। कुछ प्वतबुंधों और पररवत्षनों के साथ; आधार की सुंवैधावनक वैधता को बरकरार 
रखते हए सुप्ीम कोर्ष के 5 जजों की सुंववधान पीठ द्ारा र््यू. पी. (वसववल) नुंबर 494/2012 के मामले में अुंवतम वनर्षय 
26.09.2018 को सुनाया गया।  

आधार पर वनर्षय के पचिात्, गोपनीयता सुवनवचित करने के वलए सुरक्ा उपायों को शावमल करने, व्यवतिगत जानकारी के दरुुपयोग 
को रोकने एवुं योगय व्यवतियों को सेवाओं और लाभों की मनाही को रोकने के वलए सववोच्च नयायालय के वनददेशों और नयायमूरत्ष बी. 
एन. श्ीकृषरा (सेवावनवृत्त) सवमवत की वसफाररशों के अनुसार, आधार अवधवनयम, 2016 में आवशयक बदलाव लाने का वनर्षय 
वलया गया था। इसके अलावा, भारतीय रेलीग्ाफ अवधवनयम, 1885 और धन शोधन वनवारर अवधवनयम, 2002 में भी बदलाव 
की आवशयकता थी ताकक वसम कार्ष प्ाप्त करने और बैंक खाते खोलने के वलए आधार प्मारीकरर के सवैव्छक उपयोग की  अनुमवत 
दी जा सके। तदनुसार, आधार और अनय वववधयाुं (सुंशोधन) ववधेयक, 2019 लोकसभा द्ारा 4 जनवरी, 2019 को पाररत कर 
कदया गया, लेककन राजय सभा द्ारा इसे नहीं वलया जा सका क्योंकक वह अवनवचित काल तक सथवगत हो गया। उसके बाद, आधार 
और अनय वववधयाुं (सुंशोधन) अधयादशे, 2019 (2019 का सुंखया 9), कदनाुंक 02.03.2019 को राष्ट्रपवत द्ारा प्खयापवत ककया 
गया और तुरुंत लागू हो गया।

ततपचिात्, उति अधयादशे का आधार और अनय वववधयाुं (सुंशोधन) अवधवनयम, 2019 के साथ प्वतसथावपत कर कदया गया था। यह 
सुंशोवधत अवधवनयम, अनय बातों के साथ-साथ राजय सरकार को एक सव्सरी, वहतलाभ या सेवा, वजसके वलए राजय की समेककत 
वनवध से व्यय हआ ह,ै या उससे ककसी अुंश को प्ाप्त ककया की प्ावप्त हतेु एक शत्ष के रूप में एक व्यवति ववशेर की पहचान सथावपत 
करने के प्योजनाथ्ष आधार अवधप्मारन के उपयोग को समथ्ष बनाता ह।ै

आधार एवुं अनय वववधयाुं (सुंशोधन) अधयादशे, 2019 की मुखय ववशेरताएुं इस प्कारहैं:-

ककसी व्यवति की वासतववक आधार सुंखया को छुपाने के वलए प्ावधकरर द्ारा उतपन्न वैकव्पक सुंखया प्दान करना;

अठारह वर्ष की आयु प्ाप्त करने पर बच्चों को अपना आधार नुंबर रद्द करने का ववक्प दनेा;

अवधप्मारन या ऑफलाइन सतयापन या अनय साधन द्ारा भौवतक या इलेक्ट्रॉवनक रूप में आधार सुंखया के सवैव्छक 
उपयोग को प्दान करने के वलए;

आधार सुंखया का अवधप्मारन या ऑफलाइन सतयापन केवल आधार सुंखया धारक की सूवचत सहमवत से ककया जा सकता 
ह;ै

मना करने या अवधप्मारन से गुजरने में असमथ्ष होने पर सेवाओं के इुंकार की रोकथाम;
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10.

11.

12.

13.

9. 

6. 

7. 

8. 

अवधप्मारन करने पर सुरक्ा उपायों और प्वतबुंधों को धयान में रखने के वलए;

ऑफलाइन सतयापन के वलए प्करिया वनधा्षररत करने के वलए;

आधार ईकोवससरम में ककसी सुंसथा के वलए आवशयक कदशा-वनददेश दनेे के वलए प्ावधकरर को शवति प्दान करना;  

भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर वनवध की सथापना के वलए;

सूचना के आदान-प्दान पर प्वतबुंध बढ़ाने के वलए;

नागररक दुंर, उसके अवधवनर्षय और अपील प्दान करने के वलए;

आधार अवधवनयम की धारा 57 को रद्द करने के वलए;

रेलीग्ाफ अवधवनयम, 1885 और धन शोधन वनवारर अवधवनयम, 2002 के तहत सवीकाय्ष केवाईसी दसतावेज के रूप में 
सवैव्छक आधार पर प्मारीकरर के वलए आधार सुंखया के उपयोग की अनुमवत दनेा।
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1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

ऊपर उल्लिल्ित क्वक्ियमो ंसे भाक्वपप्रा को अपिे रोजमरारा के काययों में सहायता प्राप्त होती है। ये क्वक्ियम भाक्वपप्रा की 
वेबसाइट	www.uidai.gov.in/legal-framework/acts/regulations.html पर उपलब्ध हैं। क्वक्ियमो ं से संबंक्ित 
क्कसी प्रकार के अद्यति शीिरा क्लंक से संदक्भरात क्कए जा सकते हैं।

क्र.सं0.	 	धवधनयम	 																																																																																									प्काशन	धतधथ
भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर (प्ावधकरर की बैठकों में काय्ष सुंचालन), वववनयम, 2016 
- (2016 की सुंखया 1)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) वववनयम, 2016 (2016 की सुंखया 2)

आधार (अवधप्मारन) वववनयम, 2016 (2016 की सुंखया 3)

आधार (ररेा सुरक्ा) वववनयम, 2016 (2016 की सुंखया 4)

आधार (सूचना की सहभावजता) वववनयम, 2016 (2016 की सुंखया 5)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (पहला सुंशोधन) वववनयम, 2017 (2017 की सुंखया 1)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (दसूरा सुंशोधन) वववनयम, 2017 (2017 की सुंखया 2)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (तीसरा सुंशोधन) वववनयम, 2017 (2017 की सुंखया 3)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (चौथा सुंशोधन) वववनयम, 2017 (2017 की सुंखया 5)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (पाचवाुं सुंशोधन) वववनयम, 2018 (2018 की सुंखया 1)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (छठा सुंशोधन) वववनयम, 2018 (2018 की सुंखया 2) 

आधार (अवधप्मारन सेवाओं का मू्य-वनधा्षरर) वववनयम, 2019 (2019 की सुंखया 1)

आधार (नामाुंकन एवुं अद्तन) (सातवाुं सुंशोधन) वववनयम, 2019 (2019 की सुंखया 3)

भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर (अवधकाररयों और कम्षचाररयों की वनयुवति) वववनयम, 2020 
(2020 की सुंखया 1)

भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर (कम्षचाररयों के वेतन, भत्ते और सेवा की अनय वनबुंधन एवुं 
शतनें) वववनयम, 2020 (2020 की सुंखया 2)

14 वसतुंबर 2016

14 वसतुंबर 2016

14 वसतुंबर 2016

14 वसतुंबर 2016

15 फरवरी 2017

7 जुलाई 2017

11 जुलाई 2017

31 जुलाई 2017

12 जनवरी 2018

31 जुलाई 2018

7 माच्ष 2019

9 वसतुंबर 2019

22 जनवरी 2020

22 जनवरी 2020

14 वसतुंबर 2016

10.2	अनुलग्नक	II	:	आधार	अधधधनयम

वनम्नवलवखत वववनयम और उनके सुंशोधन को उति आधार अवधवनयम, 2016 और आधार एवुं अनय वववधयाुं (सुंशोधन) अधयादशे, 
2019 के अनुसार अवधसूवचत ककए गए हैं: 

तावलका 13. वववनयमों की सूची
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10.3	अनुलग्नक	III:	सत्ापन	हेतु	स्वीकाय्ष	समधथ्षत	दस्ावेजो	ंकी	सूची

नाम	और	फोटो	वाले	पहचान	दस्ावेजो	ंके	स्वीवकाय्ष	प्माण

 1.  पासपोर्ष
 2.  पैन कार्ष
 3.  राशन/पीरीएस फोरो कार्ष
 4.  मतदाता पहचान पत्र
 5.  ड्ाइलवुंग लाइसेंस
 6.  सरकारी फोरो पहचान पत्र/पीएसयू द्ारा जारी पहचान पत्र 
 7.  नरेगा जरॉब कार्ष
 8.  मानयताप्ाप्त शैवक्क सुंसथान द्ारा जारी फोरो पहचान पत्र
 9.  हवथयार लाइसेंस
10. फोरो बैंक एरीएम कार्ष
11. फोरो रेिवरर कार्ष
12. पेंशनभोगी फोरो कार्ष
13. सवतुंत्रता सेनानी फोरो कार्ष
14. ककसान फोरो पासबुक
15. सीजीएचएस/ईसीएचएस फोरो कार्ष
16. राक ववभाग द्ारा जारी नाम और फोरो वाला पता कार्ष

लेररहरै पर राजपवत्रत अवधकारी या तहसीलदार द्ारा जारी फोरो की 
पहचान सुंबुंधी प्मारपत्र
सुंबुंवधत राजय/सुंघ राजय-क्ेत्रों की सरकारों/प्शासनों द्ारा जारी 
कदव्याुंगता पहचान पत्र/कदव्याुंगता वचककतसा प्मारपत्र
राजसथान सरकार द्ारा जारी जन-आधार कार्ष/भामाशाह कार्ष
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
मानयताप्ाप्त आश्य गृह या अनाथालय आकद के अधीक्क/वार्षन/मैट्न/
सुंसथान प्मुख द्ारा उनके सरकारी लेररहरै पर प्मारपत्र
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र 
पर लेररहरै पर साुंसद या ववधायक या सदसय ववधान परररद या 
नगरपावलका पार्षद द्ारा जारी फोरो पहचान वाला प्मारपत्र
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र 
पर ग्ाम पुंचायत प्मुख या इसके समकक् प्ावधकारी द्ारा जारी फोरो 
पहचान वाला प्मारपत्र (ग्ामीर क्ेत्रों के वलए)
नाम पररवत्षन के वलए राजपत्र अवधसूचना 
फोरो के साथ वववाह प्मारपत्र
आरएसबीवाई (राष्ट्रीय सवास्थय बीमा योजना) कार्ष
माधयवमक ववद्ालय छोरने की प्मारपत्र बुक, वजसमें अभयथजी का फोरो 
लगा हो 
फोरोयुति अनुसूवचत जावत/अनुसूवचत जनजावत/अनय वपछरी जावत का 
प्मारपत्

17.

18.

19. 

20. 

21. 

22. 

23. 
24.
25. 
26. 

27.

28.

29.

30.
31. 

नाम और फोरो सवहत सकूल छोड़ने का प्मारपत्र (एसएलसी)/सकूल 
से सथानाुंतरर का प्मारपत्र (रीसी)
नाम और फोरो के साथ सकूल प्मुख द्ारा जारी सकूल अवभलेख का 
उद्रर
नाम और फोरो वाली बैंक की पासबुक
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र 
पर सुंसथान प्मुख से हसताक्ररत मानयताप्ाप्त शैवक्क सुंसथान द्ारा 
जारी नाम और फोरो की पहचान वाला प्मारपत्र

नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
कम्षचारी भववषय वनवध सुंगठन (ईपीएफओ) द्ारा जारी नाम, जनमवतवथ 
और फोरोयुति पहचान प्मारपत्र 

32.

पररवार	के	मुखखया	के	साथ	ररशे्	का	ब्ोरा	वाले	संबंध	
दस्ावेज	(पीओआर)	के	स्	वीकाय्ष	प्माण

पीरीएस कार्ष
मनरेगा जरॉब कार्ष
सीजीएचएस/राजय सरकार/ईसीएचएस/ईएसआईसी वचककतसा 
कार्ष
पेंशन कार्ष
सेना कैं रीन कार्ष
पासपोर्ष
जनम पुंजीयक, नगर वनगम और तालुक, तहसील आकद जैसे अनय 
अवधसूवचत सथानीय सरकारी वनकायों द्ारा जारी जनम प्मारपत्र
कें द्/राजय सरकार द्ारा जारी पररवार पात्रता का कोई अनय 
दसतावेज
सरकार द्ारा जारी वववाह प्मारपत्र
राक ववभाग द्ारा जारी नाम और फोरो वाला पता कार्ष 
राजसथान सरकार द्ारा जारी जन-आधार कार्ष/भामाशाह कार्ष
बच्चे के जनम उपराुंत सरकारी असपताल द्ारा जारी वरसचाज्ष कार्ष/
पचजी
लेररहरै पर साुंसद या ववधायक या सदसय ववधान परररद या 
नगरपावलका पार्षद या राजपवत्रत अवधकारी द्ारा जारी फोरो पहचान 
वाला प्मारपत्र
ग्ाम पुंचायत प्मुख या मुवखया या समकक् प्ावधकारी द्ारा जारी पररवार 
के मुवखया के साथ सुंबुंध दशा्षता फोरोयुति पहचान प्मारपत्र (ग्ामीर 
क्ेत्रों के वलए)

 1.  
 2. 
 3.

 4.  
 5.  
 6.
 7.  

 8. 

 9.  
10.
11.
12. 

13. 

14. 

जन्म	धतधथ	दस्ावेजो	ंके	स्वीकाय्ष	प्माण

 1.  
 2. 
 3.
 4.  

 5.  

 6.
  

जनम प्मारपत्र
माधयवमक ववद्ालय छोरने की प्मारपत्र बुक/प्मारपत्र
पासपोर्ष
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
लेररहरै पर ग्ुप 'ए' राजपवत्रत अवधकारी द्ारा जारी जनम वतवथ का 
प्मारपत्र
ककसी सरकारी प्ावधकारी द्ारा वववधवत हसताक्ररत एवुं जारी एक 
प्मारपत्र (नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र 
प्पत्र पर) या पहचान पत्र जो फोरो और जनमवतवथ युति हो। 
मानयताप्ाप्त शैवक्क सुंसथान द्ारा जारी जनमवतवथ युति फोरो सवहत 
पहचान पत्र 
पैन कार्ष
ककसी भी सरकारी बोर्ष या ववश्वववद्ालय द्ारा जारी अुंक-पत्र 
(माक्ष शीर)
सरकारी फोरो पहचान पत्र कार्ष/पीएसयू द्ारा जारी जन् म वतवथ वाला 
फोरो पहचान पत्र  

 7.  
 8. 

 9.  
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कें द्/राजय पेंशन भुगतान आदशे
कें द् सरकार सवास्थय सेवा योजना फोरो कार्ष या भूतपूव्ष सैवनक अुंशदायी 
सवास्थय योजना फोरो कार्ष
सकूल छोड़ने का प्मारपत्र (एसएलसी)/सकूल से सथानाुंतरर का 
प्मारपत्र, वजसमें नाम और जनम-वतवथ इुंवगत हो
सकूल के प्मुख द्ारा जारी सकूल अवभलेख का उद्रर, वजसमें नाम, जनम 
वतवथ और फोरो वनवहत हो
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
सुंसथान प्मुख से हसताक्ररत मानयताप्ाप्त शैवक्क सुंसथान द्ारा जारी 
नाम, जनम वतवथ और फोरो की पहचान वाला प्मारपत्र
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
कम्षचारी भववषय वनवध सुंगठन (ईपीएफओ) द्ारा जारी नाम, जनमवतवथ 
और फोरोयुति पहचान प्मारपत्र 

  
10.
11.

12.

13.

14.

15. 

15. 
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
.

लेररहरै पर पुंजीकृत कुं पनी द्ारा जारी हसताक्ररत फोरोयुति पत्र 
लेररहरै पर मानयताप्ाप्त शैवक्क सुंसथान द्ारा जारी हसताक्ररत 
फोरोयुति पत्र या मानयताप्ाप्त शैवक्क सुंसथान द्ारा जारी पते सवहत 
फोरोयुति पहचान पत्र
नरेगा जरॉब कार्ष
हवथयार लाइसेंस
पेंशनभोगी कार्ष
सवतुंत्रता सेनानी कार्ष
ककसान पासबुक
सीजीएचएस/ईसीएचएस कार्ष
लेररहरै पर साुंसद या ववधायक या सदसय ववधान परररद या 
नगरपावलका पार्षद या राजपवत्रत अवधकारी या तहसीलदार 
द्ारा जारी फोरो पहचान वाला प्मारपत्र 

नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
ग्ाम पुंचायत प्मुख या समकक् प्ावधकारी द्ारा जारी पते का प्मारपत्र 
(ग्ामीर क्ेत्रों के वलए)
आयकर वनधा्षरर आदशे

24.

25.
26.
27.
28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.

35.

36.
37.

38.

39.

40.
41.

42.

43.

44.

45.

वाहन पुंजीकरर प्मारपत्र
पुंजीकृत वबरिी/पुंजीकृत पट्ा/पुंजीकृत ककराया अनुबुंध
राक ववभाग द्ारा जारी फोरोयुति पता कार्ष 
राजय सरकार द्ारा जारी फोरोयुति जावत और वनवास प्मारपत्र 
सुंबुंवधत राजय/सुंघ राजय-क्ेत्रों की सरकारों/प्शासनों द्ारा जारी 
कदव्याुंगता पहचान पत्र/कदव्याुंगता वचककतसा प्मारपत्र
गैस कनेक्शन वबल (3 महीने से अवधक पुराना न हो)
पवत/पत् नी का पासपोर्ष 
माता-वपता का पासपोर्ष (अवयस् क के मामले में)
कें द्/राजय सरकार द्ारा जारी आवास आवुंरन पत्र (अवधकतम 3 वर्ष  
पुराना हो) 

सरकार द्ारा जारी वववाह प्मारपत्र, वजसमें नाम एवुं पते का उ्लेख 
हो 
राजसथान सरकार द्ारा जारी जन-आधार कार्ष/भामाशाह कार्ष
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
मानयताप्ाप्त आश्य गृह या अनाथालय आकद के अधीक्क/वार्षन/मैट्न/
सुंसथान प्मुख द्ारा उनके लेररहरै पर प्मारपत्र
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र 
पर लेररहरै पर नगरपावलका पार्षद द्ारा जारी फोरोयुति पता 
प्मारपत्र
मानयताप्ाप्त शैवक्क सुंसथान द्ारा जारी पहचान पत्र 
फोरोयुति एसएसएलसी बुक 
ववद्ालय का पहचान पत्र
नाम और पता सवहत सकूल छोड़ने का प्मारपत्र (एसएलसी)/सकूल से 
सथानाुंतरर का प्मारपत्र (रीसी)
नाम, पता और फोरो के साथ सकूल प्मुख द्ारा जारी सकूल अवभलेख का 
उद्रर
नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
सुंसथान प्मुख से हसताक्ररत मानयताप्ाप्त शैवक्क सुंसथान द्ारा जारी 
नाम, पता और फोरो की पहचान वाला प्मारपत्र

नामाुंकन/अद्तन के वलए यूआईरीएआई के मानक प्मारपत्र प्पत्र पर 
कम्षचारी भववषय वनवध सुंगठन (ईपीएफओ) द्ारा जारी नाम, जनमवतवथ 
और फोरोयुति पहचान प्मारपत्र 

नाम	और	पता	वाले	पता	दस्ावेजो	ंके	स्वीकाय्ष	प्माण

 1.  पासपोर्ष
 2.  बैंक सरेरमेंर/पासबुक
 3.  राक घर खाता वववरर/पासबुक
 4.  राशन कार्ष 
 5.  मतदाता पहचान पत्र
 6.  ड्ाइलवुंग लाइसेंस
 7.  सरकारी फोरो पहचान पत्र/पीएसयू द्ारा जारी पहचान पत्र
 8.  वबजली का वबल (3 महीने से अवधक पुराना न हो)
 9.  पानी का वबल (3 महीने से अवधक पुराना न हो)
10. रेलीफोन लैंरलाइन वबल (3 महीने से अवधक पुराना न हो)
11. सुंपवत्त कर रसीद (1 वर्ष से अवधक पुरानी न हो)
12. रेिवरर कार्ष वववरर (3 महीने से अवधक पुराना न हो)
13. बीमा परॉवलसी
14. लेररहरै पर बैक द्ारा हसताक्ररत फोरोयुति पत्र 

लेररहरै पर साुंसद या ववधायक या सदसय ववधान परररद या 
नगरपावलका पार्षद या राजपवत्रत अवधकारी या तहसीलदार द्ारा 
जारी फोरो पहचान वाला प्मारपत्र

23

●				नामांकन/अद्यतन	के	धलए	मूल	दस्ावेज	साथ	में	लायें।	फोटोकॉपी	की	आवश्यकता	नही	ंहै।
●				मूल	दस्ावेज	सै्कन	करने	के	उपरांत	आपको	वापस	कर	धदए	जाएंगे।
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कद्ली *
हररयारा *

केरल
वहमाचल प्दशे *
पुंजाब *
गोवा *
तेलुंगाना 
उत्तराखुंर
चुंरीगढ़ *
लक्द्ीप
दादर एवुं नगर हवेली और 
दमन एवुं दीव *
गुजरात *
छत्तीसगढ़
अुंरमान एवुं वनकोबार द्ीप समूह*

तवमलनारु

महाराष्ट्र
कना्षरक
ओवरशा
पवचिम बुंगाल
पुदचुेरी

आुंध्र प्दशे *
झारखुंर
वमजोरम
वत्रपुरा

10.4	अनुलग्नक	IV:	31	माच्ष,	2020	की	खसथधत	के	अनुसार	पररपूण्षता	ररपोट्ष

..

मधय प्दशे
उत्तर प्दशे *
राजसथान
वसककिम
वबहार
मवरपुर
अरूराचल प्दशे
जममू कशमीर
लद्दाख
नागालैंर
मेघालय
असम

योग

*राजय द्ारा उपल्ध कराये गये आुंकड़ों के अनुसार

अुंरमान एवुं वनकोबार द्ीप 
समूह *

राज्य/संघ	राज्य	के्त्र-	वार	पररपूण्षता		31	माच्ष,	2020	की	खसथधत	के	अनुसार

गुजरात *
छत्तीसगढ़
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0 5 

.

हररयारा *
वहमाचल प्दशे *

चुंरीगढ *
गोवा *
दादर एवुं नगर हवेली और 
दमन एवुं दीव *
आुंध्र प्दशे *
उत्तराखुंर
अुंरमान एवुं वनकोबार द्ीप 
समूह *
पुंजाब *
छत्तीसगढ़
पुदचुेरी

कद्ली
तेलुंगाना
ओवरशा
गुजरात *
कना्षरक
लक्द्ीप

वमजोरम
महाराष्ट्र
जममू कशमीर

तवमलनारु
केरल
झारखुंर
मधय प्दशे
अरूराचल प्दशे
पवचिम बुंगाल
मवरपुर

वबहार
उत्तर प्दशे *
वत्रपुरा
वसककिम
राजसथान
लद्दाख
नागालैंर

मेघालय
असम

योग

*राजय द्ारा उपल्ध कराये गये आुंकड़ों के अनुसार

0<5	वर्ष	आयु	सीमा	में	आधार	पररपूण्षता		31	माच्ष,	2020	की	खसथधत	के	अनुसार																																																																																																				
(
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..

 

कद्ली
हररयारा *
पुंजाब *

वहमाचल प्दशे *
दादर एवुं नगर हवेली और दमन 
एवुं दीव *
चुंरीगढ *
गोवा *

मवरपुर
केरल
आुंध्र प्दशे *

झारखुंर
अुंरमान एवुं वनकोबार द्ीप समूह *

गुजरात *

कना्षरक
छत्तीसगढ़
तेलुंगाना *

उत्तराखुंर
वमजोरम
लक्द्ीप

पुदचुेरी
ओवरशा

तवमलनारु
महाराष्ट्र

मधय प्दशे
वत्रपुरा

वबहार
पवचिम बुंगाल
उत्तर प्दशे *

राजसथान
अरूराचल प्दशे

वसककिम
जममू कशमीर
लद्दाख

नागालैंर
मेघालय
असम

*राजय द्ारा उपल्ध कराये गये आुंकड़ों के अनुसार

अुंरमान एवुं वनकोबार द्ीप 
समूह *

5	<18	वर्ष	आयु	बैंड	में	आधार	पररपूण्षता		31	माच्ष,	2020	की	खसथधत	के	अनुसार
 वर्ष)
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11.		लघुरूपण
लघुरूपण	 												पूण्ष	स्वरूप

एरीजी                          सहायक महावनदशेक

एईपीएस                          आधार समरथ्षत भुगतान प्राली 

एओएन                           आवशयकता की सवीकृवत

एपीबी                           आधार भुगतान वरिज 

एपीआई                          एपलीकेशन प्ोग्ालमुंग इुंररफेस 

एएसए                           अवधप्मारन सेवा एजेंसी

एएसके                           आधार सेवा कें द्

एरीएम                          सवचावलत रेलर मशीन

एयूए                           अवधप्मारन प्योतिा एजेंसी

बी2सी                          व्यवसाय से उपभोतिा

बीई                          बजर अनुमान

भीम                          भारत इुंररफेस फरॉर मनी 

बीपीएल                          गरीबी रेखा से नीचे

बीएसएनएल             भारत सुंचार वनगम वलवमरेर

सी2बी                           उपभोतिा-से-व्यवसाय 

सीएबी                          पररवत्षन अनुमोदन बोर्ष

सीएजी                          भारत के वनयुंत्रक और महालेखापरीक्क

सीसीएफ                           सुंपक्ष  कें द् फम्ष

सीईएलसी              बाल नामाुंकन लाइर क्लाइुंर

सीईओ                          मुखय काय्षकारी अवधकारी

सीजीएचएस             कें द्ीय सरकार सवास्थय योजना

सीआईसी                          कें द्ीय सूचना आयोग

सीआईरीआर             कें द्ीय पहचान रारा ररपरॉवजररी 

सीपीआईओ             कें द्ीय जन सूचना अवधकारी

सीआरएम             ग्ाहक सुंबुंध प्बुंधन

सीएसएसी             सामानय सेवा कें द्

सीएसएस                          व्यापक सराइल शीर 

रीबीरी                          प्तयक् लाभ अुंतरर

रीरीजी                          उपमहावनदशेक
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रीईआईरीवाई            इलेक्ट्रॉवनकी और सूचना प्ौद्ोवगकी ववभाग

रीआईरी                         सूचना प्ौद्ोवगकी ववभाग

रीओबी                          जनम-वतवथ 

रीओरी                          दरूसुंचार ववभाग

ईएएस                         व्यय सुंबद सवीकृवत

ईसीएचएस            भूतपूव्ष सैवनक अुंशदायी सवास्थय योजना

ईजीओएम            मुंवत्रयों का अवधकार प्ाप्त समूह

ईआईरी                         नामाुंकन पहचान 

ईपीआईसी             मतदाता फोरो पहचान पत्र

ईएसआईसी            कम्षचारी राजय बीमा वनगम

एफएए                         प्थम अपीलीय प्ावधकरर

एफएक्यू              प्ायः पूछे जाने वाले प्श्

एफआईएसी             ववत्त समावेशन सलाहकार सवमवत

एफआईएनरीईसीएच          ववत्तीय प्ौद्ोवगकी 

एफवाई                         ववत्त वर्ष

जी2सी                         सरकार-से-उपभोतिा

जीआईए                         सहायता अनुदान

जीआईजीर््यू            भारत सरकार की वेबसाइरों के वलए कदशावनददेश

जीआरसीपी-एसपी            सुंचालन, जोवखम, अनुपालन और वनषपादन-सेवा प्दाता

एचओएफ             पररवार मुवखया

एचक्यू                          मुखयालय

एचआर                          मानव सुंसाधन

एचआररी            मानव सुंसाधन ववकास

एचरीएमएल             हाइपर रेक्सर माक्ष अप लैंगवेज

आईएएस                         भारतीय प्शासवनक सेवा

आईबीए                         भारतीय बैंक एसोवसएशन 

आईसीसी                         आुंतररक वशकायत सवमवत

आईसीरी                         सूचना व सुंचार तकनीक

आईरी                         पहचान दसतावेज

लघुरूपण	 												पूण्ष	स्वरूप
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आईईसी                          सूचना, वशक्ा और सुंचार 

आईएफएससी              भारतीय ववत्त व्यवसथा सुंवहता

आईआररीए             बीमा वनयामक और ववकास प्ावधकरर

आईएसओ             अुंतरराष्ट्रीय मानकीकरर सुंगठन

आईरी                          सूचना प्ौद्ोवगकी

आईरीआर             आयकर रररन्ष

आईवीआर             इुंररएवक्रव वरॉयस ररसपाुंस

आईवीआरएस             परसपर सवर प्वतकरिया प्राली

जेएएम                          जन-धन आधार और मोबाइल

जेर्लूजी                          सुंयुति काय्ष समूह

केएम पोर्षल             ज्ान और प्बुंधन पोर्षल

केयूए                           ई-केवाईसी प्योतिा एजेंसी

केवाईसी                          अपने ग्ाहक को जानो

एलएमएस             लरनिंग प्बुंधन प्राली 

एलपीजी                          रसोई गैस

एमईए                           ववदशे मुंत्रालय

एमईआईरीवाई              इलेक्ट्रॉवनकी और सूचना प्ौद्ोवगकी मुंत्रालय

मनरेगा                          महातमा गाुंधी राष्ट्रीय ग्ामीर रोजगार गाुंररी योजना 

एमएचए                          गृह मुंत्रालय 

एमएलए                          ववधान सभा सदसय/ववधायक

एमएलसी                          ववधान परररद सदसय

एमओआररी              ग्ामीर ववकास मुंत्रालय

एमओयू                          समझौता ज्ापन

एमओर्लूसीरी             मवहला एवुं बाल ववकास मुंत्रालय

एमपी                          सुंसद सदसय/साुंसद

एमपीएलएस              म्री प्ोरोकरॉल लेबल वसवलचुंग

एमएसरी                          माइरिोसरॉफर  गवतशीलता

एमएसपी                          प्बुंवधत सेवा प्दाता

एनबीएफसी             गैर-बैंककुं ग ववत्तीय कुं पनी

लघुरूपण	 												पूण्ष	स्वरूप
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एनआईसी             राष्ट्रीय सूचना ववज्ान कें द्

एनआईएसजी             नेशनल इुंसरीट्ूर फरॉर समार्ष गव्षमेंर

एनआईरीआई             नेशनल इुंसरीट्ूरन फरॉर ट्ाुंसफरॉरमिंग इुंवरया 

एनपीआर                          राष्ट्रीय जनसुंखया पुंवजका

एनआरआई            अवनवासी भारतीय 

ओएसी                         आधार आदशे कार्ष

ओएआर                         आधार आदशे पुनमु्षद्र

ओसीआई                          ववदशे में रह रह ेभारतीय नागररक

ओरीपी                          एकल समय पासवर्ष

ओएस                         ऑपरेटरुंग वससरम

पी2पी                          पवाइुंर रू पवाइुंर

पी2पी                         पस्षन रू पस्षन

पीएसी                         लोक लेखा सवमवत

पहल                         प्तयक् हसताुंतरर लाभ 

पैन                         सथायी खाता सुंखया

पीबीएक्स                         वनजी शाखा वववनमय

पीसीएच                         पलेरफाम्ष वनयुंत्रक कें द्

पीरीएफ                         पोरदेबल दसतावेज फामदेर

पीरीएस               साव्षजवनक ववतरर प्राली

पीईसी                          सथायी नामाुंकन कें द्

पीएफआररीए            पेंशन वनवध वववनयामक और ववकास प्ावधकरर

पीओए                          पते का प्मार

पीओआई                          पहचान का प्मार

पीओएसएच            यौन उतपीड़न की रोकथाम

पीओआर                          ररशते का प्मार 

पीएमएलए            मनी लाँलड्ुंग वनवारर अवधवनयम

पीएम                         प्धान मुंत्री

एनसीआईआईपीसी              राष्ट्रीय महतवपूर्ष सूचना अवसुंरचना सुंरक्र कें द्

एनपीसीआई             भारत का राष्ट्रीय भुगतान वनगम
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पीएमजेएवाई            प्धानमुंत्री जन अरोगय योजना

पीएमओ                         प्धानमुंत्री काया्षलय

पीएसबी                         साव्षजवनक क्ेत्र के बैंक 

 पीएणररी             राक और दरूसुंचार 

पीएसयू                          साव्षजवनक क्ेत्र के उपरिम

पीवीसी                         पोलीववनाइल क्लोराइर

क्यूआर                         तवररत प्वतकरिया

आरएएस                         तवररत मू्याुंकन व्यवसथा 

आरबीआई             भारतीय ररजव्ष बैंक

आररी                         पुंजीकृत उपकरर

आरई                         सुंशोवधत अनुमान

आरएफपी                         प्सताव के वलए अनुरोध

आरजीआई            भारत के महापुंजीयक

आरकेवीवाई            राष्ट्रीय कृवर ववकास योजना 

आरओ                         क्ेत्रीय काया्षलय

आरआरबी            क्ेत्रीय ग्ामीर बैंक

आररीआई            सूचना का अवधकार

एसईबीआई            भारतीय प्वतभूवत और वववनमय बोर्ष

एसईरी                         राजय वशक्ा ववभाग

एसआईएम            उपभोतिा पहचान मरॉड्ूल 

एसएमएस            लघु सुंदशे सेवा

एसएसएलसी            माधयवमक सकूल छोड़ने का प्मारपत्र

एसएसयूपी             सव सेवा अद्तन पोर्षल

एसआररी                         मानक प्वतकरिया रेमपलेर

एसरीक्यूसी            मानकीकरर परीक्र और गुरवत्ता प्मार पत्र

रीसीए                         परीक्र और प्मारन एजेंसी

रीईई                         ववश्वसनीय वनषपादन पया्षवरर

रीपीरीएस            लवक्त साव्षजवनक ववतरर प्राली

यूआई                         उपयोगकता्ष इुंररफेस 
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यूआईरी                         वववशष्ट पहचान

यूआईरीएआई            भारतीय वववशष्ट पहचान प्ावधकरर

यूआरएन                          अद्तन अनुरोध सुंखया

यूरी                           सुंघ राजय-क्ेत्र 

यूएक्स                          उपयोगकता्ष अनुभव

वीआईरी                           वचु्षअल आईरी

र््यू3सी                          व्र्ष वाइर वेब कुं सवोररयम

एक्सएमएल             एक्सरेंवसबल माक्ष अप लैंगवेज
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