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Refer SB and change the title accordingly ‘ 

یس(اے ا ی)ا یجنسیوں نظام کے شراکت داروں کے لئے کتابچہ )رجسٹرار / اندراج ا یاتیماحول    

۔کنندہ / تعارف کار یقسپروائزرز / تصد۔   
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 تمہید

 تا ہےمتعارف کراآدھا کو ( اورUIDAIبھارت کی منفرد شناختی اتھارٹی ) نگمینول ٹرینیہ 

کا مقصد ذیل  جسہے  فرم گراونڈنگ فراہم کرتابنیاد پر ایک  آدھار کیاور  UIDAIماڈیول یہ ہے کہ تمام قارئین کو 
 -میں درج ہدف آڈیٹر کے لئے بنایا گیا ہے: 

 اندراج آپریٹرز / سپروائزر 
 اور تصدیق کنندگان اںاج ایجنسیرجسٹرار اور اندر 
 تعارف 
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اور ادھار کا تعارف  ۔  UIDAI : 1۔ چیپٹر   

 

کو حکومت ہند نے الیکٹرانکس اور انفارمیشن ٹکنالوجی )میٹی وائی( کے تحت قائم کیا تھا۔ 1122جوالئی  21ہ ی  

منصوبہ بندی کمیشن کے منسلک دفتر کے طور پر کام کررہا تھا ، جو اب این آئی ٹی آئی آیوگ ہے ، اس کے گزٹ  یو آئی ڈی اے آئی
-نوٹیفکیشن نمبر 1112جنوری  12کے تحت    A-43011/02/2009-Admn.I ۔ 

ن ٹکنالوجی )ڈی ایٹ کو وزارت مواصالت اور انفارمیشن ٹکنالوجی کے شعبہ الیکٹرانکس اور انفارمیش 1122ستمبر  21حکومت نے 
 وائی( سے یو آئی ڈی اے آئی کو منسلک کرنے کے لئے بزنس رولس کے االٹمنٹ میں ترمیم کی۔

 :یو آئی ڈی اے آئی تشکیل دی گئی تھی

 

 

 

 

 

 

ار ہے۔ ذمہ داریوں میں یہ شامل ہیںکے تحت آدھار اندراج اور توثیق کے لئے ذمہ د 1122و آئی ڈی اے آئی آدھار ایکٹ ی : 

 آدھار دورانیہ حیات کے تمام مراحل کا آپریشن اور انتظام

 پالیسی ترقی

 افراد کو آدھار نمبرز جاری کرنے کے لئے ضابطے اور نظام

 توثیق کی کارکردگی

 شناخت کے بارے میں معلومات کی حفاظت اور افراد کے تصدیق کے ریکارڈ کو یقینی بنانا

 

 
MERE AADHAR  

MERI PEHCHAAN 

یں؟آپ جانتے ہ یاک  

UID . تھا یاگ یاک یکو جار یرہائش   یککو نندرور ، مہاراشٹر کے ا 9212ستمبر  92نمبر  پہال       

 

"آدھار ی(، نامیڈ یآئ یوکرنے ) ینمبر جار یمنفرد شناخت " 

 

 ہندوستان کے تمام باشندوں کو آدھار فراہم کرنا

 
 یشناخت کو ختم کرنے کے لئے کاف یاور جعل یکیٹڈپل

 مضبوط ہونا

 
کرنا یقالگت سے تصد یشناخت کو آسان اور سست  
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عریفاتتاہم   

 ایکٹ

 

 92کو  9212آدھار مالی اور دیگر سبسڈیوں، فوائد اور خدمات ایکٹ 
کو شایع کیا گیا 9212مارچ   

 اتھاریٹی

 

( کے 1کے ذیلی سیکشن ) 11کو ایکٹ کے دفعہ  9212جوالئی  19
 تحت بھارت کی منفرد شناختی اتھارٹی قائم کی گئی.

 ریگولیشن

 

ستمبر  19، 9212گولیشن، آدھار)انرولمنٹ اور اپڈیٹ( ری
کو شائع ہوا اور دوسرے اصالحات اس کے بعد شائع ہوا 9212  

سینٹرل آڈینٹیٹیز ڈیٹا 
ریسپائریٹری )سی آئی ڈی 

 آر(

 

ایک یا زیادہ مقامات میں ایک مرکزی ڈیٹا بیس میں موجود بیس نمبر 
ہولڈرز کے ساتھ جاری کردہ تمام نمبروں پر مشتمل مرکزی ڈھانچے، 

یموگرافک کی معلومات اور بایو میٹرک معلومات جیسے افراد اسی ڈ
 اور دیگر معلومات سے متعلقہ معلومات شامل ہیں.

 انرولمنٹ

 

 9212،  یگولیشنز( ریٹکہ آدھار )انرولمنٹ اور اپ ڈ یساعمل ، ج یہ
کو  9212ستمبر  19ہے ، جو  یاگ یاک یانب یں( م9212کا  9)

کرنے  یافراد کو آدھار نمبر جار یسےکے تحت ا یجنسیوںانرولمنٹ ا
معلومات جمع  یٹرکم یواور بائ یموگرافککے مقصد سے افراد سے ڈ

                                کے تحت یکٹ۔ اھاکرنے کے لئے شائع ہوا ت

 رجسٹرارس

 

 یآئ یوادارہ ، جو افراد کو اندراج کے مقصد کے لئے  یساا یکا 
                       جاتا ہے یاک یمتسل یا یاراخت یعہکے ذر یاے آئ یڈ

 اس UIDAI یک( کے لئے ایواو  یممفاہمت )ا یادداشت یکتحت ا 
 یپابند یان کے لئے مقرر ک یاںپارٹنر ہے اور کردار اور ذمہ دار

 کا ذمہ دار ہے

 ی، مرکز یںحکومت یاستیطور پر مختلف ر یادیرجسٹرار بن 

mailto:help@uidai.gov.in
https://uidai.gov.in/


 

یماحول ات ظام ی ے ن ت ک ے داروں شراک ئے ک چہ ل تاب دراج / رجسٹرار) ک جنسیوںا ان زر / (EAs) ی صد / سپروائ قت نندہ ی عارف / ک ار ت  ک

 انرولماٹ اور اپڈیٹ

help@uidai.gov.in https://uidai.gov.in/ Toll free: 1947  
 

Page7 

 

 

جنہوں نے  یںہ یمیںتنظ یشعبے ک یاور عوام ینکوں، ب یںوزارت
کے ساتھ مفاہمت  یاے آئ یڈ یآئ یوکے اندراج کے لئے  یوںرہائش

                                                     ۔یںہ یےنامے پر دستخط ک

 انرولمنٹ ایجنسی

 

 یومیٹرکاور با یموگرافکڈ یاندراج کے عمل کے دوران افراد ک 
 یعہرجسٹرار کے ذر یا یارٹمعلومات جمع کرنے کے لئے اتھ

                                                             ۔ یجنسیمقرر کردہ ا

 یقتصد یک یتوںصالح یکیاور تکن یمال یک یمکو تنظ یجنسیوںان ا 
ہے یابنا د یارنے بااخت یاے آئ یڈ یآئ یوکے بعد   

 مناسب  یرامل پپر ع یسیوںپال یلڈ، ف ینگران یک یوںسرگرم یلڈوہ ف ،
 یقین یہ،  یںکے انعقاد کے ذمہ دار ہ ینگٹر ی/ سپروائزر ک یٹرآپر

جا  یجاآر کو بھ یآئ ڈ یبروقت س یٹاکا ڈ یوںدالتے ہوے کہ رہائش
     رہا ہے۔

 یک یٹاکے ڈ یوںکے اندراج کے ساتھ ساتھ رہائش یوںوہ رہائش 
گے یںکے لئے انرولمنٹ مراکز قائم کر یٹاپ ڈ یا یدرستگ  

 انرولمنٹ سینٹر

 

ایک مستقل یا عارضی مرکز ایک اندراج ایجنسی کی طرف سے قائم 
رہائشیوں کی داخلہ لینے اور اپنی معلومات کو اپ ڈیٹ کرنے کے لۓ 
 قائم کرتی ہے

 انرولمنٹ اسٹیشن

 

لیا  میںیہ ایسا نظام ہے جہاں ایک رہائشی آبادی اور بایو میٹرک ڈیٹا کو قبضہ 
 جاتا ہے

 ج کی ترتیب میں کمپیوٹر، بائیو میٹرک آالت، اندرا GPS آلہ اور  
 دیگر آالت جیسے پرنٹر اور سکینر شامل ہیں

 ہارڈوئر اور سافٹ ویئر

 وینڈرس

 

کو باہر لے جانے  یٹسآدھار اندراج اور اپ ڈ یابآدھار اندراج کٹ کام
آالت پر  یلمندرجہ ذ یٹس یکآالت کا ا یئرکے لئے مطلوبہ ہارڈ و

   مشتمل 

. 

ٹاپ یسکٹاپ / ڈ یپل  

 مانیٹر

ینرپرنٹنگ / سک ملٹی  

یناسکر وآئٹ  

 فوکس الئٹ
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اسپائک  یکٹرپروٹ سرج  

 

ینرسک یرسآئ  

 یمرہک

ینر۔ تپپڑ سک  

 آلہ

 ٹیسٹنگ اور سرٹیفیکیشن

 ایجنسی

 

انجمن کے ذریعہ مصروف ادارے کسی اندراج ادارے کے اندر مالزمت 
ں، نالولمنٹ آپریٹر / سپروائزر حاصل کرنے کے ارادے کا ارادہ رکھتے ہی

 کے طور پر اندراج / اپ ڈیٹ کرتے ہیں.

  سرٹیفیکیشن پروسیسنگ اس بات کا یقین کرے گا کہ صرف
تربیت یافتہ اور تصدیق شدہ افراد اندراج / تازہ کاری کے عمل 

 کو سنبھالتے ہیں

 انرولمنٹ آپریٹر

 

راج کے مراکز اندراج ایجنسیوں کے ذریعہ مالزمین اہلکاروں کو اند
کرنے کے لیے رکھا گیا ہےمیں اندراج کے عمل کو   

 انرولمنٹ سپروائزر

 

اندراج اداروں کو چالنے اور انتظام کرنے کے لئے اندراج ایجنسیوں 
 کی طرف سے مالزم شدہ اہلکار

 ویریفائر

 

اندراج مرکزوں میں دستاویزات کی تصدیق کے لئے رجسٹراروں کے 
کارذریعہ مقرر کردہ اہل  
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 انٹروڈیوسر

 

رجسٹرار اور اتھارٹی کے ساتھ رجسٹرڈ شخص جو شخص کسی شخص کی 
شناخت کی تصدیق کرے گا جس کے پاس اس کی شناخت )پو( اور ایڈریس کا 

 ثبوت )پو( کی کوئی درست ثبوت نہیں ہے.

نوٹ: متعارف کنندہ صرف ان افراد کی شناخت اور پتہ کی تصدیق 
ے واال جانتا ہے اور اس کی تصدیق کو کرے گا جن کو متعارف کران

متعارف کرانے والے کی بنیاد نمبر اور بایو میٹرک تصدیق کے ذریعے 
  .کیا جائے گا

 رہائش

 

انفرادی داخلہ کے لئے درخواست کی تاریخ سے قبل فوری طور پر اس 
( یا اس سے زیادہ 189میں ہر ایک سے زائد دو دن ) ہینوںبارہ م

وت میں رہائش پذیر ہعرصے کے دوران بھار  

 ین)ا یہندوستان یرہائش یرغ
یآر آئ  

 

ہے اور اس کے پاس  یوہ شخص جو ہندوستان کا شہر
 یںنہ یرہائش یوہ کوئ یکنپاسپورٹ ہے ل یدرست ہندوستان

 یکٹا 9دفعہ  ی( آدھار کیہے جووضاحت کے طور پر )و
 یفوائد اور خدمات ک ی،سبسڈ یگراور د یکے تحت،  )مال

9212 18) ی( کیوریٹارگٹ ڈل ) 

 ( کے مطابق 1) یکشنس یلیکے ذ 3 یکشنکے س یکٹمذکورہ ا
ہندوستان آنے کے بعد آدھار نمبر حاصل کرنے کا  یآر آئ ینا یکا

 حقدار ہوگا

 ڈیموگرافک انفارمیشن

 

نام نمبر جاری کرنے کے مقصد کے لئے قواعد و ضوابط کے مطابق، نام، 
د کے دیگر متعلقہ معلومات سے متعلق تاریخ پیدائش، ایڈریس اور کسی فر

آدھار کو ایشو کرنے کی غرض سے۔ معلومات  

نوٹ: اس معلومات میں نسل، مذہب، ذات، قبیلہ، قوم، زبان، استحکام 
 کے ریکارڈ، آمدنی یا طبی تاریخ میں شامل نہیں ہونا چاہئے

 بائیو میٹرک

 انفارمیشن

 

 یسگر پرنٹ ، آئربطور فوٹوگرافر ، فن یعہقواعد و ضوابط کے ذر
صفات یاتیاتیح یگرد یسیا یفرد ک یکس یا،  یناسک  
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 کور بائیو میٹرک

 انفارمیشن

 

فنگر پرنٹ، ایرس اسکین، یا کسی ایسے شخص کی دیگر حیاتیاتی 
 خصوصیات جنہیں قواعد و ضوابط کی طرف سے بیان کیا جاتا ہے

ID اندراج     

EID 

 

 دی اندراج کی شناختی نمبرعد 98شمولیت کے وقت رہائشیوں کو ایک 
 مختص کیا جا تا ہے

 درخواست نمبر (URN) کو
یںکر یٹکو اپ ڈ  

 

 یابیکے عمل کو کام یٹاپ ڈ یڈریسآن الئن ا یعہکے ذر یرہائش یکا
ہے یجات یک یارتعداد ت یعدد11 یککے ساتھ مکمل کرنے کے بعد ا  

ا ہےجات یجاکے موبائل پر بھ یرہائش یعہکے ذر یسا یما یسا یہ •  

 یرہائش  UIDN درخواست  یک یٹاپ ڈ یڈریسسائٹ سے ا یبو
کو جاننے کے لئے یثیتح یک  URN  اور آدھار نمبر کا استعمال

 کرسکتا ہے

 آدھار

 خط

 

ک دستاویز رہائشی کے پاس آدھار کو پہنچانے کے لیےای  

آدھار یا  

 

 ہے یکاپ یکٹرانکآدھار کے پاس ورڈ  کےمحفوظ ال یہ  

  طور  یجیٹلنے ڈ یکے مجاز اتھارٹ یاے آئ یڈ یآئ یواس پر
یںہ یےپر دستخط ک  
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  رابطہ سینٹر

 

رہائشیوں کے لئے سواالت اور اپیل سے متعلق سواالت اور شکایت کے حل 
ء / یا ای میل 1211کے لئےٹول فری نمبر  

 help@uidai.gov.inکو سینٹر پوائنٹ بنایا گیا ہے 

یڈیاسوشل م  

 چینل

 

 یونٹیکم یہمجموعہ ہے۔  یککا ا ینلزچ یونیکیشنآن الئن کم یڈیاسوشل م
۔یںان پٹ ، تعامل ، مواد کا اشتراک اور تعاون کے لئے وقف ہ یپر مبن  

 یکٹوپرا ینلزچ یڈیاہے ، جو سوشل م یجنسیا یکا یاے آئ یڈ یآئ یو
علق معلومات اور تازہ آدھار سے مت یبھ یکوئ یںم ینلزچ یلہے۔  درج ذ

                                                 سکتا ہے کھد یٹاپ ڈ ینتر

 

 

Facebook: https://www.facebook.com/AadhaarOfficial/ 

Twitter: https ://twitter.com/aadhaarindia?lang=en 

Instagram: https://www.instagram.com/aadhaar_official/?hl=en 

Youtube: https ://www.youtube.com/user/AadhaarUID 
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 یو آئی ڈی اے آئی کا ویزن اور میشن
 

 

کہیں بھیایک منفرد شناخت اور ڈیجیٹل پلیٹ فارم کے ساتھ بھارت  اور کسی بھی وقت
 .کے باشندوں کو بااختیار بنانے کے لئے

 

مقامی طور پر اچھی طرح سے مقرر شدہ ٹرانسمنڈ کے وقت رہائشی باشندوں کو اور سخت 
تے ہیں.معیار کے میٹرکس کی تعمیل کر  

شراکت داری قائم کرنے کے لئے شراکت داروں کے ساتھ تعاون کریں، جو اپنی ڈیجیٹل 
 شناخت کو اپ ڈیٹ کرنے اور مستند کرنے کے لئے رہائشیوں کو سہولت فراہم کرتا ہے

کو لے کر آدھارمؤثر طریقے سے اور مسابقتی رہائشی باشندوں کی خدمت کرنے کے لئے
ہم کرنے والوں کے ساتھ تعاونشراکت داروں اور سروس فرا  

جدید جڑواں ایپلی کیشنز کو فروغ دینے کے لئے بدعت کی حوصلہ افزائی کریں اور عوامی 
 اور نجی ایجنسیوں کے لئے پلیٹ فارم فراہم کریں

 ٹیکنالوجی کے بنیادی ڈھانچے کی دستیابی، سکالٹیبل اور لچکدار کو یقینی بنائیں

کے لئے ایک طویل مدتی پائیدار  انےاور اقدار کو آگے بڑھکے نقطہ نظر یو آئی ڈی اے آئي 
 تنظیم بنائیں

 کشش بنائیں تاکہ تنظیم کو  پر مختلف شعبوں میں بہترین گلوبل مہارت کے لئے
حاصل ہوسکےتعاون اور قیمتی بصیرت فراہم   

 

 ہم صداقت کی قدر کرتے ہیں 
 ہم ملک بھر میں ملک کی تعمیر کے لئے پرعزم ہیں 
 تعاون کا پیچھا کرتے ہیں اور اپنے شراکت داروں کی قدر کرتے ہیں ہم باہمی 
  ہم خدمات میں رہائشیوں اور سروس فراہم کرنے والوں کو شاندار بنانے کی

 کوشش کریں گے
 ہم ہمیشہ مسلسل سیکھنے اور معیار کی بہتری پر توجہ مرکوز کریں گے 
 ک جدید پلیٹ فارم ہم جدت طے کر رہے ہیں اور اپنے شراکت داروں کے لئے ای

 فراہم کرتے ہیں

 ہم ایک شفاف اور کھال تنظیم پر یقین رکھتے ہیں 
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فرق ینآدھار اور شناخت کے دوسرے پروگراموں کے ماب  
 

 

آدھار یں                    شناخت یگرد  

یاتخصوص یآدھار ک  
 

 :آدھار

 

 

 

 

)معذور افراد  یںکر یکارڈمعلومات جمع اور ر یٹرکم یواور بائ یموگرافکڈ
ینڈلنگکے لئے استثناء ہ ) 

 

شناخت کے موضوع کو الئق  یک ی" کرنے کے رہائشیکار یق"توث یابکام
 بناتا ہے

دوسرے  یجاتا ہے اور کس یاک یفرد کو جار ینمبر کس یمنفرد شناخت یاک
جائے گا یاک یںنہ یضفرد کو دوبارہ تفو  

 

ہے 19نمبر  یبترت  
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نظام یاتیاندراج ماحول  

 

 

  

یںکا استعمال کر یرسمعلومات ، فنگر پرنٹس اور ا یاتی، آباد یرتصو یشناخت کے لئے چہرے ک یک یرہائش یکس  

 

شناخت کے انفراسٹرکچر کو اہل بناتا ہے جو یآفاق  ID استعمال  یرہراشن کارڈ ، پاسپورٹ وغ یسیاطالق ج یپر مبن
یںکرسکتے ہ  

 

 یاور تعارف پر مبن یملیجاتا ہے )ف یاکو د یسے قطع نظر ہندوستان کے رہائش یزاتدہ دستاوموجو
 انرولمنٹ کے سربرا

 

یرہائش  

 

 اندراج مراکز

 

ج مراکزاندرا  

 

 

 رجسٹرار

 

 رجسٹرار

 

 

 رجسٹرار

 

 

 رجسٹرار

 

 

یاے آئ یڈ یآئ یو  

 

 اندراج مراکز

 

 

 اندراج مراکز

 

 

یجنسیاںاندراج ا  

 

یجنسیاںاندراج ا  

 

 

یجنسیاںاندراج ا  

 

 

یجنسیاںاندراج ا  

 

 یلمنٹامپ 
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2باب   سٹافرجسٹرارس،انرولنگ ایجنسیزاور انرولمنٹ ا :   
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گ اسٹاف9باب  گ ایجنسیز اور انرولن : رجسٹرارس، انرولن  

 

 رجسٹرارس کی تقرری
 

کتا رجسٹراروں کو اتھارٹی کی طرف سے، ملک بھر میں رہائشیوں کے اندراج اور اپ ڈیٹ کے لئے مقرر کیا جائے گا، اور ان اداروں میں شامل ہوس۔ .0
تقرری پر، ہر رجسٹرار کو ایک ۔ل کے کورس میں رہائشیوں کے ساتھ بات چیت کرسکتا ہےہے، جو ان کے پروگراموں کے عملدرآمد کے معمو

 :ے ہوں گےادار اہل یہرجسٹرار کوڈ مقرر کیا جائے گا.رجسٹراروں کے طور پر تقرری کے 

یںہ یہکے لئے اہل ادارے  یبطور رجسٹرار تقرر :  .2 

 ریاستی اور مرکزی عالقہ حکومتوں

 مرکزی وزارتیں

ادارے مالیاتی  

 بینک 

          عوامی شعبے کے اقدامات

  ریاستی اور غیر ریاستی رجسٹرار

 ریاستی حکومت / یونین عالقہ کی ایجنسیاں جو یو آئی ڈی اے آئی کے بطور رجسٹرار کام کرتی ہیں وہ اسٹیٹ رجسٹرار ہیں

ت ، غیر ریاستی رجسٹرار کی حیثیت سے کام کرتے ہیںمفاہمت کی یادداشت پر دستخط کرنے والے تمام بینکوں اور عوامی شعبے کے اقداما  

 رجسٹرار اپنی ویب سائٹ پر اندراج اور اپ ڈیٹ خدمات کے بارے میں  مناسب معلومات ڈسپلے   کریں گے ، بشمول افراد سے رابطے کی تفصیالت .2
 ، اندراج کا پتہ رہائشیوں کے لئے دستیاب مرکز اور خدمات

گی کہ اتھارٹی کے ذریعہ اس کے قبضے سے یا کسی دوسرے شخص کی جانب سے قبضہ کر لیا گیا ہے جس کے رجسٹراروں کو اجازت دی جائے   .3
رسائی حاصل کرے اور کسی بھی کتاب، ریکارڈ، دستاویزات اور کمپیوٹر کے اعداد و شمار کو رجسٹرار کے قبضہ  سےتحت اتھارٹی مناسب طریقے 

جس میں، اتھارٹی رہےسے معائنہ کرے. اور دستاویز یا دیگر مواد کی کاپیاں بھی فراہم کرتی میں یا کسی دوسرے شخص کی طرف سے ان کی طرف 
 .وکی رائے میں آڈٹ کے مقصد سے متعلقہ ہ

 معلومات کو اپ لوڈ کرنے کے بجائے سی آئی آر آر میں کسی بھی مقصد کیلئے اندراج کے دوران جمع نہیں کیا جائے گا. ےرجسٹراروں ک  .4
یب سائٹ پر اندراج اور اپ ڈیٹ کی خدمات کے بارے میں مناسب معلومات فراہم کرے گی، بشمول افراد کے رابطہ کی تفصیالت، رجسٹرار اپنی و .5

 داخلہ مرکز کے ایڈریس اور رہائشیوں کے لئے دستیاب خدمات شامل ہیں.
ام رجسٹرار اس بات کو یقینی بنائے گی کہ اندراج کو منظم کرنے اور اپ ڈیٹ کرنے کے لۓ ک  .6

کرنے اور اپ ڈیٹ کرنے کے لئے کسی بھی ایجنسی اور / یا شخص کو مناسب طور پراور 
دوسری صورت میں عمل کرنے کے قابل ہو، اس طرح کی مالزمین یا مقرر کردہ صالحیت میں، 

 جس میں متعلقہ پیشہ ورانہ تربیت یا تجربہ شامل ہو.
سری جماعتوں میں داخلہ کے فرائض رجسٹراروں کو اندراج کرنے والی ایجنسیوں کے ذریعے تی .7

کے ذیلی معاہدہ کرنے کی اجازت نہیں ہوگی.رجسٹراروں کو تیسرے فریقوں کے ذریعہ مالزمین 
کو فیلڈ کی سطح افرادی قوت کی اجازت دی جاسکتی ہے تاکہ اندراج ایجنسیوں کو ان اداروں کی 

 ی تالش کی جا رہی ہے.تفصیالت پیش کی جائے جس سے اس طرح کی افرادی قوت کو مالزمت ک

 

اشاعت کردہ عمل، پالیسیوں اور پررجسٹراروں کو ہر وقت آر کوڈ کاری کے مطابق رہیں گے جیسا کہضمیمہ الفمیں بیان کیا گیا ہےرجسٹریوں کو وقت 
 یرہ کی تعمیل بھی ہوگی.ہدایات، جانچ پڑتالوں، فارموں اور ٹیمپلیٹس پر عمل کرنا ہوگا اور اس طرح کے طریقہ کار، اندراج کے اداروں وغ
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یجنسیاںاندراج ا  

 

اتھارٹی کو داخلہ اداروں کو امپلیمنٹ کے لئے ایک کھلی درخواست )آر ایف ای( کے عمل کے ۔ 0
سے اتھارٹی کی  طورذریعے امپیل کرے گی اور امپلیمنٹ کی اہلیت، شرائط اور شرائط کو وقتی 

 جانب سے مطلع کیا جائے گا.

آر ایف ای کے اہلیت اور دیگر تکنیکی اور مالیاتی معیار کو پورا کرکے دلچسپی کے ادارے ۔ 2
 امپلیمنٹ کے لئے درخواست دے سکتے ہیں.

اتھارٹی آر ایف ای کی ضروریات کو پورا کرنے کے بعد ایجنسیوں کی ایپلی کیشنز کا جائزہ لے ۔ 3
 اور اہل ایجنسیوں کو داخلہ ایجنسیوں کے طور پر امپیل کرے گی.

. 

ں لے سکتا تھارٹی کو ایک اندراج ایجنسی کا کوڈ فراہم کرے گا جس کا استعمال کرتے ہوئے رجسٹرار ایک امپلیبلڈ اندراج ایجنسی کو سی آئی آر آر میا۔ 4
 ہے.

ایجنسیوں کے اتھارٹی اس طرح کے ایجنسیوں کو اسکریننگ اور مشغول کرنے کے لئے مناسب عمل کی پیروی کرنے کے بعد دیگر اداروں کے اندراج ۔ 5
 طور پر شرکت کرنے کے لئے رجسٹراروں کو بھی اجازت دے سکتا ہے.

 داخلہ ایجنسی فیلڈ سطح پر عملدرآمد اور آڈٹ کے لئے ذمہ دار ہوں گے.۔ 6

اداروں  اندراج ایجنسی اتھارٹی کے ذریعہ کسی دوسرے شخص کی جانب سے قبضہ کر لیا ہے یا کسی دوسرے شخص کی طرف سے اختیار کرنے والے۔ 7
ر کو مناسب طریقے سے رسائی فراہم کرے گی اور اس میں اندراج ایجنسی یا کسی دوسرے شخص کے قبضے میں کسی بھی کتاب، ریکارڈ، دستاویزات او

ہم کرتی ہیں جس کمپیوٹر کے اعداد و شمار کی جانچ کے لۓ مناسب سہولیات فراہم کرے گی. ان کی طرف سے اور دستاویز یا دیگر مواد کی کاپیاں بھی فرا
 میں، اتھارٹی کی رائے میں آڈٹ کے مقصد کے لئے متعلقہ ہیں.

نہیں  اندراج ایجنسیوں کو معلومات درج کرنے کے عالوہ سی آئی آر آر کو اپ لوڈ کرنے کے بجائے اندراج کے دوران جمع کردہ معلومات کا استعمال۔ 8
 کرے گا.

اہئے کہ اندراج کو منظم اور اپ ڈیٹ کرنے کے لۓ کسی بھی ایجنسی / یا شخص مناسب طور پر مقرر کیا اندراج ایجنسیوں کو اس بات کا یقین ہونا چ۔ 9
 جاسکتا ہے، اور دوسری صورت میں، اس طرح کے مالزمین یا مقرر کردہ ، جس میں متعلقہ پیشہ ورانہ تربیت یا تجربہ شامل ہے.

 ۔کے لئے ضابطہ اخالق کے مطابق رہتا ہے جیسا کہضمیمہ الفمیں بیان کیا گیا ہےاندراج ایجنسیوں کو ہر دفعہ سروس فراہم کرنے والوں ۔01

اتھارٹی کی طرف سے جاری مختلف عمل، پالیسیوں اور ہدایات، چیک لسٹ، فارم اور ٹیمپلیٹس پر عمل کریں گے پراندراج ایجنسیوں کو وقت ۔ 00  
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ی، کردار اور ذمہ دار یتاہل -اندراج کا عملہ   
 

 

 سپروائزر کون ہے اور اس کی اہلیتیں کیا ہیں؟

ہر اندراج مرکز میں ایک تصدیق شدہ سپروائزر الزمی مالزم ہوتا ہےانرولمنٹ سینٹر کو چالنے کے لیے۔ ایک اندراج ایجنسی کی طرف سے  سپروائزرایک 
 ئے:مندرجہ ذیل معیارات کو پورا کرنا چاہ کاشخص  موجودہکوالیفائی کرنے کے لئے، رولہے.اس 

  سال اور اس سے اوپر ہونا چاہئے 08اس شخص کو 
  ہونا چاہیے۔پاس ہو گا اور ترجیحی طور پر ایک گریجویٹ  2+  01شخص 
  نمبر بنائی جانی چاہئے آدھارکے لئے داخلہ دیا جانا چاہئے اور اس کی  آدھارانسان کو 
 ہ ہونا شخص کو کمپیوٹر کا استعمال کرنے کے بارے میں اچھی سمجھ اور تجرب اس

چاہئے اور مقامی زبان کی بورڈ اور ٹرانسپیٹریشن کے ساتھ آرام دہ اور پرسکون ہونا 
 چاہئے

  شخص کو داخلہ اندراج / اپ ڈیٹ پر مکمل ٹریننگ کا مواد پڑھنا چاہیے تاکہ سندی اس
 امتحان سے قبل اپ ڈیٹ کی ویب سائٹ پر دستیاب ہو.

  شخص کو"سپروائسر اس یجنسی سےمقرر کردہ جانچ اور سرٹیفکیشن ا سےاتھارٹی
 ۔سرٹیفکیٹ"ملنا چاہئے

  نوٹ: "نگرانی سرٹیفکیٹ" حاصل کرنے والے امیدوار کو اس امیدوار کا حق نہیں دیتی
 ہے کہ وہ اندراج / اپ ڈیٹ شروع کرنے کے لۓ اتھارٹی کے امپیلیلڈ اندراج ایجنسیوں کے ساتھ مصروفیت کرے.

 ے نگرانی کے طور پر کام شروع کرنے سے پہلے:سرٹیفیکیشن لینے کے بعد اور ای اے ک

 داخلہ کے اندراج کے آغاز سے پہلے فرد کو کسی اندراج ایجنسی کے ذریعہ مصروف اور فعال ہونا ضروری ہے 
 نے والی مختلف اس شخص کو تعلیمی داخلہ / اندراج ایجنسی کی بنیاد پر داخلہ اندراج / اپ ڈیٹ پروسیسنگز اور مختلف اندراج کے دوران استعمال ہو

 کے ٹریننگ سے گزرنا ہوگا سازوسامان اور آالت

 ای اے کے نگرانی کے ذمہ داریاں کیا ہیں؟

اندراج مرکز سیٹ اپ کی  -Bداخلہ مرکز میں الجسٹکس اور دیگر ضروریات کی منصوبہ بندی اور تعینات کرنا ہے.)ضمنی  سپروائزرکا رولاندراج سینٹر میں، 
ج / اپ ڈیٹ اور نگرانی کرنا ہے. مرکز میں آپریشنجب داخلہ اندراج مرکزمیں نگرانی کے طور پر اپنی کردار ادا کرتے ہینتو، فہرست( کے مطابق، اندرا

 مندرجہ ذیل کو یقینی بناتا ہے: سپروائزر

 سائٹ کی تیاری 

 قائم کرنے میں  کوہم کی ہے تاکہ اندراج سینٹروں اتھارٹی نے اندراج سینٹر چیک لسٹ فرا -اندراج سینٹر سیٹ اپ چیک لسٹتیار کریں اور منظم کریں
.وہ ہر اندراج مرکز کے آغاز کہ نہیں ضروریات پوری ہوئیں کی تمامکہ اس مرکز  ائےایجنسی کو سہولت فراہم کی جائے.سپروائزر اس بات کو یقینی بن
ری ہے.اس چیک لسٹ کو رجسٹرار / اتھارٹی کے ذریعہ ہر اور دستخط کرنا ضرو امیں / یا ہر ہفتے )جو بھی پہلے ہے( میں اس کی فہرست کو بھرن

 کے نامزد کردہکارکردگی کی نگرانی / ایجنسی کی ضرورت ہے. سبرقرار رکھنے کی ضرورت ہے اور ا کواندراج مرکز میں آڈٹ 

  ے ساتھ لیپ ٹاپ / ڈیسک ٹاپ کے لئے ذمہ دار ہے، تمام آالت جیس رنے کےاور جانچ ک بنانےگاہک نیا سپروائزرSTQC  کیپچرمصدقہ بایو میٹرک 
 ہے کہ تمام سامان جدید اندراج / عمل کو اپ ڈیٹ کریں تاکے ساتھ منسلک ہے اور اس بات کو یقینی بنا اسکینر-ڈیوائس اور پرنٹر GPSآالت، 

 کہ تازہ ترین جدید اندراج گاہک / اپ ڈیٹ سافٹ ویئر انسٹال ہے ےیہ یقینی بنائ 

 سپروائزر
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  مرکز کے صاف، حفظان صحت، اچھی طرح سے برقرار رکھے ہوئے ہیں اور  اندراجکہ  ےیقینی بنائیہ
 بجلی / آگ کے خطرات سے محفوظ ہیں.

  اس بات کو یقینی بنائے کہ بنیادی اندراج مرکز کے طور پر ذیل میں دی گئی معلومات کو ہر داخلہ اسٹیشن
 )مقامی زبان اور انگریزی میں( میں الزمی طور پر دکھایا جاتا ہے:

 
 سٹرار اور رابطہ نمبر کا نامرج –

 اندراج ایجنسی اور رابطہ نمبر کا نام –

 داخلہ مرکز میں ای اے سپروائزر کا نام، کوڈ، اور رابطہ نمبر –

 سپروائزر کے خالف شکایت بڑھانے کے لئے تخرکشک میٹرکس –

 مندرجہ ذیل نمبر اور امیل پر چھٹیاں یکام کے گھنٹے اور اندراج مرکز ک –

ی وی – ی اے ڈی آئ ن ہیلپ آئ مبر الئ  and email id: help@uidai.gov.in 1947 :ن
 جدید اندراج / اپ ڈیٹ کے لئے ضروری دستاویزات کی فہرست –

 خدمات کی شرح کی فہرست تمام سے متعلق آدھار –

 

ہدایات  UIDAIکز میں، مواد مناسب طور پر مر IECسپروائزر اس بات کو یقینی بنائے گا کہ رجسٹرار / اتھارٹی کی طرف سے فراہم کردہ دفتری  –
 کے مطابق مناسب طریقے سے دکھایا جاتا ہے.

جھوٹ ہیں اور انچارج کریں گے جہاں آپریٹر سےکہ اندراج مرکز میں آپریٹر اور دیگر عملے کے رویے رہائشی کی طرف ہے اس بات کو یقینی بنانا  –
 یں کامیاب نہیں ہیں.ناپسندیدہ حاالت کو روکنے کے لئے غیر متفق رہائشیوں کو ہینڈل کرنے م

اس بات کو یقینی بنائیں کہ عملہ داخلہ اندراج میں سینٹی میٹر پہنچے تاکہ اگر رہائشی مدد کی ضرورت ہو تو وہ  وہاں جہاں یونیفارم فراہم کی جاتی ہیں، –
 آسانی سے مالزمین کو اپنے لباس کے ذریعہ شناخت کر سکیں.

 بغیر کسی جگہ پر اندراج آپریشن شروع نہ کریںرجسٹرار / اتھارٹی کے ساتھ درست معاہدے کے  –

 

یگرخود آن بوردنگ اور د   

  سپروائزر کواندراجبورڈ پرجمع کرانےکے لئے مطلوبہ دستاویزات کے ساتھ الزمی دستاویزات
جمع کرنی پڑتی ہیں جس میں باری باری طور پر فارم کو "اتھارٹی کے ریجنل آفس" کی توثیق کے 

 لئے پیش کرتے ہیں.

 دیق کے بعد، اتھارٹی کے عالقائی دفتر متعلقہ اندراج ایجنسی کے ساتھ بورڈنگ کو منظور / رد تص
 کر دیں گے

  اندراج ایجنسی اس کے بعد بنیاد کالئنٹ سوفٹ ویئر میں بائیو میٹرک لے کر سپروائزر شامل کرے
 گا اور اندراج مشین کو چالنے کے لئے صارف کا نام اور پاس ورڈ فراہم کرے گا.

  اندراج کردہ صارف کا مطلب ہے کہ صارف کے بایو میٹرک تفصیالت کی توثیق اتھارٹی کامیابی
 میں محفوظ کردی گئی ہے.اسٹیشن مقامی ڈیٹا بیس  کردی گئی اور اسے مکمل کے ساتھ

 رڈ پر رکھا جائےسپروائزر کو اس بات کو یقینی بنانا چاہیے کہ مقامی تصدیق کے لئے اسٹیشنوں پر تمام "آپریٹرز" کو بھی بو 
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یشنزآپر ینٹرس یجنگمن   

  ہنگامی صورت حال میں۔سپروائزر بھی جب آپریٹر کے طور پر کام کرتا ہے، جب ضرورت ہوتی 
  سپروائزر کو الزمی طور پر تازہ ترین ہدایات اور پالیسیوں کے بارے میں آگاہ ہونا چاہئے جس میں

 اندراج اور اپ ڈیٹس کے
  ے جاری کردہ وقت کی تازہ ترین معلومات ہےذریعہ اتھارٹی کی طرف س 
 سپروائزر اپنے اندراج مرکز میں اندراج کے عمل کا انتظام کرتا ہے.مرکز میںUIDAIاندراج کے 
   ۔کےاچھے معیارکو یقینی بناتا ہے کیپچرس عمل اور ہدایات پر عملدرآمد اور 
 دراج کے لیے آئے ہیں وہ کبھی داخلہ ہے کہ جو باشندے تازہ ان اسپروائزر اس بات کو یقینی بنانا چاہت

 کے

جو انرولمنٹ کالئنٹ میں فراہم کیا گیا  لئے "داخلہ سہولت تالش کریں" کے ذریعہ داخلہ نہیں لیتے ہیں 
 ہے

 کو اچھی طرح سے مطلع کیا جائے گا کہ اس کے یسپروائزر کو اس بات کا یقین ہونا چاہئے کہ رہائش 
  اپ ڈیٹ کے لئے استعمال کیا جائے گا. بایوومیٹرک کو صرف داخلہ اندراج / 
  سپروائزر کو اس بات کا یقین ہونا چاہئے کہ رہائشی نے داخلہ اندراج / صحیح طریقے سے اپ ڈیٹ کے

 لئے مقرر شدہ فارم بھر لیا ہے اور اس کو سکیننگ کے لئے تمام حقیقی معاون دستاویزات الئے ہیں.
 ی بھی اپ ڈیٹ کی صورت میں صرف ضروری اشیاء کی جانچ سپروائزر کو یہ یقینی بنانا چاہیے کہ کس

و پڑتال کی جائے، جمع نہیں کی گئی ڈیٹا کی نقل و حرکت سے بچنے کے لئے مکمل معلومات، مثال کے طور پر اگر ایڈریس کو اپ ڈیٹ کیا جائے ت
 صرف ایڈریس چیک باکس کو منتخب کیا جانا چاہئے.

 ہو"بایو میٹرک استثنا" کے پاس رہائشی پر "دستخط" کرنے کی ضرورت ہے، جہاں پر ہر اندراج کےگاہک  آدھارکو  سپروائزر 
  کے اندراج کے اعداد و شمار کے جائزہ لینے لیے کہ اس اس ،ہے یرآپریٹر کے بارے میں آگاہ اس کو ہرسپروائزر کو اس بات کا یقین ہونا چاہئے کہ

 ہے. یبھ کے دوران اس سلسلے میں اہم نکات کا ایک پرنٹ کاپی
  گیا اعداد و شمار پر قابو پانے اور اپ ڈیٹ کرنے  کیاسپروائزر کو یہ یقینی بنانا چاہیے کہ آپریٹر کو ہر اندراج / اپ ڈیٹ کے لئے رہائشی سے قبضہ

 پایا گیاکے بعد رہائشی کی طرف سے اشارہ 
  تصدیق کرے. کی کے بعد بائیو میٹرکسپروائزر کو اس بات کا یقین ہونا چاہئے کہ آپریٹر اپنے جدید شمولیت / اپ ڈیٹ 
 سپروائزر کو یہ یقینی بنانا چاہیے کہ ہر اندراج کے بعد تسلیم شدہ پرنٹ کیا جاۓ اور رہائشی دستخط سے دستخط کئے جائیں 
 بوت کے ثبوت کے ثبوت کے سپروائزر کو یہ یقینی بنانا چاہئے کہ حقیقی دستاویزات شناخت / ثبوت کا ثبوت / پیدائش / ثبوت کے ثبوت / نشاندہی کے ث

 طور پر استعمال کیا جاتا ہے.
 سپروائزر دن کے سیکھنے اور معامالت کا سامنا کرنے کے لئے مرکز میں دن کے اختتامی اختتام کو روک سکتا ہے 
  آالت، ہارڈویئر اور دیگر سپروائزر کو دن کے اختتام پر مرکز کے اسٹاک لے جانا پڑتا ہے اور اگلے دن اگلے دن ہموار اندراج کے لئے ناقابل

 الجسٹکس کو تبدیل کرنے کے انتظامات الزمی ہیں.
  خرونچ کے لئے وقتی آالت چیک کریں، توجہ مرکوز کی تصاویر سے، صرف جزوی تصاویر کو قبضہ کر لیا ہے.اگر اس طرح کی کسی بھی مسئلہ

ر کو اطالع دی جانی چاہئے اور سامان کی تبدیلی کی درخواست کی جانی کو محسوس کیا جاتا ہے، تو اسے متعلقہ اندراج ایجنسی مینیجر / ہیڈکوارٹ
 چاہیئے

 یقینی بنائیں کہ تمام آالت اور کمپیوٹرز بند ہو جائیں اور حادثات سے بچنے کے لئے بجلی بند ہوجائے 

 .آالت اور دیگر سازوسامان کے لئے سیکورٹی انتظامات کو یقینی بنائیں 
 ے کے لئے کالئنٹ پر، منتخب شدہ وقت کی مدت کے لئے دن کی رپورٹوں کا مخصوص اختتام.سپروائزر اس مرکز کے ای اے آپریشنز کو سہولت دین

 مرکز میں دن کے روز آپریشن کےانتظام میں ان رپورٹس کا استعمال کرسکتے ہیں
 وران اخالقیات کے اعلی معیار کا مشاہدہ کیا کو یقینی بنانا ضروری ہے کہ مرکز کے عملے کو جدید اندراج / تازہ کاری کے عمل کے د سپروائزر

 جاسکتا ہے اور مقرر شدہ فیس کے سوا کسی بھی اضافی اضافی رقم کا مطالبہ نہیں کرتا ہے.
 نگرانی کے دوران جمع ہونے والی اعداد و شمار کی رازداری اور سیکورٹی کو برقرار رکھنے کے لئے نگرانی بھی ذمہ دار ہے 
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ینگران یک یکارکردگ   

سپروائزر انرولمنٹ سنٹر میں مانیٹرنگ اور آڈٹ کے افعال انجام دینے میں اتھارٹی / رجسٹرار کے ساتھ تعاون کرتا ہے اور ان کے سواالت کے جوابات اپنی  
 جانکاری کے مطابق دیتا ہے۔ سپروائزر کارکردگی کے دوران تفصیالت ریکارڈ کرتا ہے اور کارکردگی کی نگرانی کی شیٹ پر بھی دستخط کرتا ہے

 

 

یں؟ہ یاک یتقابل یکون ہے اور اس ک یٹرآپر  

زم ایک آپریٹر ایک اندراج ایجنسی کے ذریعہ مالزمین کو اندراج کے اسٹیشنوں میں داخلہ دینے کے لئے مال
 ہے. بنایا جاتا

 

 شخص کو مندرجہ ذیل معیارات کو پورا کرنا چاہئے: اساس کردار کی اہلیت کے لۓ 

  ل اور اس سے اوپر ہونا چاہئےسا 08اس شخص کو 
  بھی ہوگاپاس ہو گا اور ترجیحی طور پر ایک گریجویٹ  2+  01شخص وہ 
  نمبر بنائی جانی چاہئے آدھارکے لئے داخلہ دیا جانا چاہئے اور اس کی  آدھارانسان کو 
  سپیٹریشن کے ساتھ آرام دہ اور پرسکون ہونا چاہئےچاہئے اور مقامی زبان کی بورڈ اور ٹران معلومات ہونیاس شخص کو کمپیوٹر چالنے کی بنیادی 
  "چاہیے ملنااتھارٹی کی طرف سے مقرر کردہ جانچ اور سرٹیفکیشن ایجنسی سے شخص کو "آپریٹر سرٹیفکیٹ 
  اپ ڈیٹ شروع نوٹ: "آپریٹر سرٹیفکیٹ" حاصل کرنے والے امیدواروں کو اتھارٹی کے امپلیٹیل اندراج ایجنسیوں کے ساتھ داخلہ کے بغیر اندراج /

 .ہونا چاہیے مستحق نہیں ی کاامیدوار لیےکرنے کے

 آپریٹر کے طور پر کام شروع کرنے سے پہلے:

 داخلہ کے اندراج کے آغاز سے پہلے فرد کو کسی اندراج ایجنسی کے ذریعہ مصروف اور فعال ہونا ضروری ہے 
 دراج / اپ ڈیٹ پروسیسنگز اور مختلف نشریات اس شخص کو تعلیمی اندراج / اندراج ایجنسی کی بنیاد پر داخلہ ان

 ہونا چاہئے. تیارکے دوران استعمال ہونے والی مختلف سازوسامان اور آالت کی طرف سے 
  شخص کو داخلہ اندراج / اپ ڈیٹ پر مکمل ٹریننگ کا مواد پڑھنا چاہیے تاکہ سندی امتحان سے قبل اپ ڈیٹ کی

 .ےپوری ٹریننگ حاصل ہونی چاہی ویب سائٹ پر
 یہ شخص مقامی زبان کی بورڈ اور ٹرانسپرمنٹیشن کے ساتھ آرام دہ اور پرسکون ہونا چاہئے 
 آپریٹر آف بورڈنگ 

  آپریٹر کو "اندراج بورڈ پر" جمع کرانے کے لئے الزمی دستاویزات کے ساتھ داخلہ ایجنسی میں جمع کرنی چاہیے جس
تصدیق کے بعد عالقائی دفتر اورکو تصدیق کی جائے. "اتھارٹی کےعالقائی دفتروں" کے متعلقمیں اس کے نتیجے 

 متعلقہ اندراج ایجنسی کے ساتھ بورڈنگ کو منظور / رد کرے گی.

  

  کالئنٹ سافٹ ویئر میں شامل کرے گا اوراندراج مشین کو چالنے کیلئےصارف کا نام  آدھاراندراج ایجنسی اس وقت آپریٹر کو اپنے بایو میٹرک لینے کے لۓ
مکمل اور  کے ساتھمیں صارفین کے بایو میٹرک تفصیالت کی توثیق کامیابی  UIDAIراہم کرے گا.اندراج شدہ صارف کا مطلب یہ ہے کہ اورپاس ورڈ ف

 داخل ہونے والے اسٹیشن میں مقامی ڈیٹا بیس میں ذخیرہ کیا جاتا ہے.

 
 

یٹرآپر  
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 ری ہےاہم احکامات جو رہائشی اندراج کے دوران آپریٹر / سپروائزر کو یاد رکھنا ضرو

اس بات کو یقینی بنائیں کہ ہر الگ ان پر، کمپیوٹر پر تاریخ اور وقت کی 
موجودہ ہےکے ساتھ ترتیب   

کیپچر کو منظم کرنے پر  جی پی ایس اندراج کے آغاز میں کے ہر دن
 کرنا

کریں آف سے دور ہونے پر درخواست کو الگ  اور نشستکو الگو کرنے کے لیے،سے الگ ان کریں، اس اندراج آئی ڈیکالئنٹ میں اپنے آپریٹر کی  آدھار
 تاکہ کوئی اور اندراج کے لۓ اپنی الگ ان ونڈو کا استعمال نہ کرسکے.

 اس بات کو یقینی بنائیں کہ اسٹیشن کی ترتیب انتظامی ہدایات کے مطابق ہے.
رہائشی / اندراج کرنے کے عمل سے پہلے رہائشی عمل کو آسان 

اور اعداد و  ائشی کو آسان سے آسان بنانبنانے اور عمل کے دوران رہا
۔کو سہولت فراہم کرناکے کیپچرشمار  

ہلے رہنما کے اس بات کو یقینی بنائیں کہ کالئنٹ میں فراہم کردہ "جدید سہولت تالش" کا استعمال کرتے ہوئے رہائشیوں نے تازہ ترین اندراج کرنے سے پ
 لئے کبھی داخلہ نہیں لیا ہے.

نائیں کہ تمام حقیقی دستاویزات دستیاب ہیں، جو رہائشی / اس بات کو یقینی ب
اپ ڈیٹ کی نوعیت برائے رہائشی کی طرف سے درخواست کی جاتی ہے 
 اور اسی رہائشی سے تعلق رکھتا ہے جس کا اندراج / اپ ڈیٹ کیا جانا ہے.

الئٹ کا لئےاپ ڈیٹ کالئنٹ کے کی تفصیالت کو اپڈیٹننگ ڈیموگرافک
سے نام، جنس، پیدائش کی تاریخ اور ایڈریس، ، جی استعمال کریں

موبائل نمبر اور ای میل اور دیگر قسم کے ڈیموگرافک / بایو میٹرک 
استعمال کریں.ای سی ایم پی کا  اپ ڈیٹ کے لئے   

 ت جیسے اس بات کو یقینی بنائیں کہ رہائشیوں نے اپنے موبائل نمبر میں مستقبل کے مواصالت کے لئے رہائشی اور دیگر استعماالOTP  کی بنیاد پر
 ۔ہے رائیتوثیق اور آن الئن جدید اپ ڈیٹ کی سہولیات کے ساتھ درج ک

اس بات کو یقینی بنائیں کہ رہائشی کو اچھی طرح سے مطلع کیا جاتا ہے کہ 
اس کے بایو میٹرک کو صرف داخلہ اندراج / اپ ڈیٹ کے لئے استعمال کیا 
 جائے گا اور کوئی مقصد نہیں.

ں کہ رہائشی کے جدید اندراج / اپ ڈیٹ فارم کی تصدیق کی چیک کری
جاتی ہے اور تصدیق کنندہ کے دستخط / انگوٹھے پرنٹ اور سٹیمپ / 

ابتدائی طور پر کی جاتی ہے.فارم کو رہائش گاہ )درخواست دہندگان 
جانا چاہئے. یاکے( دستخط / انگوٹھے کا نشان بھی ل  

  / تعارفHoF  معاملے میں، متعارف / ہاؤس کا دستخط / انگوٹھی کا نشانفارم میں دستیاب ہونا چاہئے ان کے تفصیالت کے ساتھ کی بنیاد پر داخلہ کے
 فراہم کردہ شعبوں میں بھرا ہوا ہے

اس بات کو یقینی بنائیں کہ رہائشی / اسکرین کے دوران ہر وقت رہائش 
شمار کی اعداد و  کروسپذیری / اپ ڈیٹ کریں اور رہائشی سے پوچھیں کہ 

جائزہ لیں سائن جانچ پڑتال اور ڈومینجک اعداد و شمار کا رہائشی کے ساتھ 
.آف ہونے سے پہلے  

سافٹ ویئر کالئنٹ پر فراہم کردہ اسکرینوں کے مطابق اعداد و شمار پر 
سافٹ ویئر میں )ای سی ایم پی/ کالئنٹ  آدھارکے سلسلے میں  کیپچر

کہ کالئنٹ سافٹ ویں میں  یوسی ایل( ڈیٹا کیپچر سیکونس میں جیسا
 اسکرینس فراہم کیا گیا ہے

  اس بات کو یقینی بنائیں کہ اندراج / اپ ڈیٹ فارم، اصل معاون
دستاویزات اور سائنسی رضامندی پرچی کا داخلہ / اپ ڈیٹ کالئنٹ میں 

 کردیئے جائیں اپ لوڈ کیا گیا ہے اور تمام دستاویزات رہائشی کو واپس
 گے.

  زد کریں اور رہائشی کو تسلیم کریں اور اندراج پرنٹ کریں، نشان
.لیںدستخط  کا کے اختتام پر رضاکارانہ طور پر رہائشی  

 
 سییلسی آپریٹر کون ہے اور اس کی اہلیت کیا ہے؟

CELC یہ بات یہ ہے کہ ے۔آپریٹر ایک اندراج ایجنسی کے ذریعہ مالزمین کو اندراج کے اسٹیشنوں میں داخلہ دینے کے لئے مال ہCELC  آپریٹر صرف بچے
 اندراج / اپ ڈیٹ انجام دے سکتا ہے اور کسی بھی قسم کی اندراج نہیں کر سکتا.

 

.  
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 :اس کردار کی اہلیت کے لۓ، شخص کو مندرجہ ذیل معیارات کو پورا کرنا چاہئے 

  سال اور اس سے اوپر ہونا چاہئے 08اس شخص کو 
  یجویٹ بننا چاہئےپاس ہو گا اور ترجیحی طور پر ایک گر 2+  01شخص 
  ہواہل کےانگانواڈی آسہا کارکن کی صورت میں، دس پاس 
 نمبر بنائی جانی چاہئےآدھارکے لئے داخلہ دیا جانا چاہئے اور اس کی  آدھارانسان کو 
  اس شخص کو لوڈ، اتارناAndroid OS کی بورڈ اور نقل و حمل  / کمپیوٹر کے ساتھ آپریٹنگ سمارٹ فون کی بنیادی تفہیم ہونا چاہئے اور مقامی زبان

 کے ساتھ آرام دہ اور پرسکون ہونا چاہئے
  مقرر کردہ جانچ اور سرٹیفیکیشن ایجنسی سے شخص کو " کےاتھارٹیCELC آپریٹر سرٹیفکیٹ" ہونا چاہئے 
 " :نوٹCELC اپ ڈیٹ شروع کرنے کے لۓ کا حق نہیں دیتی ہے کہ وہ اندراج /  یامیدوار کی آپریٹر سرٹیفکیٹ" حاصل کرنے والے امیدوار کو اس

 اتھارٹی کے امپلیبلڈ اندراج ایجنسیوں کے ساتھ شامل ہو.
 CELC :آپریٹر کے طور پر کام شروع کرنے سے پہلے 

 داخلہ کے اندراج کے آغاز سے پہلے فرد کو کسی اندراج ایجنسی کے ذریعہ مصروف اور فعال ہونا ضروری ہے 
 بچے کے اندراج کے عملوں اور سییلسی ٹیبلٹ پر عالقائی آفس / داخلہ ایجنسی کی جانب سے منعقد  بچے کو اندراج کے دوران استعمال ہونے والے

 ہونے والے ٹریننگ سیشن میں ہونا چاہئے.
  چاہیےسرٹیفکیشن امتحان دینے سے پہلے شخص کو الزمی طور پر گورنمنٹ کی ویب سائٹ پر دستیاب بچے اندراج پر مکمل تربیتی مواد پڑھنا 
 CELC ریٹر کو "اندراج بورڈ پر" جمع کرانے کے لئے الزمی دستاویزات کے اندراج ایجنسی کو جمع کرنی چاہیے جس میں اس کے نتیجے میں اس آپ

عالقائی دفتر" کو جمع کرایا جائے.تصدیق کے بعد عالقائی دفتر متعلقہ اندراج ایجنسی کے ساتھ بورڈنگ کو  UIDAIکی تصدیق کے لئے متعلقہ "
 کرے گی منظور / رد

  اندراج ایجنسی اس کے بعد بیس کالئنٹ سوفٹ ویئر میں بائیو میٹرک کو لے کرCELC  آپریٹر کو شامل کرے گا اور سییلسی ٹیبلٹ کو چالنے کیلئے
 صارف کا نام اور پاس ورڈ فراہم کرے گا.

  اندراج کردہ صارف کا مطلب یہ ہے کہ صارف کے بایو میٹرک تفصیالت کی توثیقUIDAI مل طور پر مکمل کردی گئی ہے اور داخلہ کے کو مک
 اسٹیشن میں مقامی ڈیٹا بیس محفوظ ہے.

 

 

 کون ہے اور اس کی ذمہ داری کیا ہے؟ویریفائر

 اندراج مرکز میں داخل ہونے آتا ہے تو ڈیموگرافک معلومات درج ذیل دستاویزات سے درج کی ہائشی آدھار میں انرول ہونے کے لیے جب ر
 ائشی فراہم کرتا ہے.جائیں گی جو رہ

  رہائشیوں کی طرف سے جمع کردہ دستاویزات کی تصدیق کرنے والے اہلکاروں کی طرف سے تصدیق شدہ ہے.اس طرح کے حکام کو تصدیق
 کے طور پر قرار دیا جاتا ہے

  رہائشی باشندے سے بھرے گئے داخلہ سینٹر میں موجود تصدیق کنندہ اس اندراج کے ذریعے رہائشی دستاویزات کی توثیق کرے گا جو رہائشی /
 فارم کو اپ ڈیٹ کریں

  ریٹائرڈ حکومتی اہلکاروں کی خدمات جو عموما اچھی طرح سے اس طرح کی توثیق کے طریقہ کار سے واقف ہیں وہ رجسٹراروں کے ذریعہ
 یں قاصر ہیں.استعمال کرنا چاہئے تو وہ دستاویز کی توثیق کے لئے خدمات انجام دینے والے اہلکاروں کو چھوڑنے م

  گروپ 'سی' / کالسIII  کے مالزمین کی درجہ بندی کے تحت نہیں، بشمول حکومت )بشمول مسلح افواج اور سی پی ایم ایف سمیت( اور بینکوں
طرح  سمیت کسی بھی خدمات / ریٹائرڈ افسر وائیرائرز کو تعینات کیا جاسکتا ہے.بڑے شہروں اور میٹرو جیسے عالقوں میں، جہاں رجسٹرار اس

 کے ریٹائرڈ / سرپرست حکومتی اہلکاروں کی خدمات کو فائدہ اٹھانے میں ناکام رہے، اتھارٹی کے ریجنل آفس کی منظوری کے ساتھ فراہم کرنے
 والوں کو فراہم کرنے کے لئے ایک آؤٹ سورس وینڈر کی خدمات حاصل کی جاسکتی ہیں.

  ہے، جو اندراج ایجنسی کے طور پر مال ہے.رجسٹرار کو اس بات کا یقین کرنے کی اندراج مرکز میں توثیق ایک ہی وینڈر سے نہیں ہوسکتی
سے قبل تصدیق کرنے والے مناسب طریقے سے تربیت یافتہ ہیں.رجسٹرار اگر اور جہاں ضرورت ہے، ایک  آنےضرورت ہے کہ میدان میں 

 ے۔مرکز میں ایک سے زائد ستیاپک مقرر کر سکتے ہ

کنندہ یقتصد  
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 کو الزمی طور پر، نامزد کرکے، اندراج کے آغاز سے پہلے رجسٹرار کی طرف سے مطلع کیا جانا چاہئے اور اس  تمام وائیرفائرز کی فہرست
 سلسلے میں متعلقہ عالقائی دفتر کے ساتھ اس کا اشتراک کیا جاسکتا ہے.

 

 اہئے؟کو ذہن میں رکھنا چ Verifierدستاویزات کی تصدیق کرتے وقت  ،کیا ہیں  کے پالنUIDAIتوثیق کے لئے 

  ہیں.موجود اس بات کو یقینی بنائیں کہ رہائشی کی توثیق کے لئے اصل دستاویزات 
  آباد داخلہ / اپ ڈیٹ کے لئے رہائشی کی طرف سے تیار کردہ دستاویزات کو صرفUIDAI منظور شدہ دستاویزات کی فہرست میں ہونا ضروری ہے 
 ل ہے )صرف دستاویزات کی کی شکے جانے سرٹیفکیٹ حکام / اداروں کی طرف سے جاری کیUIDAI  کی درست فہرست میں تسلیم کیا جاتا ہے کہ

 ان لوگوں کے( شناخت، ایڈریس کا ثبوت، رشتے کا ثبوت، تاریخ پیدائش کے ثبوت کے لئےمعاہدہ سی کے مطابق ہے
 ایسے صورتوں میں جہاں ویویفائرڈ نے توں تصدیق سے انکار کر سکتا ہے، اگر وہ جعلی / تبدیل کردہ دستاویزات کو شکست دے رہے ہی یتوثیقک

 دستاویزات کی تصدیق کی توثیق سے انکار کر دیا، اندراج فارم پر وائیرفائر کی طرف سے مختصر طور پر وجوہات درج کی جانی چاہئے
  اگرVerifier ئشی بیک کو تبدیل کر دیا جائے کو وجوہات کے ساتھ توثیق سے انکار کر دیا جائے یا کسی بھی وجوہات کو ریکارڈ کرنے کے بغیر رہا

 دے سکتا ہے تو، رہائشی شکایت ریڈریسل کے لئے رجسٹرار کی طرف سے تشکیل کردہ ایک نامزد مقام
 PoI, DoB, PoA, PoRPoRکے خالف نام، پیدائش کی تاریخ، ایڈریس، اور رشتہ کی تفصیالت کی توثیق کریں ، 

 نام –
 دونوں سپورٹنگ دستاویزات کی تصدیق کریںرہائشی کا نام اور تصویر ہے. س میںجپو میں ایک ایسے دستاویز کی ضرورت ہوتی ہے 

–  

POIاگر پیش کردہ  دستاویزات میں سے کوئی رہائشی کی تصویر پر مشتمل نہیں ہے، تو یہ ایک درست   PoI کے طور پر قبول نہیں کیا جائے گا. بھرپور اور  
وں گےساتھ دستاویزات قابل قبول ہہراساں کرنے سے پاک ہونے کے لۓ، پرانے تصاویر کے 

 

اوآئ پی درست ساتھ کے تصویر اوآئ پی درست بغیر کے تصویر                    

  ےاس کا نام پوچھ کر دستاویز میں درج کریں.یہ یقینی بنانا ہے کہ رہائشی اپنے دستاویزات فراہم کررہے ہکا رہائشی 

  عنوانات جیسے مس، مس، مسز، میجر، ریٹائرڈ، ڈاکٹر وغیرہ شامل نہیں ہونا چاہئے شخص کا نام مکمل ہونا چاہئے.اس میں نمائش یااس 

. 
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Wrong usage 
(with salutation) 

Wrong usage 
(without salutation) 
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کے درگا   یسخاتون اندراج اپنے نام کو کے ا یکطرح ، ا یہوسکتا ہے۔ اس یواستوکمار سر یشرم یںم یقتکا پورا نام حق یواستوطرح آر کے سر یاس
کنکا درگا ہوسکتا ہے یہسور ینام کلورہے جبکہ اس کا پورا  یکے نام سے بتاسکت  

 

 

 ( نام میں فرق کی صورت میں اعالن کیا گیا ہے اور ایک دستاویز میںPoI ،ہجے اور / یا پہلے، درمیانی اور آخری نام کے ترتیب تک محدود ہے )
 رہائشی کی طرف سے اعالن کردہ نام درج کیا جا سکتا ہے.

فرق کے طور پر قابل قبول ی  م یبترت صرف نام کی  

 
او آئ( کے طور پر استعمال ہوتا ہ   ثبوت )پ   کے

 

 
جاتا ہ   یا کے ثبوت کے طور پر استعمال ک یڈریسپاس بک کو ا ینکب  

 (POA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POI 
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ی  وجہ سے قابل قبول نہ فرق کی ی  نام م  

 
 استعمال پر طور کے ثبوت کے شناخت کارڈ شناختی ووٹر

ہے ہوتا (POI) 

کے ثبوت کے طور پر استعمال   یڈریسس بک کو اپا ینکب

جاتا ہ   یا ک  (POA) 

 

 

b. )انوللی کا مکمل نام ریکارڈ کیا  تواگر انرجی کی طرف سے تیار دو دستاویزی ثبوت اسی نام میں مختلف ہوتے ہیں )یعنی، ابتدائی اور مکمل نام کے ساتھ
 جانا چاہئے.

c. ہے.ای آئی ایل کو مختص کرنے کے لئے فرد کے نام پر قبضہ کرنے کی اہمیت کی وضاحت کرکے  سکارکھا جاابھی تک نام نہیں  اکبھی کبھی بچوں ک
کے لئے معاون دستاویزات کی غیر دستیابی کی صورت میں، نام کو متعارف کرانے  PoIبچے کے لئے نامزد کردہ نام کو معلوم کرنے کی کوشش کریں. 

 کی مدد سے ریکارڈ کیا جانا چاہئے.

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:help@uidai.gov.in
https://uidai.gov.in/


 

یماحول ات ظام ی ے ن ت ک ے داروں شراک ئے ک چہ ل تاب دراج / رجسٹرار) ک جنسیوںا ان زر / (EAs) ی صد / سپروائ قت نندہ ی عارف / ک ار ت  انک

help@uidai.gov.in https://uidai.gov.in/ Toll free: 1947  
  

Page28 

 

 

 

1مثال   

( کے یفاو ا یچ)ا یملیآف ف یڈآدھار حامل واال ہ یہاںشاٹ ہے۔  ینفارم کا اسکر یٹاپ ڈ یٹاآدھار حامل کا آدھار ڈ یںم یلدرجہ ذ 
جائے  یک یقتصد یک یزاتکرنے کے لئے اصل دستاو یٹکو اپ ڈ یالتکررہا ہے۔ تفص یٹکو اپ ڈ یالتتفص یاندراج یاپن یربغ
یگ  

 

 

 

یںمثال یک یقتوث یکے عمل ک یقتصد یربغ یفاو ا یچا  
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فارم یٹآدھار اپ ڈ  

مدد سے آدھار  یجن ک یںہ یزاتکچھ اصل دستاو یہاں۔ یہوگ یکرن یقتصد یک یاو ب یاور پ یاو آئ یکرنے کے لئے ، متعلقہ پ یٹکو اپ ڈ یالتتفص
ہے یجاسکت یک یقتصد یشناخت ک یرکھنے والے ک  

کارڈ شناخت کے ثبوت کے طور پر استعمال  ینپ
 (POI) ہوتا ہے

 

 
 

 

 

 

 یخکردہ( تار یجار یعہکے ذر یونیورسٹی یا)گورنمنٹ بورڈ  یٹمارکس ش
( کے طور پر استعمال ہوتا ہےیاو ب یثبوت )پ یککے ا یدائشپ  

 

 

اصالح کے لئے مثال ہے یاآدھار اندراج  یںم یلذ 2مثال   

 

فارم یحآدھار تصح    
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ہے یہوت یقتصد یک یالتتفص یخالف آدھار ہولڈر ک( کے یفکیٹبرتھ سرٹ یں)اس معاملے م یزاتاصل دستاو  

 

یاو ب یثبوت کے طور پر ہوتا ہے )پ یککے ا یدائشپ یخکے سند کا استعمال تار یدائشپ یختار  

یںثبوت ہ یگرد یک یزاتدستاو یشناخت : 

 پاسپورٹ •
کارڈ ینپ •  

یووٹر آئ ڈ •  
گڈرائ • الئسنس یون  

یکارڈ جار یشناخت کارڈز / سروس فوٹو یفوٹو شناخت یسرکار •  
یعہذر یوکے یسا پی          

  • جاب کارڈ  یسا یآر ج ینا  

یںہ یزاتدستاو یگرد ی( کیاو ب ی)پ یاو ب یڈ : 

کارڈ ینپ  
یفکیٹسرٹ برتھ  

 پاسپورٹ
کے  یسرآف یٹپر گروپ اے گزٹ یڈہ یٹرل ایے
یفکیٹکا سرٹ یدائشپ یخرتا یعہذر  

کا آرڈر یگیپنشن ادائ یک یاست/ ر یمرکز   
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 • یکردہ فوٹو آئ ڈ یجار یعہادارہ کے ذر یمیتعل یشناخت  

 آرمس الئسنس

 

ر کے طور پر مشروع ہیںنمب آئی ڈی اے آئی نے آدھار ریکارڈ میں نام ، صنف اور تاریخ پیدائش کی اپڈیشن سے متعلق نوٹیفکیشن جاری کیا ہے۔ اپ ڈیٹ کییو : 

اس  یاہے  یاگ یاکا اعالن ک یثیتموجودہ ح یک یاو ب یہے اس شرط پر کہ ڈ یاسکتج یک یٹباراپ ڈ یکا یںم یزندگ یدائشپ یختار یک یرہائش
ہے یاگ یاکا اندازہ لگا  

ہوسکتا ہے یٹدو بار اپ ڈ یںم ینام زندگ  

جاسکتا ہے یاک یٹبار صنف کو اپ ڈ یکا یںم یزندگ  

یٹ کے لئے دوبارہ استعمال نہیں کیا جاسکتا ہےپی او بی دستاویز جو پیش کی گئی تھی جبکہ اندراج کو آدھار میں پی او بی کی اپ ڈ  

تاریخ پیدائش )ڈی او بی)   

a. ت سے زیادہ کے اپڈیشن ایک رعایت کی ہینڈلنگ کے عمل کے ذریعے کیا جائے گا. اس کے لئے رہائشی کو منظور شدہ حد ضروریا
 عالقائی دفتر جانا پڑتا ہے۔

b. ی بھی مشروع دستاویزات  پیش کرنے کی ضرورت ہےہائشی کو پیدائش کی تاریخ کا ایک ثبوت کے طور پرکسر . 

c. درخواست  پ ڈیٹ کیتوثیق شدہ ہونے کا اعالن / تاریخ پیدائش میں تبدیلی کے لئے رہائشیوں کی جانب سے موصول ہونے والی ا
 .قطع نظر کی حد یا تبدیلی کی حد ، زندگی  میں ایک بار کی اجازت ہوگی

ر دفتے آئی{ کے عالقائی ا ی درخواست تاریخ پیدائش کی تبدیلی میں جو پہلے سےہی تصدیق شدہ ہے }یو آئی ڈیئشیوں کی طرف سے موصولہ اپ ڈیٹ کرہا
   کا دورہ کرنے کی ضرورت پڑ سکتی ہے

 رہائشی پتے 

 

a. وی ڈیفائرڈ کو یہ یقینی بنانا چاہیے کہ پو اے دستاویز میں نام یںتصدیق کریں کہ پو میں نام اور پتہ شامل ہ.PoI اویز میں نام سے مل دست
دستاویزمیں نام میں فرق قابل قبول ہے اگر فرق صرف ہجے اور / یا پہلے، درمیانی اور آخری نام کے ترتیب میں  PoAاور  PoIسکے.

 .تب ہے

a. ر "شخص کی دیکھ بھال"، اگر کوئی، عام طور پر بچوں اور عمر کے لوگوں کے لئے بالترتیب والدین اور بچوں کے ساتھ رہتا ہے.اگ
 تو یہ ایڈریس الئن خالی چھوڑ سکتا ہے.ہے  دستیاب نہیں

a. جیسے ہاؤس نمبر، لین نمبر، اسٹریٹ نام،  ،ایڈریس کی توسیع کی اجازت ہے.جب تک ان اضافی / ترمیم میں رہائش پذیری پائیدارعالقے
دی نہیں ڈ وغیرہ مینشامل کرنے کی اجازت ٹائپنگ کی غلطیوں کو درست کرنے، پی ایچ اے کوڈ میں اقلیتی تبدیلیوں / اصالحات کو پن کو

 پو اے دستاویز میں ذکر کردہ بیس ایڈریس کو تبدیل نہ کریں.تب تک جاتی 
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 قابل قبول اضافی طور پر بنیادی پتہ کو تبدیل نہیں کرتا ہے

فارم یحتصح یا  ج

 

 یاکے بطور استعمال ک یڈریسپاس بک کو پروف ا ینکب
 (POA) جاتا ہے

 

 

a. بڑھانے میں درخواست کردہ تبدیلیاں کافی اہم ہیں اور پوتے میں درج کردہ بیس ایڈریس کو تبدیل کرتے ہیں تو،  اگر ایڈریس
ک متبادل پو پیدا کرنے کے لئے ایک متعارف کرانے والے کے ذریعے اندراج کرنے کی ضرورت ہوگی. کو رہائشی  .ای

ہ   یلیتبد ی  پتے م یادیبن یونکہہ  ک ی  قابل قبول نہ  

فارم یحتصح یا ار اندراج آدھ  

 

جاتا ہے یاکے ثبوت کے طور پر استعمال ک یڈریسپاسبک ا ینکب  
(POA) 

 

 

 رشتہ کی تفصیالت: 

a. 5  ک "نام" اور "عمرسال سے کم  نمبر" الزمی ہے. آدھاربچوں کے معاملے میں، والدین یا سرپرست میں سے ای
b. ک ساتھ داخل ہوسکتے ہیں(.والدین / گارڈین بچوں کو اندراج کرتے وقت اپنے ع  ارضی خط کی پیداوار کرنا چاہیں )یا وہ ای
c. .ک بالغ کے معاملے میں، والدین یا بیوی کے بارے میں معلومات کے لئے کوئی توثیق نہیں کی جائے گی  ای
d. .وہ صرف اندرونی مقاصد کے لئے ریکارڈ کر رہے ہیں 

Change in House 
Number 

Landmark added 
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 (:HoFخاندان کے سربراہ ) 

a. ہوکے ممبر کے درمیان تعلق قائم کرتا  استاویز خاندان کے سربراہ اور تصدیق کریں کہ پی آر آر دس. 
b.  صرف ان کے خاندانی ممبران رشتہ دستاویز )پی آر آر( کی بنیاد پر اندراج کیے جا سکتے ہیں، جن کے نام رشتہ دستاویز

 میندرج ہیں
c. ساتھ رہیں گے. خاندان کے رکن نامزد ہونے پر جب خاندان کے سربراہ ہمیشہ خاندان کے رکن کے 

a.  ک ہوآف ایف ای کی بنیاد پر توثیق کے معاملے میں توثیق کو اندراج / تازہ ترین فارم میں ایچ ایف ایف کی تفصیالت بھی چی
 نمبر کوعارضی خط کے خالف تصدیق کی جانی چاہیے. آدھارکرنا چاہیے.فارممیں ایچ ایف ایف کا نام اور 

d.  اس بات کو یقینی بنانا کہHoF د پر اندراج کے سلسلے میں، فارم میں بیان کردہ تعلقات کی تفصیالت صرف ایچ اے کی بنیا
 ایف کے ہیں.

ل نمبر اور ای میل ایڈریسموبائ :  

a.  ئشی اس کا / اس رہااو ٹی پی کے ذریعے  ای کے وائی سی کے مقصد کے لئے موبائل نمبر کی اہمیت کو مشورہ اور بات کو یقینی بنانے کے
فراہم کرتا ہے،  اگرچہ یہ الزمی نہیں ہے۔کے موبائل نمبر  .  

b. ئشی کو یہ مشورہ بھی دیں کہ وہ اپنا ای میل ایڈریس صرف اضافی سیکیورٹی شامل کرنے کیلیے فراہم کرے اگر ہر طرح کی تصدیق ناکام رہا
 ہوجائے اور رہائشیوں کو بھی معلومات ای میل کے ذریعے شیئر کی جاسکیں۔

وبائل نمبر صرف آدھار اندراج مراکز میں اپ ڈیٹ کیا جاسکتا ہے اور آن الئن نہیں کیا جاسکتاشی کو مطلع کریں کہ مرہائ  

 

 ؟آدھار میں انرولڈ دستاویز بغیر رہائشی کے کیسے ہیں

 

a.  رہائشیکسی کیا جانا چاہیےکلیدی آبادیاتی اعداد و شمار اندراج کے وقت تصدیق.
ثبوت پروف کو( اور ایڈریس بھی منظور شدہ دستاویزات شناخت کا ثبوت )پو

 )پو( کے طور پر ال سکتا ہے.
b.  ک رہائشی شناخت یا ایڈریس کے دستاویزی ثبوت فراہم کرنے قاصر  سےاگر ای

ہے تو، وہ پہلے سے نامزد "متعارف کرانے والے" کے ذریعے داخلہ کیا جا سکتا ہے جو رجسٹرار یا عالقائی دفتروں کی 
 ہے.طرف سے شناخت اور مطلع کیا جاتا 

c. ک متعارف کنندہ شخص ہے جو رجسٹرار کے ذریعہ مجاز ہے جو ایسے رہائش متعارف کرانے کے لئے جو پویو / پوآ  ایسا ای
 رہائشی ہے. ہی دستاویز کے پاس نہیں ہے.یہ تعارف اس کا مطلب یہ نہیں کہ رہائشی سرٹیفکیٹ

 

 

 انٹروڈیوس کرنے واال
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 ؟متعارف کرانے واال کون ہے

a. ے طور پر، رجسٹرار کے مالزمین، مقامی اراکین، مقامی اداروں کے ارکان، متعارف کرانے والے افراد ہیں )مثال ک
ں، مقامی این جی او کے نمائندے( کے ااور ڈاکٹروں، انگانواڈی / ایچ اے ایچ اے کارکن اںپوسٹر، اساتذہ، صحت کارکن

ک رجسٹرار کی طرف سے شناخت اور "متعارف کار" کے طور پر   ٹرڈمیں رجس CIDRکے  UIDAIطور پر ای
 .شخص

b.  ،بعض معامالت میںUIDAI  عالقائی دفتر خود کو رجسٹریوں کی سہولت کے لئے متعارف کرانے والوں کے پول کی
 سکتی ہے.ی جاشناخت کے لۓ پہچان

c. مجرمانہ ریکارڈ نہیں ہونا چاہئے.ے کا ہونا چاہئے اور متعارف کرانے وال کاسال کی عمر کے اوپر 08تعارف م 
d. ار سے منسلک کیا جائے گا.اسی متعارف کنندہ سے زیادہ سے زیادہ رجسٹرار کی طرف سے متعارف کاروں کو رجسٹر

کے سی آئی آر آر  UIDAIتب تک وہاستعمال کیا جاسکتا ہے جب تک وہمتعلقہرجسٹرارکی طرف سے نشاندہی کی جاۓ
ف رجسٹرار کے میں مخصوص رجسٹرار کے لئے "متعارف کرانے" کے طور پر رجسٹرڈ ہوں.لہذا، متعارف کنندہ صر

سکتا ہے.اس کے عالوہ، ایک رجسٹرار انتظامی سرحدوں )ریاست، ضلع  ادائرہ کار کے اندر اندر لوگوں کو متعارف کر
ک محدود کرسکتا ہے.  سطح( کی طرف سے ایک متعارف کرانے کے عمل کو مزید حد ت

ک   ذمہ داریاں کیا ہیں؟ متعارف کیای

a. ک بار جب رجسٹرار تعارف کرانے والوں شناخت کرتا ہے )ضلع / ریاست جس میں  حیثیت سے کو عالقائی وار کی ای
 متعارف کرانے والے کو کام کرنے کا مجاز قرار دیا جاتا ہے(، وہ متعارف کرانے والوں کو مطلع کرے گا.

b. ذمہ  متعارف کاروں کو الزمی طور پر جدید پروگرام کے ساتھ واقف کرنے اور متعارف کرانے والے کی ذمہ داریاں اور
 یو آئی آئی اے آئی نے منظم جدید بیداری ورکشاپ میں شرکت کی ہے. کوداریوں کو سمجھنے کے لئے رجسٹرار

c.  ک تعارف بروکرز کے طور پر کام کرنے کے لئے تیار ہے، تو وہ آدھار اندراج کو چالو کرنے کے نشاندہی تعارف بروکرز ای
ک تعارف بروکرز ہونے کے سےمقصد  ک( Dمندی )مشروع کارکردگی}"ضمیمہ تحریری رضاساتھ  ای "کے طور پر منسل

( اور رجسٹرار کے UIDAIدینے کے لئےہدایات اور طریقہ کار پر عمل کرناپڑے گااور بھارت کی منفرد شناختی اتھارٹی )
 نا پڑے گا۔ذریعے متعارف کرا

d. نی چاہیےکو موصول ہو نمبروں ے آدھارمتعارف کرانے والوں کی تعداد میں داخل ہونے کی ضرورت ہے اور ان ک 
 کے فارم پر دستخط کئے جائیں گے. اناوررضاکاروں کو متعارف کرانے کے لۓ

e. ان کو متعارف کرانے کے طور پر کردیا ہے اوران کو یہ یقینی بنانا چاہیے کہ رجسٹرار نے رجسٹرUIDAI  میں متعارف
 ہے۔ کرایا

f. کے شیڈولز، اندراج سینٹر کے مقامات اور اندراج مرکز کے میں داخلہ ہ والی جگہوں متعارف کرانے والوں کو اپنے داخل
 آپریشنل گھنٹوں پر خود کو مطلع کیا جانا چاہئے.

g. رابطے کی معلومات درست طریقے سے ظاہر ہو.کوئی ڈسپلے / غلط  ےانہیں یہ یقینی بنانا چاہیے کہ اندراج مرکز میں ان ک
 نمائش / درست کرنے کے لئے پوچھیں. کےومات معلومات کی صورت میں، اندراج سینٹر سپروائزر سے معل

h. ک باشندوں  وں کو رہائشیتعارف کار  آسانی سے رسائی ہونا ضروری ہے.ت
i. .ک کرنا ضروری ہے  متعارف کرانے والوں کو درستی اور تکمیل کے لئے داخلہ فارم پر رہائشی کا نام اور پتہ چی
j. چاہئے اور اس کے بعد دیئے جانے والی داخلہ فارم کی جگہ پر ان  متعارف کنندہ کو اپنی تفصیالت اپنی شکل میں بھی دیکھنا

 .نا چاہیےکے دستخط / انگوٹھے کا نشان فراہم کر
k.  متعارف کاروں کو رہائشیوں کی توثیق کے لئےEC  کے کام کے گھنٹوں کے دوران اپنے آپ کو دستیاب ہونا چاہئے.اگر، وہ

ہ دن کے اختتام پر اندراج مرکز کو دیکھ سکتے ہیں اور ان کی تصدیق کے و تو آپریشنل گھنٹوں کے دوران دستیاب نہیں ہیں
 لئے منتقلی رہائشیوں کی فہرست کو دیکھ سکتے ہیں.

l. ک کرنا چاہیے اور ان ک منظوری / ردعمل فراہم  ومتعارف کنندہ کو رہائشی کا نام اور ایڈریس کی تفصیالت کو احتیاط سے چی
 کرنا ضروری ہے.
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m. ک پر اپنے بایو میٹرک فراہم کرنا پڑتا ہے.متعارف کاروں کو ا ک رہائشی کے اندراج کی توثیق کرنے کے لئے جدید گاہ  ی
n. رضامندی اس کی ضرورت ہوتی ہے. پر ہے جہاں اکا نشان فراہم کرت ہمتعارف کنندہ بھی اندراج کے لۓ رضامندی پر انگوٹھ 
o. رہے ہیںاہیں جو انہیں متعارف کر متعارف کرانے والے رہائشی کی شناخت اور ایڈریس کی تصدیق کرتے 
p. متعارفکار صرف ایسے رہائشیوں کو متعارف کرانا چاہتے ہیں جن کے پاس شناخت یا پتہ کے دستاویزی ثبوت نہیں ہے 
q. ذمہ دار نہیں ہے جو ان کے پاس پہنچتے ہیں کینے ا متعارف کرانے والے ہر فرد کو متعارف کر 

a. لئے فیس چارج نہیں کر سکتا.تاہم، رجسٹراراس کام کے لئے ان کو ادا کرنے  متعارف کار باشندوں کو متعارف کرانے کے
ک اعزازی نام پیش کر سکت  ےہ اکے لئےای

 متعارف کرانے والے کی ذمہ داری کیا ہیں؟

a. کسی شخص کے ساتھ اندراج کے وقت کسی دوسرے شخص کو )مردہ یا زندہ( کی نشاندہی نہیں کرنا چاہئے. کو تعارف کنندہ 
b. ک معلومات تبدیل کرکے جھوٹی بایو میٹرک معلومات فراہم کرنے کے لۓ  کوارمتعارفک ک جدید ہولڈر کو جان بوجھ کر ڈیموگراف ای

 کسی دوسرے شخص کی نشاندہی کرنے میں بھی مدد نہیں کرنی چاہئے.
c. خالف ورزی کے لئے متعارف کرانے کے خالف سخت کارروائی کی جائے گی. یہدایات ک 
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۳ یپٹرچ  انرولمنٹ ایجنسی اور انرولمنٹ اسٹاف کی آن بورڈنگ : 
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گ ۳ یپٹرچ آن بورڈن  

 

یجنسیآن  بورڈنگ انرولمنٹ ا  
 

 

آن    یککے لئے ا یشنوںاندراج اسٹ یجنسیوںاندراج ا یجنسیانرولمنٹ ا
  .بورڈنگ کے عمل سے گزرنا پڑے گا

اے کے ساتھ آن بورڈنگ کے عمل کو  یور ارجسٹرار ا یاتھارٹ
یگیکر ینیٹکوآرڈ  

 

 

میں مندرجہ ذیل بورڈنگ کے عمل کے ساتھ ساتھ آن
 شامل ہوں گے:

ای ایز اندراج کے اسٹیشن کی تعیناتی کی منصوبہ بندی کا اعالن کرے گا یعنی 
 مراکز قائم کئے جائیں گے

کرے گا کہ ان کے پاس تصدیق شدہ اور فعال آپریٹرز،  بھی ظاہرای ایز یہ  
 الزمی مشینیں اور ہارڈ ویئر تعینات ہیں

بھی ظاہر کرے گا کہ ان کے اندراج مرکز کے نگرانی کے لئے الزمی ای ایز یہ 
 بنیادی ڈھانچہ ہے

 

 

اتی منصوبہ تیار ای اے رجسٹرار کے ساتھ منصوبہ بندی اور مشین کی تعین
کرے گا اور اتھارٹی دفاتر / نوڈل آفیسر کے ساتھ شریک کرے گا جو پھر 
 تعیناتی منصوبہ منظور کرے گی

 

 

ای اےکو اس بات کو یقینی بنانا ہے کہ تمام آپریٹر / 
سپروائزر جو اپنے ای اے کوڈ کے تحت کام کر رہے ہیں، 

اور پیکٹ کے ساتھ کام کرتے ہیں. آپریٹر ہم آہنگی . 

 

UIDAIفعال سٹیشن کی فہرست  اپیلمنٹ پورٹل پر غور کرنے کے لئے شروع ہو گی،  
مطابق مکمل ہو جائے گا ساتھایک بار جب مطابقت پذیری عمل کو مکمل تعدد کے  
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آن بورڈنگ یانرولمنٹ اسٹاف ک  
 

 

 

 

 یسٹنگقرر کردہ ٹم یعہکے ذر یانرولمنٹ اسٹاف کو اتھارٹ .1
یہوگ یکرن یقمستند تصد یعہکے ذر یجنسیا یفیکیشناورسرٹ  

و آن ک  ویلیڈ سرٹیفکیٹ حاصل کرنے کے بعد ، انرولمنٹ اسٹاف .2 
نامہ / چالو کرنے کیلیے  بورڈنگ فارم کو پرُ کرنا ہوگا اور وہ تصدیق

اپنی اندراج ایجنسی کے ذریعہ اتھارٹی کے عالقائی دفتر میں جمع 
ہوگاکروانا   

 

 

 

 
کسی بھی صارف پر بورڈنگ کرنے سے پہلے، صارف کی ۔3

سند فائل ڈاؤن لوڈ اور اندراج کی درخواست میں درآمد کیا جاتا 
 ہے.

xmlصارف کی سند کی فائل ڈیجیٹل طور پر دستخط . فائل  
 میں ہے

 
تصدیق کے کے دوران بایو میٹرک کی اندراج اسٹاف ۔ آن بورڈنگ 1

نٹ میں اسٹور کیا گیا ہے۔ آن بورڈنگ عمل کے بعد انرولمنٹ کالئ
دوران انرولمنٹ کالئنٹ کے لے ضروری ہے کہ وہ انٹرنیٹ سے 
 جڑا رہے

 

 

 

 

۔ کالئنٹ یہ بھی یقینی بناتا ہے کہ معطل کردہ آپریٹرز ماسٹر ڈیٹا کے 2
بعدجو ڈاؤن لوڈ کیا کیا گیا ہے. اس طرح کے آپریٹرز اس نقطہ کے بعد 

سکتے یا بورڈ پر قائم نہیں رہ سکتےمندرج نہیں ہو  
 

۔ آن بورڈنگ کے وقت اسٹیٹس2  
بایو میٹرک تفصیالت کی توثیق کامیابی سے مکمل اور مقامی ڈیٹا بیس  

 میں محفوظ کیا جاتا ہے
  اندراج نہ کیا ہوا: صارف کے بایو میٹرک تفصیالت کی توثیق

بیس کو کامیابی سے مکمل نہیں کیا جاسکتا ہے اور مقامی ڈیٹا 
 میں ذخیرہ نہیں کیا جا سکتا ہے
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اندراج اسٹاف اپنی انگلی کے نشانات )بائیں سلپ، دائیں اسکیپ اور دو 
 انگوٹھے( فراہم کرے گا

جب بائیو میٹرک کی کوالٹی حد سے اوپر ہے تو، پاس اشارے صارف کو 
 دکھایا جائے گا

 جس  صارف بایومیٹرک کو کیپچر کرنے کی المحدود کوشش کرے گا
 میں مطلوبہ حد تک گزر جانا پڑتا ہے

 

ایک بار بایو میٹرکس کیپچر کر لیا جاتا ہے تو صارف 
 سیڈرسرورکوتصدیق کےلیےدرخواست بھیجتا ہے.

  سرورکی تصدیق کے دوران، داخلہ اسٹاف کے بایو میٹرک اسٹاف
کے ساتھ ہی انفرادی طور پر ایک ہی شخص کی طرف سے فراہم 

ف مقابلے میں آتا ہےکردہ بائومیٹرک کے خال  

 

 

 ای اے کے عملے کو اس بات کا یقین ہونا چاہیے کہ اندراج آلہ کو ہر وقت جی پی ایس آلہ سے منسلک کیا گیا ہے۔ا  
ای اے کے عملے کو اس بات کا یقین ہونا چاہیے کہ اندراج کے کالئنٹ میں الگ ان کے وقت آلہ مکمل طور پر فعال ہو   

یقینی بنانا چاہیے کہ ہر اندراج کے ذریعہ آلہ کے مواصالت کو کیپچر کر لیا جائے ای اے کے عملے کو یہ   
ائے گا یا ان صورتوں میں جہاں جی پی ایس ڈیوائس انرولمنٹ پیکٹ مین دستیاب نہیں ہیے، اندراج کو مسترد کردیا جاتا ہے اور آپریٹر کو بالک کیا ج

ئی کی جائے گیآپریٹر / سپروائزر کے خالف مزید قانونی کارروا  

 
  

GPS Sync of 
Enrolment Device 
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4باب   آدھار انرولمنٹ/اپڈیٹ پروسیز : 
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: آدھار انرولمنٹ/ اپڈیٹ پروسیس4باب   

 

کرنے کے لۓ، آدھار داخلہ کے عمل میں داخلہ اندراج / آدھرا انرولمنٹ اورکریکشن اپینڈکس ای بھرنا شامل ہے۔ ڈیموگرافک اور بائیو میٹرک ڈیٹا حاصل 
کے ثبوت )پو( اور شناخت کے ثبوت )پو(، کا ثبوت )پود(، کا ثبوت شناخت  EID )اندراج کی شناخت( پر مشتمل تسلیم شدہ پرچی کو تاریخ پیدائش کے  

 دستاویز اکنولیجمنٹ سلیپ )انرولمنٹ آئی ڈی( کو جمع کرنے سے قبل

یس دستاویزات کی بنیاد پر داخلہ یا خاندانکے سربراہ کے ذریعہ رہائشی کے لئے داخلہ کے دیگر طریقے ہیں جن کے پاس شناخت کے ثبوت اور ایڈر
 ایڈریس دستاویزات کا ثبوت نہیں ہے.

میں رہائش  کوئی بھی رہائشی داخلہ کے لئے درخواست کی تاریخ سے پہلے بارہ ماہوں میں تقریبا ایک سو یا دو دن )یا اس سے زیادہ( مدت کے لئے بھارت
 پذیر رہا ہو

یک بار اندراج کرنے کی ضرورت ہے، جیسا کہ اتھارٹی کی طرف سے مشورہ دیا جاتا ہے جب تک کہ ایک سے زیادہ اندراجات ردعمل رہائشی کو صرف ا
 میں آئیں گے

دن تک مختلف ہوسکتا ہے سیڈر میں رہائشی ڈیٹا کو رسیو کرنے کے بعد۔ 22آدھارنسل کے لیے منتظر وقت   

جوہات کی بنا پر آدھار نمبر کو ختم کرنے کی صورت میں رہائشیوں کو دوبارہ داخلہ دینا ہوگا. آدھار نمبر کو ختم نوٹ: مختلف نمبروں کے مقابلے میں دیگر و
 کرنے کی وجوہات ضمیمہ ایف میں بیان کی گئی ہیں

 انرولمنٹ کی قسمیں
 

 دستاویز پر مبنی اندراج

 

  )الزمی -شناخت کا ثبوت )پو  
الزمی -ایڈریس کا ثبوت )پو(   

کی تاریخ )اختیاری پیدائش  

 متعارف کار پر مبنی اندراج

 

 :متعارف کنندہ شامل ہوتا ہے
 رجسٹرارس،ان کے اپنے مالزمین

لوکل باڈی کے اراکین کا انتخاب•   
مقامی انتظامی اداروں کے ممبران•   
ڈاکیہ•   
اساتذہ جیسے تاثرات•   
صحت کارکنان•   
ڈاکٹر•   
آنگنواڈی / آسا کارکن•   
او کے نمائندے مقامی این جی•   

 
 متعارف کروانے والے اندراج پر مبنی کے دوران کیپچر کیا ہوا اطالع

 تعارف کرانے والے کا نام
 متعارف کروانے والے کا آدھار نمبر

متعارف کرانے والے کی بایو میٹرک معلومات کی ایک مثال   
 خاندان کی بنیاد پر اندراج کے سربراہ 
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خاندان کے سربراہ کا نام•   

ثبوتکا  HoFرشتہ)پی آر آر( کا ثبوت رہائشی اور 
خاندان کے سربراہ کا بنیاد نمبر •   
داخلہ کے وقت خاندان کے سربراہ کی بائیو میٹرک کی تصدیق•   

 
پیدائش کی تاریخ کا ثبوت•   

 )رشتہ کا ثبوت )گارڈین اور بچے 
اندراج کی شناخت یا کسی والدین کا آدھارنمبر، ترجیحی طور پر • 

الت میں دونوں والدین یا محافظ زندہ ہوںماں اس ح  
اندراج کے وقت کسی بھی والدین کی بایو میٹرک تصدیق•   

بچے کا پتہ والدین / سرپرست کی طرح ہی ہوگا•   

 اندراج پر مبنی فیملی

 کا سربراہ

 

 ارف پر مبنی اندراج کے دوران حاصل کردہ معلوماتتع  

 ے جیسا کہ ضمیمہ جی دستاویزات کی فہرست کی اجازت دی جاسکتی ہ
 میں بیان کی گئی ہے

 چائلڈ انرولمنٹ 

پانچ سال سے کم عمر کے )
(لے  

 

ایڈریس اور بچے کا موبائل نمبر منسلک والدین / سرپرست کے طور پر ایک 
 ہی ہو جائے گا

 نوٹ

ایڈریس میں تبدیلی یا اپ ڈیٹ بچے اور والدین / سرپرست میں بیک 
 وقت نہیں ہوسکتی ہے

سرپرست کو پہلے بچے کو اندراج کرنے سے پہلے اپنا پتہ اپ والدین / 
 ڈیٹ کرنا ہوگا

  آدھار حاصل کرنے کے بعد ، بچے والدین / سرپرست کا آدھار
 استعمال کرکے اندراج کرایا جاسکتا ہے

 

ئی دی اجازت زات گ ی دستاوی ہرست ک ور میں جی ضمیمہ جو ف  ہے۔ مذک

/  یٹرمفت  ہے۔ آپر یٹاپ ڈ یٹرکم یوبائ یاندراج اور الزم یشنے کے بعد بچے کے لئے فرسال حاصل کر 2/12 یںسہولت چارج: عمر م
جائے  یک یکارروائ یقانون یدجائے گا اور ان کے خالف مز یالسٹ ک یککو بل یوںسرگرم یسیا یمانگنے وال یسہسپروائزر سے پ

ہے یاگ یاک یںم یکا یمہضم کا ذکر یالتمکمل تفص یجانے والے معاوضوں ک یےسے وصول ک یوں۔ رہائشیگ  
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معلومات یگئ یاندراج کے دوران حاصل ک  
 

ضرورت ہے۔ یمعلومات پر قبضہ کرنے ک یل، مندرجہ ذ یرہ/ گمشدہ آنکھ وغ یانگل یسےکا اندراج ج یوںرہائش یسےج یاتمستثن یومیٹرکبا  

 

 

 

 

 

ی چہرے مام  شبیہہ ک گلیوں دس ت ے ان ات ک شان وں  ن رس دون ے آئ  سکینا ک

 

سال سے کم عمر کے بچوں کے  5سال سے کم عمر کے بچوں کے اندراج کے لئے ضروری نہیں ہیں. 5دس دس انگلیاں اور ایریس  -بائیو میٹرک معلومات یعنی 
آمدنی یا طبی تاریخ میں شامل کر لیا جاتا ہے.ڈیموگرافک معلومات میں نسل، مذہب، ذات، قبیلے، قوم، زبان، استحق کی ریکارڈ،  کیپچرلئے چہرے کی تصویر پر 

 نہیں ہونا چاہئے.

 -کرنے کی ضرورت ہے:  کو کیپچربائیو میٹرک استثنا کے ساتھ رہائشیوں کا اندراج جیسے غائب انگلی / غائب آنکھیں وغیرہ 

- 

 مکمل ڈیموگرافک معلومات• 

 کرنے کے لئے ممکن نہیں کیپچردونوں پر  irises، اگر irisایک • 

 ی کی صورت میں باقی انگلیوں کے نشانالپتہ انگل• 

 استثنی کی تصویر• 
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یسٹیپسا یشن/ اپڈ یشنآدھار جنر      
 

 

: انرولمنٹ / اپ ڈیٹ0مرحلہ   

 
اندراج ایجنسیوں کو اتھارٹی کی طرف سے مہیا کردہ 

استعمال کرکے اندراج / اپ ڈیٹ پیکیٹ سافٹ ویئر کا 
گا. کیا جائےسی آئی ڈی آر میں اپ لوڈ   

: سی آئی ڈی آر میں آدھار پروسیسنگ2مرحلہ   

یو آئی ڈی اے آئی انرولمنٹ ایجنسی سے حاصل 
 کردہ اندراج / اپ ڈیٹ ڈیٹا پر عمل کرے گی۔

: نامنظوری3مرحلہ   

اتھارٹی ممکنہ طور پر ڈپلیکیٹ اندراج، معیار یا 
کسی دوسرے تکنیکی وجہ سے اندراج / اپ ڈیٹ 

 کی درخواست کو مسترد کرسکتے ہیں.

 
: ڈی ڈپلیکیشن / چیک4مرحلہ   

اتھارٹی کی طرف سے متعین شدہ ڈپریشن اور 
دیگر معیار کی جانچ کے بعد، اتھارٹی نے عدد 
 نمبر کو پیدا / اپ ڈیٹ کیا ہے.

: ترمیم یا اپ ڈیٹ6مرحلہ   

یا ای بنیاد میں ذکر کردہ معلومات آدھار لیٹراگر • 
 کومیں کچھ غلطی ہوتی ہے تورہائشی اتھارٹی 

پر  help@uidai.gov.inکال کرکے یا  پر 0947
 سکتا ہے. لکھ

کی طرف سے مخصوص جدید اپ ڈیٹ  یرہائش• 
ایک اپ ڈیٹ کی درخواست ے بعد پروسیسنگ ک

جسے اتھاریٹی کے ذریعے  بھی پیش کرسکتی ہے
 واضح کی گئی ہے۔

 

: آدھار نمبر کی ڈلیوری5مرحلہ نمبر   

مطلع کیا جاتا  آدھار کے ذریعےباشندوں کو  طور پرجسمانی 
 ہے.

ڈا ( دستیاب ہےآدھارالیکٹرانک فارم )ای  ؤن لیے کے کرنے لوڈ
https://resident.uidai.gov.in  سے رجسٹرڈ موبائل نمبر

 کی ضرورت ہے۔

ایم آدھار اینڈرائڈ اپیلیکشن میں ڈاؤن لوڈ کیا گیا ہے جس میں 
 رجسٹرڈ موبائل کی ضرورت ہے۔
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کے عمل یٹآدھار اپ ڈ  
 

 ایو میٹرک نمبر ہولڈر اتھارٹی کی طرف سے مخصوص بنیاد اپ ڈیٹ پروسیسنگ کے ذریعہ درج ذیل معامالت میں ان کی آبادیاتی معلومات یا ب آدھار
 سکتی ہے. کی جامعلومات کی تبدیلی 

  نمبر ہولڈر اس طرح کے ڈیموگرافک  آدھار،ہوئی ہے ڈیموگرافک معلومات غلط ہے یا اس کے بعد میں تبدیلی کی کوئی بھیہولڈرنمبر آدھاراگر
 .دے سکتا ہےکی درخواست  ی آنےمیں اپنے ریکارڈ میں تبدیل CIDRمعلومات کو 

  یا کسی بھی وجہ سے بعد میں تبدیل ہوجائے تو، عدد نمبر ہولڈر کو اس سے متعلق  جائےڈر کی کوئی بایو میٹرک معلومات کھونمبر ہول آدھاراگر
CIDR  دے گا درخواست کوضروری تبدیل کرنے کے لئے اتھارٹی کے طور پر میں ریکارڈ. 

 بایو میٹرک معلومات الزمی طور پر اپ ڈیٹ کی جاتی ہے. کی کے لوگوں اور پندرہ سال کی عمر کے بچے الزمی اپ ڈیٹ: پانچ سال کی عمر 

 .خارج ہونے کی صورت میں، ایک نمبر ہولڈر یا رہائشی کو اس کی اپنی شناختی معلومات کو جزوی طور پر یا مکمل طور پر اپ ڈیٹ کرنا ہوگا 

  نمبر کے  آدھارکے بغیر تبدیل نہیں کیا جائے گا. مرکزی شناختی ڈیٹا ذخیرہ میں کسی شناختی معلومات کو رہائشی کی رضامندی یا درخواست
deactivation  کے وجوہات ضمیمہI میں بیان کی گئی ہے 

 

 اپ ڈیٹس کا موڈ

 وزٹنگ

 اندراج

 مرکز

 

عارضی اپ ڈیٹ آپریٹر اور / یا سپروائزر کی مدد سے کسی اندراج مرکز مین
 کی درخواست فارم میں ضمنی جے )الف( میں بیان کی گئی ہے.

اور اس کے اعداد و شمار کو اپ ڈیٹ  ارہائشی باہمی طور پر مستند ہو جائے گ• 
شناخت کی معلومات کے ساتھ ساتھ کو سپورٹکرنے اورکرنے اور دستاویزات 

 فراہم کرنے کی ضرورت ہوگی. کواپنے نمبر

پر دستیاب ہے: اس ویب اندراج سینٹر کی فہرست • 
https://appointments.uidai.gov.in/ 

آپریٹر اور / یا سپروائزر کی مدد سے کسی بھی اندراج کے سینٹر میں۔ آدھار 
 اپ ڈیٹ کی درخواست فارم ضمیمہ کے کے میں بیان کیا گیا ہے

 ::اندراج کے مراکز کی فہرست یہاں دستیاب ہے
https://appointments.uidai.gov.in/easearch.aspx 

آن الئن اپائنٹمنٹ بک کرا  یہے جہاں رہائش یگئ یسہولت شامل ک ینئ یکا
 سکتا ہے

 لنک:  
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 آن الئن موڈ

 

کے آدھارنمبر کوپورٹل ایس جسٹرڈ موبائل نمبر جمع کراوررکا ایڈریس  یرہائش
الئن اپ ڈیٹ کیا جاسکتا ہے اوررجسٹرڈ موبائل نمبر  ایس یو پی کے ذریعے آن

 بھی سپورٹنگ ڈاکیومنٹ کو اپلوڈ کرتے ہوئے

اور اس ( کے ذریعے کیا جائے گا OTPرجسٹریشن ایک ون ٹائم پاس ورڈ )• 
 رجسٹرڈ موبائل نمبر پر بھیج دیا جائے گاکو

  •SSUP پورٹل پر دستیاب ہے:  
https://ssup.uidai.gov.in/web/guest/ssup-home 

ہائشی ئشی اسٹیٹس اپ ڈیٹ کو ٹریک کرنے کے لیے اپ ڈیٹ آئی ڈی کو ٹریک کرسکتا ہے اور ریوائسد آدھار لیٹر کو فیزیکل یا الیکٹرانک ٹرم میں ررہا 
 کے ممکن بنایا جاسکتا ہے
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5باب  ر کرنا اور کالئنٹ کو کبپچ  رہائشی کے ڈیموگرافک اور بائیومیڑک تفصیالت :
 انرولمنٹ /اپڈیٹ کو استعمال کرنا
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: قبضہ ڈیموگرافک اور رہائشی کے بایومیٹرک تفصیالت اور انرولمنٹ / اپ ڈیٹ کالئنٹ کا استعمال5باب   
 

ک کے لئے تفصیلی ہدایات گ ڈیموگراف  ریکارڈن
 

a. / ت درج کریں.رہائشی کی ڈیموگرافک تفصیال اپڈیٹ فارم سے تصدیق شدہ اندراج 

b. نشان زدہ اور بھرا ہوا ہونا چاہئے.جو کو اپ ڈیٹ کرنے کی ضرورت ہے  فیلڈساپ ڈیٹ کی صورت میں، صرف  آدھار 

c.  ان تفصیالت کے طور پریقینی بنائیں کہ رہائشی نے اپنے موبائل نمبر کو فارم میں فراہم کی ہے.اس طور پر ای میل آئی ڈی کو رہائشی شناخت کے ،
 کی صورت میں. لیٹر، اگر ضرورت ہو توواپس آنے والےکوUIDAIکیلئے  رہنےہائشی کے ساتھ رابطے میں استعمال سے ر

d.  کے دوران خالی جگہوں، غیر جانبدار نشانوں، کیپچر پر توجہ دیں.اعداد و شمار پر  کی خوبصورتیکے دوران ڈیٹا  کے کیپچرڈیموگرافک ڈیٹا
 کے غلط استعمال سے بچیں. لیٹرسچھوٹے اور

e. جہاں رہائشی کی طرف سے کسی ڈیٹا کو فراہم  یںر پارلیمانی زبان اور نقل و حمل کی غلطی کا استعمال سے بچیں.ان غیر الزمی شعبوں کو چھوڑ دغی
 وغیرہ درج نہ کریں جہاں باشندے نے کوئی ڈیٹا فراہم نہیں کیا ہے. N / A ،NAنہیں کیا جاتا ہے.ایسے شعبوں میں 

f.  سال کی عمر سے زیادہ رہائشیوں کے لئے الزمی نہیں ہے اگرچہ بالغ کسی حیثیت میں نہیں ہے یا  5وہر / بیوی / گارڈین کو والدین / ماں / شفائلنگ
 سے تعلق" میں چیک باکس "نہیں دیئے گئے" کا انتخاب کریں. شینہیں ظاہر کرنا چاہتا ہے.پھر "رہائ

g. 5  نمبر الزمی طور پر ریکارڈ کیا جائے گا. آدھارکا نام اور سال کی کم عمر کے بچوں میں، والدین کے ساتھی یا سرپرست 

h. کتا ہے اگر والدین کا نام صرف والدین کے نام کے خالف ریکارڈ کرنا الزمی نہیں ہے.ماں کا نام اکیلے باپ دادا کے ساتھیوں کے لئے ریکارڈ کیا جا س
 والدین کی طرف سے مطلوب ہو.

i. .اگر بچے کے والد / ماں / سرپرست نے اندراج کے وقت نامزد نہیں کیا ہے یا نہیں، تو اس بچے کا والدین کے اندراج بچے سے پہلے الزمی ہے
 اندراج نہیں کیا جا سکتا.

j. ( خاندان کے سربراہHoF کی بنیاد پر توثیقی نام کے لئے نام، ایچ ایف ایف کی تعلق اور رشتہ داروں کو ایچ ایف ایف کے خاندان کے رکن کی )
 گئی الزمی تفصیالت ہیں.تفصیالت درج کی 
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 او پ   اے کلائنٹ انسٹال کرنے کے اقدامات
 

 
 

 

ڈاؤن لوڈ کریں 0-3.3.4.2.48سسٹم میں آدھار انرولمنٹ کلینٹ ورژن  . 
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 ڈاؤن لوڈ فائل کو منتخب کریں اور پھر اس پررائٹ کلک کریں۔

کا انتخاب کریں۔فائلوں کو نکالنے کے لئے مینو سے تمام آپشن  ایکسٹریکٹ   

 
 

 

 .ایک مطلوبہ فولڈر کو منتخب کریں  اور پھر ایکسٹریک بٹن پر کلک کریں
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 فائل نکالنے کے بعد آپ ناموں کی فہرست دیکھ سکتے ہیں۔
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کھولیں۔ آدھار انرولمنٹ کالئنٹ۔ 5اس سے ، سیٹ اپ   

   

 

.ای ایکس ای فائل پر ڈبل کلک کریں۔0-3.3.4.2.48سیٹ اپ_آدھارار انرولمنٹ کالئنٹ ورژن   
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اس کے بعد ، آپ کو اسکرین پر سیٹ اپ کا ویلکم پاپ اپ نظر آئے گا۔ سیٹ اپ کی تنصیب کے عمل کی اجازت دینے کے لئے 
 .اگلے بٹن پر کلک کریں

 
 

 

آپریٹر کا نام اور پاس ورڈ درج کریں اور  او ٹی اے کالئنٹ کامیابی کے ساتھ انسٹال کر چکا ہے۔ اب کریڈینشیل آپریشن آئ ڈی،
 .اس کے بعد مزید کارروائی کے لئے الگ ان پر کلک کریں

Steps to Enrol a Resident Using ECMP Client 
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Step 

01 
 .اپنے الگ ان کیکریڈینشیل کا استعمال کرتے ہوئے اپ ڈیٹ  ای سی ایم پی کالئنٹ میں الگ ان کریں

  
Step 

02 

ائشی ٹائپ کو منتخب کریں.۔ ذاتی تفصیالت والے حصے میں مطلوبہ تفصیالت ٹائپ کریں۔رہ  
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Step 

03 

اگر آبادی اشتراک کرنے پر راضی ہو تو موبائل نمبر اور ای میل سمیت تمام آبادیاتی تفصیالت اور رابطے کی 
 تفصیالت پرُ کریں۔ موبائل نمبر اور ای میل جمع کرنا الزمی نہیں ہے

 
 

Step 

04 

اگر آپ نے ڈیموگرافکس ونڈو میں تصدیق شدہ خانہ چیک کیا ہے تو ، حوالہ والے ٹیب پر کلک کریں اور پروف آف تاریخ پیدائش )پی او 
۔بی( ڈراپ ڈاؤن مینو سے ایک دستاویز منتخب کریں۔ بصورت دیگر ، دستاویز کا انتخاب نہ کریں  
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Step 

05 

یش کردہ دستاویزات ،  پتہ کا پروف  )پی او اے( اور شناخت کا ثبوت )پی او آئی( منتخب کریں اور ڈراپ ڈاؤن اب ، رہائشی کے ذریعہ پ
 مینو سے متعلقہ دستاویزات کا انتخاب کریں۔

 
 

Step 

06 

(نوٹ: خاندانی تفصیالت کے ہیڈ کو پرُ کریں )صرف ایچ او اف اندراج  
کی تعداد درج کریں اندراج کی قسم پر مبنی معاون دستاویزات . 

پر قابل اطالق نہیں ہیں 7اور   6چائلڈ اندراج کے معاملہ میں اسٹیپ   
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Step 

07 
ک کریں۔  فوٹو ٹیب پر کلک کریں اور رہائشی کی تصویر پر کل

 

Step 

08 

د بائیں ہاتھ کی انگلیوں کے نشان  فنگر پرنٹس ٹیب پر جائیں۔ بایومیٹرک ڈیوائس کا استعمال کرتے ہوئے دونوں انگوٹھے کے نشان کے بع
 پرکیپچر کریں۔

 

Step 

09 

 ایرس ٹیب پر کلک کریں۔

 آئرس اسکینر کا استعمال کرتے ہوئے دونوں ایرس امپریشن پر کیپچر کریں۔
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Step 

10 

 آخر میں ، جائزہ ٹیب پر کلک کریں اور رہائشی کے ساتھ تفصیالت کی تصدیق کریں۔

ں ، متعلقہ ٹیب پر واپس جائیں اور اسے درست کریں۔کنفرم پر کلک کریں۔کسی غلطی کی صورت می  
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Step 

11 

۔آپ کو بایومیٹرک سالٹ میں اپنے انگوٹھے کا نشان دینا چاہئے اور سیو پر کلک کریں  

 
 

Step 

12 
 .اعتراف پرچی کی پرنٹنگ کرنا اور رہائشی سے اس پر دستخط کروانا
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Step 

13 

ویزات ، اعتراف پرچی اور آدھار اندراج فارم کی الزمی اسکیننگ۔ پرنٹ آئیکن پر کلک کریں۔معاون دستا  
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Step 

14 

دستاویز کا پیش نظارہ ونڈو اسکین شدہ دستاویزات کا پرویو کلیے کھلتا ہے۔ نیز آپ بھرے ہوئے آدھار اپ ڈیٹ فارم کو بھی چیک کرسکتے 
۔و بند کرنے کے لئے کلوز پر کلک کریںہیں۔ تفصیالت چیک کرنے کے بعد ، ونڈو ک  
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Step 

15 
 .پرنٹ آؤٹ لینے کے لئے پرنٹ رسید پر کلک کریں
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 سی ای ایل سی   کالئنٹ کا استعمال کرتے ہوئے  بچے کو اندراج کرنے کے اقدامات
 

 
 

 

نمبر درج  ین/ ب ینآر ا یہو تو ، ب یابنمبر نمبر دست یشنکارجسٹر یدائشاور اگر پ یںکو منتخب کر یس
۔یںکر  

اور جنس کا نام ظاہر کرے گا یاو ب ینمبر درج کرکے ، مؤکل اپنے نام ، ڈ یشنرجسٹر  
 

نہ ہو تو یابنمبر دست یشناگر برتھ رجسٹر یںکو منتخب کر  . NO 
 

  

mailto:help@uidai.gov.in
https://uidai.gov.in/


 

یماحول ات ظام ی ے ن ت ک ے داروں شراک ئے ک چہ ل تاب دراج / رجسٹرار) ک جنسیوںا ان زر / (EAs) ی صد / سپروائ قت نندہ ی عارف / ک ار ت  انک

help@uidai.gov.in https://uidai.gov.in/ Toll free: 1947  
  

Page64 

 

 

 

ھار نمبر درج کریں ، صنف منتخب کریں اور مزید کارروائی کے لئے والدین / سرپرست کا فنگر پرنٹ والدین / سرپرست آد
 لیں۔

۔نوٹ: دیا ہوا آدھار نمبر اور بایومیٹرک ایک ہی شخص کا ہونا چاہئے  

 
 

 

یںمعلومات درج کر یک یموگرافکڈ . 
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۔یںکا موبائل نمبر اور آدھار نمبر درج کر ینوالد  
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۔یںکر یپچرکوک یرتصو یک یزاور دستاو یںکو منتخب کر یزدستاو یگئ یک یشپ  
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یںکر یپچرک یرتصو یبچے ک . 
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جس کے آدھار نمبر کا ذکر ہے۔ یںکا نشان ل یانگل یک یناس کے بعد ، والد  

 
 

 

۔یںکرنے کے لئے جائزہ پر کلک کر یقتوث یک یشنامپر یٹرکم یوگئے بائ یئےد . 
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ک کریں۔والدین کی توثیق کے بعد ، پھر آپریٹر کی تفصیالت ف راہم کردیں اور مکمل اندراج پر کل  

 
 

 

یںپر کلک کر ا . OK یںونڈو م یسٹیٹسا ینٹانرولم  

 

 

موصول ہوگا۔ یسا یما یسا  یککو اندراج نمبر کے ساتھ ا یناندراج مکمل ہونے کے بعد ، اندراج شدہ بچے کے والد  
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 CELC کالئنٹ کا استعمال کرتے ہوئے موبائل نمبر کو اپ ڈیٹ کرنے کے اقدامات
 

 
 

 

جاسکتا ہے۔ یاکرنے کے لئے ک یٹکے موبائل نمبر کو اپ ڈ یکا استعمال رہائش یبلٹٹ یس یلا یا یس  
یں" کو منتخب کریٹاور "موبائل اپ ڈ یںکا استعمال کرکے الگ ان کر یڈینشیلکر یک آپریٹر ”. 
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کا موبائل نمبر داخل کرنا ہوگا یبنانے کے  رہائش یپ یکو او ٹ یٹرآپر . 

 
 

 

کو  یٹرداخل کرنا ہے۔ پھر آپر یپ یآدھار اور موبائل پر موصولہ او ٹ یٹرکا آدھار ، آپر یکو رہائش یٹرآپر
۔کرنا ہے یکڈسکلوزر چ یہے اور رہائش  ینال یومیٹرکا باک یرہائش یلیےک یقتصد  
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یہوگ یکرن یقتصد یدے کر اپن یقتصد یومیٹرکبا یکو اپن یٹرآپر . 

 
 

 

لئے  "اوکے" پر کلک کرنا ہوگاکے  یقتوث یحتم یک یٹرجاتا ہے، آپر یاکے ساتھ محفوظ ک یابیبعد تمام اقدامات کام . 
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کے لئے یٹموبائل اپ ڈ  EID یٹاپ ڈ یہے اور رہائش یاگ یاک یارت  EID  کا استعمال کرتے ہوئے
کا سراغ لگا سکتا ہے۔ یٹساسٹ  
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 ای سی ایم پی میں بایومیٹرک تفصیالت کے اپ ڈیٹ کے اقدامات۔

 
 

 

 .الئف سائیکل چینجز مینو کو منتخب کریں۔ رہائشیرہائشی معلومات کی تفصیالت پر کلک کریں

 
 

 

 

 

 

mailto:help@uidai.gov.in
https://uidai.gov.in/


 

یماحول ات ظام ی ے ن ت ک ے داروں شراک ئے ک چہ ل تاب دراج / رجسٹرار) ک جنسیوںا ان زر / (EAs) ی صد / سپروائ قت نندہ ی عارف / ک ار ت  ک

 انرولماٹ اور اپڈیٹ

help@uidai.gov.in https://uidai.gov.in/ Toll free: 1947  
 

Page75 

 

 

 

ذاتی تفصیالت کے سیکشن میں ، رہائشی کا آدھار نمبر ، تاریخ پیدائش اور صنف درج کریں۔ اس کے بعد ، بایومیٹرک 
۔اکس کو منتخب کریںتفصیالت اپ ڈیٹ چیک ب  

 
 

 

 حوالہ جات کے ٹیب پر جائیں۔

ک باکس کو چیک کریں۔  رشتہ داروں کی تفصیالت کے سیکشن میں ، 'نہیں دیئے گئے' چی

۔" درج کریں یعنی فارم اور ایکنالیجمینٹ کی پرچی اپ ڈیٹ کریں2دستاویزات کا نمبر بطور " . 
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 .رہائشی کی تصویر لےلیں

 
 

 

 .رہائشی کے تمام انگلیوں کے نشانات اور انگوٹھے کے نشان دونوں پر کیپچر کریں
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 .رہائشی کے  دونوں ایرس نشانات کو کیپچر کریں اورنیکسٹ پر کلک کریں

 

 

 فصیالت کا جائزہ لیں اور رہائشی سے تصدیق حاصل کریں۔ تصدیق پر کلک کریں۔ت

 

 

 .ا یکنالیجمینٹ پرچی پرنٹ کریں اور رہائشی کے ذریعہ اس پر دستخط کروائیں
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ک کریں۔ گ۔ پرنٹ آئیکن پر کل  دستخط شدایکناولیجمینٹ پرچی اور اپ ڈیٹ فارم کی الزمی اسکینن
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کا پیش نظارہ ونڈو کھلتا ہے۔ یہاں ، آپ بھرے ہوئے آدھار اپ ڈیٹ فارم کو چیک کرسکتے ہیں۔ تفصیالت کی جانچ دستاویز 
 .پڑتال کے بعد، ونڈو کو بند کرنے کے لئے کلوز پر کلک کریں
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۔پرنٹ آؤٹ لینے کے لئے پرنٹ رسید پر کلک کریں  

 

 

ک کی تفصیالت کو اپ ڈیٹ کرنے کے اقدامات  ECMP میں ڈیموگراف
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 .الئف سائیکل چینجز مینو کو منتخب کریں۔ رہائشیرہائشی معلومات کی تفصیالت پر کلک کریں

 
 

 

زد کیا گیا ہے )اپ ڈیٹ رہائشی  کا نام ، آدھار نمبر ، اورفیلڈس  پر کریں جن میں رہائشی کے ذریعہ  اپ ڈییشن کیلیے نشان 
 فارم کے مطابق( نیکسٹ پر کلک کریں۔
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 حوالہ جات کے ٹیب پر جائیں۔

 براہ کرم اپ ڈیٹ کی درخواست کی بنیاد پر معاون دستاویزات کا انتخاب کریں۔

پر کلک کریںاپ ڈیٹ  کی درخواست کی بنیاد پر دستاویزات کی تعداد درج کریں اورنیکسٹ  . 

 
 

 

 .رہائشی کی تصویر اور کسی ایک بائیو میٹرک انتساب کو لے کر اگال پر کلک کریں
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 .درج کردہ تفصیالت کا جائزہ لیں اور رہائشی سے تصدیق حاصل کریں۔ سیو پر کلک کریں

 

 

 آپریٹر کو اپنے انگوٹھے کا نشان دینا چاہئے اورسیو پر کلک کریں۔

 

 

نٹ ایکناولیجمینٹ پرچی اور رہائشی کے ذریعہ اس پر دستخط کروائیںپری . 
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معاون دستاویزات ،ایکنالیجمینٹ پرچی اور اپ ڈیٹ فارم کی الزمی اسکیننگ۔ پرنٹ آئیکن پر کلک کریں۔  
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آدھار اپ ڈیٹ فارم کو بھی دستاویز کا پیش نظارہ ونڈو اسکین شدہ دستاویزات کا پرویو کلیے کھلتا ہے۔ نیز آپ بھرے ہوئے 
۔چیک کرسکتے ہیں۔ تفصیالت چیک کرنے کے بعد ، ونڈو کو بند کرنے کے لئے کلوز پر کلک کریں  
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 .پرنٹ آؤٹ لینے کے لئے پرنٹ رسید پر کلک کریں

 

 

UCL :کالئنٹ میں ڈیموگرافک تفصیالت کو اپ ڈیٹ کرنے کے اقدامات 
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 کالئنٹ کھولیں. UCLے ہوئےتاگ ان اسناد کا استعمال کر

 نشانات کولیں۔تفصیالت حاصل کرنے کے لئے بایو میٹرک  س کینمبر درج کریں اور ا کا آدھاررہائشی 

ک کریں  پھر،فیچ ریزیڈینٹیل ڈیٹیلس پر کل

 
 

 

پر کلک کریں. نیکسٹکریں اور 'ڈیموگرافکس' کے صفحے میں، اپ ڈیٹ فارم کے مطابق تازہ ترین معلومات درج   
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ڈراپ ڈاؤن اور دستاویزات کی نمبر سے سلیکٹ کی جارہی ہے جیسا  دستاویزاتسپورٹنگ  کے مطابق،  رکوسٹاپ ڈیٹ 
 ذکر کیا گیا ہے۔ کہ 

 
 

 

پر کلک کریں. شنکنفرمیدرج کردہ تفصیالت کا جائزہ لیں اور   

 

 

mailto:help@uidai.gov.in
https://uidai.gov.in/


 

یماحول ات ظام ی ے ن ت ک ے داروں شراک ئے ک چہ ل تاب دراج / رجسٹرار) ک جنسیوںا ان زر / (EAs) ی صد / سپروائ قت نندہ ی عارف / ک ار ت  ک

 انرولماٹ اور اپڈیٹ

help@uidai.gov.in https://uidai.gov.in/ Toll free: 1947  
 

Page89 

 

 

 

 

 اور ویریفائی پر کلک کریں کریں کنفرمیشن کو کیپچربایومیٹرک  کےآپریٹر اور رہائشی 

 
 

 

سکیننگ یضروریدستاویزات اور اپ ڈیٹ فارم کسپورٹنگ   
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پر کلک کریں. سبمٹڈیموگرافک تفصیالت کو اپ ڈیٹ کرنے کے لئے   

 
 

 

کے لئے پرنٹ رسید پر کلک کریںتسلیم شدہ پرچی پرنٹ کرنے   

 

UCL :کالئنٹ میں تصویر اپ ڈیٹ کرنے کے اقدامات 
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رہائشی تفصیالت پر کلک کریں. چاور فی لیںنمبر درج کریں اور اس کے بایو میٹرک لے  کا آدھاررہائشی   

 
 

 

پر کلک کریں نیکسٹباکس کو منتخب کریں اور 'ڈیموگرافکس' کے صفحے میں "تصویر اپ ڈیٹ" چیک   
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فارم اپ ڈیٹ کریں"پھر0جیسا کہ "درج کریں کو  دستاویزات کی تعداد  سپورٹنگ  

 
 

 

ٹیب پر جائیں اور رہائشی کی تصویر پر کلک کریں. گرافاب، فوٹو  
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 اپ ڈیٹ کی تفصیالت چیک کریں.میں  کنفرمیشن پیجٹیب پر کلک کریں اور رہائش گاہ کے ساتھ  ریویو

پر کلک کریں سیوآخر میں،  . 

 
 

 

 کریں. کنفرمیشن پرآپریٹر اور رہائشی کے بایو میٹرک 

پر کلک کریں ویریفائی  
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 رہائشی کی طرف سے بھرے گئے اپ ڈیٹ فارم کو اسکین کریں اور اپ لوڈ کریں.

 
 

 

 بمٹ پر کلک کریںمکمل کرنے کے لیے سڈیموگرافک تفصیالت کو 
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 تسلیم شدہ پرچی پرنٹ کرنے کے لئے پرنٹ رسید پر کلک کریں
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 انرولمنٹ/ اپڈیٹ کے عمل)ای سی ایم پی کالئنٹ( کے شروع کرنے پر جی پی ایس سنک کے لیے اسٹیپس

 

 
 

 

 اسٹارٹ مینو کو اوپن کریں• 

 کنٹرول پینل پر کلک کریں• 

 ںونڈوز فائر وال پر کلک کری• 

 ونڈوز فائر وال کو بند کر دیں• 

(Viewed  
 دائیں جانب اوپن ملحق ونڈو اوپن ہوگی• 

 بند کرنے کے لئے تمام تین ریڈیو بٹن پر کلک کریں• 

 firewall 
 اوک بٹن پر کلک کریں• 

 دوبارہ شروع کریں اپنے کمپوٹر کو• 

 •GPS شروع کریں 
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 کریںتمام منسلک آلہ چیک • 

ہے کہ کون سے آالت مشین  جو اشارہ کررہاہے، گیا اس بار اندراج کالئنٹ کے ہر صفحے )بائیں نیچے( میں دیکھا • 
 سے منسلک ہوتے ہیں

 

 
 

 

" •GPS " ڈیوائس" آئیکن پر کلک کریں 

 •GPS پر کلک کریںاسٹارٹ بٹن   

 

 

 

 جی پی ایس اسٹیٹس کو چیک کریں۔ ڈیوائس اسٹارٹ ہوگیا
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 اسٹیٹس کو چیک کریں۔ریڈ اسٹیٹس ختم ہوجائے گی اور اپڈیٹیڈ کوآرڈینیٹس دیکھائے گی

 
 

 

 منتخب کریں"حساب  سے کے  2222برائے مہربانی "بینڈ کی شرح 

GPS Synch Pageایک بار جب  ہوجائے گاآپریٹر سنچ صفحہ پیج پر اپ لوڈ جائے گی مکمل ہو    

 

 (کالئنٹ ECMP اور UCL)پیکٹ اور آپریٹر ہم آہنگی کے لئے اقدامات

 

 رر کے لئے

 
 

ری لازمی ہے،جس کے لئے آپریٹر/ سپروای ذی 

 

 رووری ہے ہ  آدارر کے اتھ  اکا  وبا ئل پہلی دفعہ کلائنٹ میں لاگ ان کرنے کے بعدپہلی دفعہ آپریٹرز کی تفصیلات کی مطابقت پ 

 ۔نمبر رجسٹرڈ ہو

  

ک

رردس دنوں ت

 
 

ئ پڑیگا۔نوٹ: اگر آپریٹر /سوپروای

 

ری دوا ئرہ کرا ذی 

 

 لاگ ان نہیں کرتے ہیں توآپریٹر کی تفصیلات کی مطابقت پ 
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 ئ رووری ہے اور اگر آ

 

ری کے لئے رجسٹرڈ وبا ئل نمبر کا ہوا ذی 

 

ررکے ا ئس مطابقت پ 

 
 

ری )آپریٹر / سوپروای ذی 

 

ئ ہے تو آپریٹر کی تفصیلات کی مطابقت پ 

ک

پریٹر دس دنوں کے بعد لاگ ان نہیں کرا

ر ذی 

 

ئ ہوا(مطابقت پ 

 

 ی دوا ئرہ کرا

 

 

ری کے صفحہ پر کلک کریں ذی 

 

 کلائنٹ کے اندراج میں آپریٹر کی مطابقت پ 

 
 

 

را لتوا پیکٹ" کی تفصیلات جانچ لیں  اپلوڈ کرنے کے لئے " زی 
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ری پر کلک کریں ذی 

 

ری " اور پھر آپرٹر  کی مطابقت پ  ذی 

 

 مکمل مطابقت پ 

 

 

ر ذی 

 

ی کی تکمیل ہونے پر توثیقی پیغام کو جانچ لیںمکمل پیکٹ کی مطابقت کی پ   

 

 

 کا  انتظار کریں  

ک

ری کے عمل کے شروع  ہونے  ت ذی 

 

ری " پر کلک کریں اور مطابقت  پ  ذی 

 

 "آپریٹر مطابقت پ 

  کاروائ مکمل ہوجائے تو  
 
 دا ئئیںOKج
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 و پریٹر کے رجسٹرڈ وبا ئل نمبر پر وبصول ہونے والے OTP  درج کریں 

 راہم کریں  تکمیل کے لئے اگلی  ا ئ کاروائ کی

 

 آنکھ کی توثیق ف

 

 

 

 کنفرمیشن اسکرین کے لئے انتظار کریں

 

 حس   ضابطہ  پر  کئے  گئے  اندراج  / تصحیح  فارم

 
 تصدیق کنندہ کے ذریعہ آدارر اندراج کی تصدیق / تصحیح فارم

  رات پر مبنی اندراج

 

 میں ذکر کردہ معلومات کے خلاف دستاوی 

ک

 
رات کی حمای

 

 اور پتہ پر مشتمل دستاوی 

ک
 

کے لئے حس  ضابطہ پر کئے گئے آدارر اندراج / تصحیح فارم شناج

 تصدیق کی جائیگی

 راہ پر مبنی اندراج کے لئے  اور مقیم شخص -خاندان کے سری 

ک
 

راہ کے اندراج کی شناج ئم، آدارر نمبر/ خاندان کے سری 

 

 ا

 اصل رشتہ داری کے ثبوت کی تصدیق کی جائیگی اور حس  ضابطہ آدارراندراج /کے اتھ   

 تصحیح فارم میں ذکر بھی کیا جائیگا 
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 5 رات کی

 

 اور پتہ کے ثبوت کے دستاوی 

ک
 

 اتل سے کم عمر کے بچے کی صورت میں، تصدیق کے لئے شناج

ئریخ کے اصل ثبوت ،آدارر نمبر /اندرا 

ک

 ج آئی ڈی کی تصدیق کیروورت نہیں، جبکہ پیدائش کی ا

 جائیگی اور حس  ضابطہ آدارر انداج /تصحیح فارم میں ذکر جائیگا 

  ئ ہوا۔ تعارف کنندہ

 

ئم اور آدارر نمبر آدارر اندراج / اصلاح فارم میں درج کرا

 

ئ لازمیتعارف کنندہ پر مبنی اندراج کے لئے، تعارف کنندہ کاا

 

 ہے کی تفصیلات کا کلائنٹ اندراج میں دستیاب ہوا

 ئ ہے

ک

 فارم میں درج کیا جاا

ٹ

 
ی ذ

ٹ

 رجسٹرڈ کئے جانے والے کا وبا ئل نمبر لازمی طور پر اندراج / اپ 

 

 
ئم

 

 پورا ا

رات کے اصل ثبوت

 

ر کے ذریعہ پیش کئے گئے شناختی دستاوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

ئم کور یکارڈ کرنے سے پہلے سکوی

 

رات پر مبنی اندراج ہے تو ا

 

کی تصدیق کر۔ اگر دستاوی   

  :ئم کو ریکارڈ کرنے سے پہلے درج ذیل ہداا ئت پر عمل کریں

 

ر کے ا ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

ئم درج کریں  –

 

ئم کے پہلے حرف کی توسیع کی -مکمل ا

 

ا  

 تحقیق کرلیں اور بعینہ ریکارڈ کریں ۔ مثال کے طور پر 

ئم وینکٹ 

 

ئم وی ۔ وجیان ہے ، لیکن اسکا پورا ا

 

ر ہ  سکتا ہے ہ  اسکا ا ذی 

 

 پ 

ک
 

  روج وجیان ہےسکوی

رڈ ، ڈاکٹر جیسے خطاب ا ئ القاب نہ لکھیں  –

 

 مسٹر ، مس ، مسز ، میجر، ریٹای

ئم کو محقق –

 

رائے کرم اس صورت میں بچہ کا مد نظر ا ئ ہے ۔ی 

ک

ر میں درج نہیں ہوا

 

ئریخ پیدائش کے دستاوی 

ک

ئم ا

 

رد کےبعض اوقات نووبلود اور بچوں کا ا

 

ذر سے اس ف

 

 پ 

ک
 

ئم درج ہوجانے کی   ائیئیں اتھ   س اتھ  سکوی

 

ا

 کریں۔

ک

ئم  س کو استعمال کرنے کی وضاج

 

 گئے ا

 

 اہمیت ارو اندراج فارم میں دی 

 –  اور پتہ کے ثبوت کی روورت نہیں ، جبکہ والدین کا اصل پیدائشی ثبوت اورآدارر نمبر جیسا

ک
 

ئریخ پیدائش کے ثبوت میں ذککورا ئنچ اتل سے کم عمر کے بچے کی صورت میں شناج

ک

ہے  ہ  ا  

 

 
 صنف

 ذککر کے لئے  ایم 

 کے لئے  ایف 

ث
 

 مؤی

 بدلے ہوئے صنف کے لئے  ٹی 

 

 
ئریخ پیدائش  

ک

 ا

 ئریخ پیدائش ریکارڈ کریں

ک

ر کی ا ذی 

 

 پ 

ک
 

ئند س کرتے ہوئے سکوی

ث
 

 متعلقہ خانوں میں دن، مہینے ، اتل کی ن

 ئ

ک

ر ا ذی 

 

 پ 

ک
 

رات لئے دئے گئے ڈراپاگر سکوی

 

ئریخ پیدائش کے دستاوی 

ک

ئ ہے، تو" تصدیق شدہ" ا ئکس کو چ   کریں اور ا

ک

راہم کرا

 

ری ثبوت ف

 

 ریخ پیدائش کے لئے دستاوی 

ئم کا انتخاب کریں

 

ر کے ا

 

راہم کردہ دستاوی 

 

ر کی طرف سے ف ذی 

 

 پ 

ک
 

 ڈاؤن میں سکوی
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 راہم

 

ری ثبوت ف

 

ئریخ پیدائش کے لئے کوئی دستاوی 

ک

ر ا ذی 

 

 پ 

ک
 

ئ کو ریکارڈ کریں اور "  اگر سکوی

ٹ

ئ ہے ، توپیدائش سے متعلق ڈاا

ک

ا ئکس کو  چ   کریںڈکلیرڈ " نہیں کرا  

 راہم کرنے سے قاصر ہو اور صرف اپنی عمر ذکر کرے، تو آپریٹر کو چاہئے ہ  وہ دئے گئے خانے میں صرف

 

ئریخ پیدئش ف

ک

ر صحیح ا ذی 

 

 پ 

ک
 

ی گائ اگر سکوی
ئریخ کا حساب لگا ل

ک

ر خود بخود پیدائش کی ا عمر کو ریکارڈ کرے ۔ اتفٹ وی   

 

 
ترہائشی پتہ اور رابطے کی تفصیلا  

 ر کی طرف سے واضح کردہ شرت  )سی /او ( کے پتہ کی تفصیلات درج کریں ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

 ر کی تحقیق کرلیں

 

راہم کردہ پتہ کے دستاوی 

 

ر کی طرف سے ف ذی 

 

 پ 

ک
 

ر پر مبنی اندراج ہے ، تو پتہ ریکارڈ کرنے سے پہلے سکوی

 

 اگر دستاوی 

 ئن درج کر

ث
 

ئ زی ن  

ک

یںمکمل پتہ کے اتھ  اتھ  پن کوڈ اور کوئی ام   

 س اور دیگر وجاہات کی بنیاد پر مقامی زا ئن کو دوسری زا ئن میں نقل کرنے میں غلطی ہو سکتی ہے، اس لئے مینول اصلاح کی روورت پڑ

ک

ٹ

 ٹ
ی

 

ن

ر کی طرف سے اس کی تصدیق ہونی چاہئے فو ذی 

 

 پ 

ک
 

سکتی ہے اور سکوی  

 ، میں وبجود نہیں ہے 

ک

ر پی او اے کے ڈراپ ڈاؤن فہرس

 

راہم کریں۔ اس صورت  اگر مہیا کردہ دستاوی 

 

 قبول پی او اے ف
 
ر سے کہا جاسکتا ہے ہ  وہ قاب ذی 

 

 پ 

ک
 

ر نہیں ہے ، سکوی

 

 قبول پی او اے دستاوی 
 
تو یہ ات  قاب

راہم نہ کرے۔

 

ر ف

 

 قبول دستاوی 
 
ر قاب ذی 

 

 پ 

ک
 

 ہ  سکوی

ک

  ت
 
ئ چاہئے ج

 

 اندراج مکمل نہیں کرا

ک

 ت

ک
ک

 میں اس وق

 ر کا وبا ئ ذی 

 

 پ 

ک
 

 فارم میں سکوی

ٹ

 
ی ذ

ٹ

ر کی وصلہ  ازاائی کراندراج / اپ  ذی 

 

 پ 

ک
 

 کے لئے سکوی

ٹ

 
ی ذ

ٹ

ذمات کے استعمال اور اٹیٹس  اپ 

 

ذ یہ ہ  آداررسے ڑےے دیگر د رپ 

 

ئ لازمی ہے۔ز

 

ل  ل نمبر درج کرا
ٹ 
 م
ی

 ہیں ہ  و ہ ا

ک

سکت

راہم کرے

 

 آئی ڈی ف

 
ر سے تعلقات ) مشروط ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

 راہ پر مبنی  اطلاق ہے یہ صرف خاندان کے سری 
 
اندراج کے لئے قاب  

 راہم کئے جا رہے ہیں تو ا

 

ر کی طرف سے ف ذی 

 

 پ 

ک
 

 جیسے خانے اختیاری ہیں۔ اگر معلومات سکوی

ک

 ا ئ ماں / بیوی / سرپرس

ک

ر / سرپرس
 
 والد / شوہ

ک

ت  جیسے معلومات درج کر سکت

ر سے تعلقات " میں " نہیں ذی 

 

 پ 

ک
 

ئچاہتا ہے ، تو" سکوی

 

 گئے " چ   ا ئکس کا انتخاب کریںہ ی ںائگر ا ئلغ اظہار نہیں کرا

 

  دی 

  کی  جائے  گی اگر بچہ  کی عمر ا ئنچ  اتل  سے کم ہے،  تو اس صورت  میں  آدارر نمبر /والدین ا ئ رشتہ دار کی  ای  آئی  ڈی  لازمی طور  پر  ریکارڈ  
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 تشہیر 

ذ

 

ر، منافع اور د

 

ذی 

ٹ

سڈ
سی 
ریل(( اکٹ   آدار ر ) مالی اور دیگر 

ک

ریحاتی  ی

ک

(  کے تحت تشہیر6)3کے سیکشن   6102مات کی ی  

 راہم کیا ہے

 

 ف

ٹ
 

ر نے دستخط/ انگوٹھے کی پری ذی 

 

 پ 

ک
 

 یقینی ائیئیں ہ  اس تشہیر کے خلاف سکوی

 ئ لازمی ہے

 

رات کے ا ئرے میں مطلع کرا

ث

ر کو اس تشہیر کے ای ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

 

 


ک
 

ئنیآپریٹر اور سکوی

ث

ر کی طرف سے نظر ا ذی 

 

  پ 

 :گئے خانوں کی آپریٹر دوا ئرہ تصدیق روور کریں 

 

ر کے اہم خانوں کو پڑھ لیں۔ ذیل میں دی  ذی 

 

 پ 

ک
 

 اندراج مکمل کرنے سے پہلے آپریٹرسکوی

ئم کا ہجے ) لازمی(  –

 

ر کے ا ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

 صحیح صنف)لازمی( –

ئریخ پیدائش ) لازمی( –

ک

 صحیح عمر / ا

: -پتہ  –

 

ئؤن/ شہر: ضلع: اسٹیٹ )لازمی( پن کوڈ: بلڈن

ٹ

اؤں / ا  

ئم  ) لازمی(  -رشتہ داری کی تفصیلات   –

 

 : رشتہ دار  کا ا

ک

والدین/شرت  حیات / سرپرس  

ئ )لازمی( –

 

 ہوا

ک

ر کا صاف اور درس ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

 وبا ئل  نمبر  )لازمی( –

ل آئی  ڈی ) اختیاری( –
ٹ 
 م
ی

 ا

ڈی جیسے  الفاظ  ان خانوں میں  درج تو نہیں جن میں کوئی معلومات داخل نہیں ہیں  آپریٹر کو یہ یقینی ائی لینا چاہئے ہ  این   اے، این  –  

راہم نہیں کیا گیا ہے تو ان غیر لازمی خانوں کو خالی جھوڑ دا ئ جائیگا –

 

ئ ف

ٹ

ر کی طرف سے کوئی ڈاا ذی 

 

 پ 

ک
 

جہاں سکوی  

ر کی طرف سے کر – ذی 

 

 پ 

ک
 

 میں ذککور مکمل معلومات کی تصدیق سکوی

ک

ر کی طرف سے رووری ہےاندراج کی درخواس ذی 

 

 پ 

ک
 

رجمہ کا تصدیق سکوی

ک

ئ لازمی ہے، اسی طرح اندراج کی تکمیل سے پہلے مقامی زا ئن کا ی

 

اا  

 
راہ  خاندان کا اتئن آف رر/ تعارف کنندہ /سری 

 
 

 آپریٹر / سپر وای

 رر پر
گ

 

ٹ
ف

ر اندراج کا اختتام اپنے 
 
راہم کرکے کرےآپریٹرکے لئے رووری ہے ہ  وہ ہ

 

 ف

ٹ
 

ی  

 ئ ہے

ک

راہم کر دا ئ جاا

 

 اور ف

ٹ

 
رر کا اتئن آف ایکٹوی

 
 

رک استثنائیوں کی صورت میں سپر وای

ٹ

 
 ا ئیو م

 رک کی تصدیق درج کی جائے گی

ٹ

 
 ا ئنچ اتل سے کم عمر بچے کے لئے ، والدین / رشتہ دار کی منسلک ا ئیو م

  راہ خاندان پر مبنی اندراج کے لئے، تعارف رک تصدیق جائیگیتعارف کنندہ /سری 

ٹ

 
راہ خاندان کی ا ئیو م کنندہ /سری   

 
 منظوری  رسید کی پرنٹنگ

 آؤٹ آپریٹر کے لئے لینا  رووری  ہے 

ٹ
 

( پر مشتمل منظوری رسید کی پری

ک
 

 ای  آئی  ڈی ) اندراج کی شناج
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 ئ ہوااور اسے اسکیننگ کے

 

ر کو کاؤنٹر سلپ پر دستخط کرا ذی 

 

 پ 

ک
 

ئ ہواسکوی

 

راہم کرا

 

  لئے ف

 

 لازمی اسکیننگ

  پر مشتمل دستخط شدہ منظوری سلپ  اندراج مکمل )

ک
 

رات اور ای  آئ ی ڈی  ) اندراج کی شناج

 

ئ رووری ہےآدارر اندراج/ تصحیح فارم، اصل معاون دستاوی 

 

کرنے کے لئے اسکین کرا  

 ر کو و ذی 

 

  پ 

ک
 

رات سکوی

 

اپس کر دئے جائیں گے  اور  آپریٹر  کو  چاہئے  ہ  انہیں اپنے  ا ئس  نہ رکھیںتمام  دستاوی   

 بایو میٹرک ڈاٹا جمع کرنے کی تفصیلی ہدایات
 

 اورآنکھ کی

ٹ
 

رر پری
گ

 

ٹ
ف

رک آلات  جیسے 

ٹ

 
ئ لینے کے لئے اندراج ایجنسیوں کے لئے  ایس  ٹی  کیو  سی  سے تصدیق شدہ  ا ئیو م

ٹ

رک ڈاا

ٹ

 
ا ئیو م

ٹ
 

 ایس  تلی  کی پری

ک

رک آلات کی فہرس

ٹ

 
ئ رووری ہے۔ تصدیق شدہ ا ئیو م

 

 لینے والے آلات کا استعمال کرا



ٹ
 

  اتی
 
 پر وبجود ہے /http://www.stqc.nic.in ۔ٹی۔ کیو۔ سی۔ کی وی

 

 ٹ ائں،  پھر  دائیں  ہاھ   کی
گل

 

ن
رتیب کے اتھ  لینا  رووری  ہے ،  س   سے  پہلے  ا ئئیں  ہاھ   کی  چار  ا

ک

 ی

ٹ
 

رر پری
گ

 

ٹ
ف

  

ٹ ائں  پھر  دونوں  انگوٹھے
گل

 

ن
 چاروں  ا

 لے  سکے  

ٹ
 

ئہ   وہ  پری

ک

رک آلہ  پر  انگلیوں کو صحیح  طریقے  سے  رکھیں  ا

ٹ

 
 ا ئیو م

 

   آلات  پر  انگلیوں  کی  پوزیشن  

ٹ
 

رر  پری
گ

 

ٹ
ف

 کوئی  چمکدار  روشنی  نہیں  پڑنی  چاہئے۔ 

ک

راہ  راس رک  آلہ  پر ی 

ٹ

 
ا ئیو  م

کے لئے د ئر

ث

ات  کا  استعمال کریںیے گئے اش . 

 ٹ ائں صحیح  سمت  میں  رکھیں
گل

 

ن
رک  آلات  پر  ا

ٹ

 
 ا ئیو  م

 رک  ڈیوائس  کی  پلیٹ  کو  وقتا  فوقتا  صاف کرنے  کے  لئے  ہلکے  رواں  سے  خالی  کپڑے  کا  استعمال کریں

ٹ

 
 ا ئیو  م

 ریں  آر س  ہیں ،  تو  وقتا روی  تصوی 

 

 
ر  ا ئ  ج
 
فوقتا  کھرچ  کی  جانچ  کریں  اگر  مقام  ارتکاز  سے  ا ئہ  

 ئ  ہے

ک

راب  ہو  جاا

 

ئ  کافی  پریشر  کی  وجہ  سے  معیار ج

 

،  بہت  ہلکی  پرنٹس  ا

ٹ
 

رر  پری
گ

 

ٹ
ف

  کٹ آف، گیلی/ دھندلی  

ٹ
 

رر  پری
گ

 

ٹ
ف

 

 

   ر  کو  صابن  سے ذی 

 

  پ 

ک
 

ر  کے  ہاھ  صاف ستھرے  ہوں ) مٹی، تیل وغیرہ سے(۔  اگر روورت  پڑے  تو  سکوی ذی 

 

 پ 

ک
 

ہاھ   دھونے  کے  لئے  کہا  جائےسکوی  

 ٹ ائں  بہت  زا ئدہ  خشک  ا ئ  گیلی  نہ  ہوں
گل

 

ن
 ا

 

ٹ
 

رر  پری
گ

 

ٹ
ف

 کی جانی چاہئے ہ  ا ئئیں  ہاھ  / دائیں  ہاھ  / دونوں انگوٹھے 

ک

ر  سے  درخواس ذی 

 

  پ 

ک
 

  کے  لئے سکوی

ٹ
 

ئ ہ  ہتر  رابطہ چاروں انگلیوں کی  پری

ک

  اکینر  پر  رکھیں  ا

رر پرنٹس  کا  طول  ورض   زا ئدہ  سے  زا ئدہ  ہوقائم  ہو  اور  لی
گ

 

ٹ
ف

   ئی   

 اکینر  پر صحیح سے نہ رکھی جا 

ٹ
 

رر پری
گ

 

ٹ
ف

 اگلی   کا  اپر  والا  بند

ک

  ت
 
ٹ ائں فلیٹ رکھی جائیں، اور ج

گل

 

ن
  ئےاس ا ئت کو یقینی  ائیئیں ہ  ا 

 

ک

رر نہیں ہو تو آپریٹر کو چاہئے ہ  وہ چار دفعہ 
چ 
 
کی پ

ری ہو جائیںاگر خود کار طریقے سے 
 
 ہ  آلہ کی تمام لائٹیں ہ

ک

رر کریں یہاں ت
چ 
 
ی پ  

 

 فنگر پرنٹ کیپچر
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 جاتے 

 

 عمل رائے ذیل میں دی 
 
  سے کچھ قاب

 

 عمل رائے کی جانچ کریں۔ اتفٹ ویئر کی جای
 
ئکام ہونے پر ، آپریٹر کو چاہئے ہ  قاب

 

رر ا
چ 
 
کی پ

ہیں   

 ر نہیں ہے رای   وبجودہ انگلیوں کی تعداد متوقع انگلیوں کی تعداد کے ی 

  طریقے سے نہیں رکھی ئی اگلی  صحیح –

 بہت زا ئدہ  دا ئؤ ) ڈیوٹی اتئیکل( –

 بہت کم دا ئؤ –

ری حصہ لا پتہ ہے –

 

 مرک

 بہت  زا ئدہ  نمی ) نمی( –

 بہت  زا ئدہ خشکی –

 میں  لی  جای   ہے  

ک

رر  پرنٹس  س   سے  ہتر  کھڑے  ہونے  کی  حال
گ

 

ٹ
 ف

 لیںزائد انگلیوں کی صورت میں، زائد انگلیوں کو چھوڑ کر اصل ا ئنچ انگلیو 

ٹ
 

ں کے  س پری  

 لینے کے دوران انگلیوں کے صحیح جگہ کی تعیین کو یقینی ائیئیں 

ٹ
 

رر پری
گ

 

ٹ
 ف

 رم کی پیروی کریں

 
 

رک استثنائی ہینڈلنگ میکای

ٹ

 
  انگلیوں کا انتخاب کریں اور ا ئیو م

 

  انگلیوں کی صورت میں، غای

 

 غای

 

 رتیب کو یقینی ائیئیں او

ک

ر رول زاویہ کے ہتر  تخمینہ کی اجازت دیںا ئئیں اور دائیں آنکھوں کی صحیح ی  

 ئ ہے

ک

ر میں بیٹھا جاا  تصوی 

ٹ

 
 میں بیٹھنا ہو ا، جیسے کی پورٹری

ک

ر کو ات  مقررہ حال ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

 راہم کرنے لئے بنیا

 

 لینے کے طریقۂ کار کے دوران آپریٹر کو فیڈبیک ف

ٹ
 

 ہے۔ پری
 
ئپنے کے قاب

 

ر کے کو ا ر ہتر  دیہ اتفٹ ویئر آنکھ کی تلی  کی تصوی  ص کا عمل انجام دا ئ جائیگا۔ اگر لی ئی  آنکھ کی تلی  تصوی 

ی 

 

چ

ث

ش

ک

ن

ری معیار کی  ی تصوی 

راہم کئے جانے والے کچھ قا

 

ئ ہے۔ اتفٹ ویئر کے ذریعہ ف

ک

 عمل فیڈبیک کے ذریعہ متنبہ کرا
 
 جاتے ہیں:معیار کا نہیں ہے تو اتفٹ ویئر آپریٹر کو قاب

 

 عمل فیڈبیک ذیل میں دی 
 
ب  

ئ ) آ –

 

ر نہیں ہے(وبندا
 
نکھ کی تلی  کا اہم حصہ ظاہ  

 آنکھ کی تلی  مرتکز نہیں ہے –

ر دیکھ ر س ہے ( –
 
ر کی نظر ا ئہ ذی 

 

 پ 

ک
 

 غلط طرح  سے نظر جمائی   ئی  ) سکوی

ئ –

 

 آنکھ کی تلی  کو وسیع کرا

 ا ئ مصنوعی روشنی سید 

ک

راہ راس ر لینے کا عمل آس ا ئس کی روشنی کے لئے حّسئس ہے۔ کوئی ی  ر کی آنکھوں پر عکس ن نہیں ہونی چاہئےآنکھ کی تلی  کی تصوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

ھے س سکوی  

 رر

 
 

ر کے ذریعہ پکڑنے کی روورت پیش آنے کی صورت میں، اندراج کرنے والے آپریٹر/ سپروای ذی 

 

 پ 

ک
 

آلہ کو مضبوطی سے پکڑنے میں مدد کر سکتا ہے۔ آلہ کو مضبوطی کے اتھ  پکڑیں۔ آلہ کو سکوی  

  ر لینے میں استعمال ہونے  بندکر دینی چاہئےچہرے کی تصوی 

ک
ک

ر لیتے وق  کو آنکھ کی تلی  کی تصوی 

ٹ
 

والی ٹیبل لای  

راب

 

ر کا معیار ج ر کی آنکھ پر پڑنے والی سورج کی روشنی ا ئ دیگر تیز روشنی سے عکس پیدا ہوں گے جس کے نتیجہ میں تصوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی
  

ٹ
 

 کریں ہ  آنکھ کی تلی  کی پری

ک

 
ر کو  اس ا ئت روور  ہدای ذی 

 

  پ 

ک
 

 کیمرے کی طرف  دیکھیں، آنکھ کو پوری طرح سے کھولیں،  پلک  نہ جھپکیں اور حرکت  نہ کریں آپریٹر سکوی

ک

راہ  راس کے  دوران وہ ی   

 پیش آر س ہے اور دوا ئرہ اسکین کرنے روورت ہے تو اس صورت میں، آپریٹر دیگر تفصیلا 

ک
ک

 دق

ک
ک

ر کو آنکھ کی تلی  اسکین کرتے وق ذی 

 

 پ 

ک
 

سرے اسکرین میں منتقل ہو جائے ، پھر آنکھ کی ت درج کرنے کے لئے دواگر سکوی

ئہ  وہ آنکھ کی تلی  اسکین کے دوران پو

ک

 ملے گی ا

ک

ر کو مستقل  دا ئؤ  سے تھوڑی  راج ذی 

 

  پ 

ک
 

ری طرح  سے آنکھ کھول  ا ئئےتلی  اسکین کرنے کے لئے لوٹ آئے۔ اس سے سکوی  

 لینے کے دوران صبر سے کام لیں، اسکرین پر اسکرولنگ 

ٹ
 

، آگے اور پیچھے منتقل ہونے کے بجائے آلہ کے جواب کا انتظار کریں آپریٹر پری  

 ایرس)آنکھ کی پتلی( کیپچر
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 کرنے کی کوشش لازمی طور پر کرے 

ٹ
 

 نہ ہونے کی صورت میں، آپریٹر آنکھ کی تلی  کو چار مرتبہ پری

ٹ
 

 روورت کے مطابق آنکھ کی تلی  کی پری

 

  ر لینے کے لئے، آپریٹر کو چاہئے ہ  وہ کامیرا  پوزیشن: چہرے کی تصوی 

ک

ر کو صحیح پوزیشن ، مناس  دوری ا ئ مناس  حال ذی 

 

 پ 

ک
 

رتیب میں لائیں نہ ہ  خود سکوی

ک

کو صحیح ی

ر لینا رووری ہے، مثال کے طور پر سر نہ گھمائے اور نہ جھکائے۔  میں رہنے کو کہیں۔اتمنے کی تصوی 

 ئ چاہئے۔ حاصل

 

رر فنکشن کا استعمال کرا
چ 
 
کی پ

رر ڈیوائس کو آٹو فوکس اور آٹو 
چ 
 
کی پ

ر نہیں ہونی ارتکاز: 

ث

 کی روشنی اور عاعع کی وجہ سے کل  سخ  ہونے سے تاثی

 

ر حرکت کی وجہ سے دھندلاپن، ھلاپپن ، غیر بیعی  رن  شدہ تصوی 

 چاہئے۔

  ر کری

ث

ئنوں کے ذریعہ صحیح بصری معائنہ کو تاثی

 

ر انداز ہوی  ہے، اور ان

ث

 کی کارکردگی میں ای

ک
 

۔ پوری سختی کے اتھ  اس ا ئت کی صلاح دیجای  ہے ہ  چہرہ فطری وضع ) ائی  ہےوضع: وضع خود کار طریقے سے چہرے کی شناج

ر لی جانی چاہئے۔  کے(، بند ہوٹوں اور کھلی آنکھوں کے اتھ  ہوں تو اس کی تصوی 

ٹ

 
 مسکراہ

 ئنی آپریٹر

 

ر انداز ہوی  ہے۔ کمزور روشنی کے اتھ  ان

ث

 کی کار کردگی میں بہت ای

ک
 

 ہوی  ہے۔مناس  اور مساوی تقسیم کردہ روشنی کی  روشنی: کمزور روشنی چہرے کی شناج

ک
ک

 میں کافی دق

ک
 

ر کی شناج وں کو چہرے کی تصوی 

 کا کوئی داغ ۔ اندراج کئے جانے والے شخص

ٹ
 

ئ چاہئے ہ  چہرے اور آنکھوں پہ کوئی اتیہ نہ ہواور نہ لای

 

رم اس طرح استعمال کیا جاا

 
 

سے اونچا کوئی  میکای

 استعمال نہ کیا جائے، اس 

ٹ
 

ئہ  آنکھوں کے نیچے کوئی اتیہ نہ لای

ک

سے اتیہ پیدا ہو سکتا ہے۔ روشنی اندراج کئے جانے والے شخص کے اتمنے رکھیں ا

 ہو۔

 ر لیں ئر کر تصوی 

ک

ئ ہے ، تو یہ ہتر  ہوا ہ  چشمہ کو اا

ک

 چشمے: اگر وہ شخص عام طور پر چشمہ کا استعمال کرا

 ہیں 

ک

جن سے چہرے کا کوئی بھی حصہ ڈھک جائے۔ بہرحال ان لوازمات کا استعمال ممنوع نہیں جو ذکہبی  لوازمات: ایسے لوازمات کا استعمال نہیں کر سکت

 اور روایتی چلن کا حصہ ہیں مثلا پگڑی۔

 ر لے سکیں جو اتفٹ ویئر کے مطالبے کو پوری کر سکیں۔ ئہ  وہ چہرے کی اچھی سے اچھی ممکنہ تصوی 

ک

ربیت  دینا رووری ہے ا

ک

 آپریٹر ز کو ی

 ہیں ، لیکن اس ا ئت کا یالل رہے ہ  والدیں کا چہرہ بچہ کے چہرہ کے اتھ  توبچوں کے لئے 

ک

  اس ا ئت کی اجازت ہے ہ  وہ والدین کی ودد میں یٹھ  سکت

 نہیں آرہا ہے۔

 عمل فیڈ 
 
 عمل فیڈ بیک کو جانچنے کی روورت ہوی  ہے۔اتفٹ ویئر میں وبجود کچھ قاب

 
ئکامی ہوی  ہے توقاب

 

ے میں ا

 

ی
 
 چ
ھپ
ک

ر   جاتے ہیں:اگر تصوی 

 

بیک ذیل میں دی   

 کوئی چہرہ وبجود نہیں ہے –

ر میں آنکھ کا فالہ   –  تصوی 

ٹ
 
ر  بہت  دور  ہے ) ان ی ذی 

 

  پ 

ک
 

سے کم ہے( 01سکوی  

ر کی چوڑائی کا ات  تہائی سے کم ہے( – ر میں آنکھ کا فالہ  تصوی   تصوی 

ٹ
 
  ہے ) ان ی

 
ی ر

ک

ر بہت ف ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

ئر کریں) سیدار دیکھیں( –

ک

 

 

 صحیح انداز اخ

ئکافی روشنی –

 

 ا

ئنی چہرہ سے نہیں مل رہا ہے( –

 

 چہرہ پر اعتماد بہت کم ہے ) خارجی کل ، چہرہ ان

ر میں  –  تصوی 

ٹ
 
ڈگری سے زا ئدہ ہے( 0015صحیح انداز اختیار کریں ) زاویہ انعراج آؤٹ ی  

ر میں( –  تصوی 

ٹ
 
ئہموار  روشنی  ) چہرے کی آؤٹ ی

 

 ا

ر میں( –  تصوی 

ٹ
 
ذ ) آؤٹ ی

ٹ  

ئ مناس   بیک گراؤپ

 

 ا

ئکافی –

 

ر میں چہرے کے احاطے میں سیا س مال سفیدی( ا  تصوی 

ٹ
 
روشنی ) آؤٹ ی  

 

 

 

 چہرے کی تصویر لینا
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6فصل   استثنائی معاملہ : 
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:استثنائی معاملہ6فصل  

 

ر زخم، انگلیوں/ ہاتھوں کی انفیکشن اور اسی طرح آنکھوں کی انفیکشن جیسے وجو ذی 

 

 پ 

ک
 

 میں نہ ہو۔ اسطرح کے استثنائی مسال سے نمٹنے کے بہت سی ایسی مثالیں ہوں گی جہاں ات  سکوی

ک

 دینے کی حال

ٹ

رکس کے تمام س 

ٹ

 
ہات کی ائیء پرا ئیو م

 لئے درج ذیل ہداا ئت کی پیروی کی جائے۔

 

ر ہینڈل کرنے میں استثنائیات مسال  کی تصوی 

ٹ
 

رر پری
گ

 

ٹ
ر ف

 

 تجاوی 

ٹ ائں
گل

 

ن
 بندھی ہوئی ا

ّ

ٹ

 
/ کٹا ہو ا عضو / پ  

 

 غای

 

ئ رووری ہے۔استثنائی فوٹوگر .1

 

ئن زد کرا

ث
 

اف کے اتھ  اتھ  استثناء کی نویت  کو اتفٹ ویئر میں ن  

ٹ لی جای  ہیں۔ .2
 

رر پری
گ

 

ٹ
ف

 ا ئقی انگلیوں کی 

ٹرھنے سے پہلے وہ اس حالک کی تصدیق کریں .3 ر سے روور پوچھاجائے ہ  آگے ی  ذی 
 

 پ 

ک
 

 سکوی

ر ہینڈل کرنے میں استثنائیات مسال ر آنکھ کی تلی  کی تصوی 

 

 تجاوی 

ئ ممکن نہیں آنکھ 

 

ر قید کرا کی تلی  کی تصوی 

 ہے

 

ئہمواری ا ئ بیماریوں  .1 ّ بندھی ہونے / ا 
ٹ

 
  ہونے ا ئ ات  ا ئ دونوں آنکھوں پر پ

 

ات  ا ئ دونوں آنکھوں کے غای

ئ ممکن نہ ہو، تو بعینہ و س ریکارڈ کیا جائے ا۔

 

ر قید کرا  کی وجہ سے اگر آنکھ کی تلی  کی تصوی 

ر سے پوچھنا رووری  .2 ذی 

 

 پ 

ک
 

ئکید کریںسکوی

ک

رھنے سے پہلے ا

ٹ

 کے ا ئرے میں آگے ی 

ک

ہے ہ  وہ اس حال  

ر ہینڈل کرنے میں استثنائیات مسال  آنکھ کی تلی  کی تصوی 
ر

 

 تجاوی 

  آنکھ

ک

 بھینگاپن / غیر مری
 

 

ئ رووری ہے۔ .1 ئن زد کرا  ث
 

 استثنائی فوٹوگراف کے اتھ  اتھ  استثناء کی نویت  کو اتفٹ ویئر میں ن

ئ رووری ہے۔اگر ات  آنکھ کی تلی  .2

 

ر قید کرا   میں ر ر ہے تو دوسری آنکھ کی تلی  کی تصوی 

ئکید کریں .3 ٹرھنے سے پہلے اک ر سے پوچھنا رووری ہے ہ  وہ اس حالک کے ا ئرے آگے ی  ذی 
 

 پ 

ک
 

 سکوی
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7فصل    اندراج / اپ ڈیٹ کی نوعیت سے متعلق آپریٹر / سپروائزر کے لئے ہدایات : 
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 م
کپ

رات 

 

 کے دوران اسکین کردہ معاون دستاوی 

ٹ

 
ر کو آدارر کارڈ جاری کرنے سے پہلے ڈیموگرافک تفصیلات اورنئے اندراج اور اپ ڈی ذی 

 

 پ 

ک
 

ٹ ائرکی جانچ کی جائے گی۔ اس کا مقصد سسٹم میں ڈیٹا کی معیارا اور صحت سکوی
ع

ئہے

 

کو یقینی ائیا  

 اندراج کے معیاری پیمانے جو پروسیس اور ڈیمو اے رر کی طرف رہنمائی کرتے ہیں
 

 رک اور ڈیمو گر

ٹ

 
رر اتھارٹی کی طرف سے بیان کردہ معیار کے پیمانے کی پیروی کرنے چاہئے اور ا ئیو م

 
 

ئ چاہئےاندراج کرنے والے آپریٹر / سوپروای

 

  سے درج کرا

 چپ 
یپ

افک تفصیلات   

 ا اور ی ط طرح کا بھی مالی معاو س سے نے ک کے لئے انہیں ذیل میں بیان کردہ طیوں ں سے نا ض رووری ہےاتھا

 

ٹ

ٹ

سی
ل

رٹی کی طرف سے یک ل   

 کا اہل نہیں ہوا 

ٹ

 
  بن سکتی ہیں ، پھر وہ کوئی اندراج / اپ ڈی

 
ا کی س

 

ٹ

ٹ

سی
ل

 کے دوران کی ئی  غلطیاں آپریٹر کے یک ل 

ٹ

 
 اندراج / اپ ڈی

 

 معیار کی

ٹ
 
رائے اندراج اور اپ ڈی جانچ ی   

 

 کیا کریں اور کیا نہ کریں شعبے

ئم

 

 ا

ئم کو ملا لینی چاہئے

 

صڈذیق کرنی چاہئے اور ا

ک

ھی

ک

ی

رات کی پوری احتیاط کے ات

 

ر کے ذریعہ بطور ثبوت جمع کئے گئے دستاوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

ئمل کریں اور نہ  س غیر ا ئرلیمانی زا ئن کا استعمال کر

ث

ئ آپریٹر کو یک ل لسٹ میں ڈالنے کا س   ہو سکتا ہےکوئی غیر اہم ا ئت نہ ش

 

یں، ایسا کرا  

 جائیں گے

 

ئ چاہئے ، اسطرح کے اندراجات خارج کر دی 

 

ئمل نہیں ہوا

ث

ئم میں ش

 

 محترمہ ، مسٹر، شریمتی اور ڈاکٹر جیسے القاب ا

ئم سے ملنا چاہئے

 

ری میں لکھے ا

 

 مقامی زا ئن میں نقل الفاظ انگری 

ئ چاہئے صنف صحیح درج کیا صنف

 

جاا  

ئ چاہئے، تصدیق شدہ ہونے کی صورت میں عمر

 

ر کے مطابق ہوا

 

ئریخ پیدائش بطور ثبوت پیش کردہ دستاوی 

ک

ر کی ا ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

 پتہ

ر سے پتہ کی تصدیق کرے اور اس سے ملا لے

 

ر کی طرف سے بطور ثبوت پیش کردہ دستاوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

 درج کرنے والے آپریٹر کو چاہئے ہ  وہ سکوی

ئ آپریٹر کو یک ل لسٹ میں ڈالنے کا س   ہو سکتا ہےکوئی غیر اہم

 

ئمل کریں اور نہ  س غیر ا ئرلیمانی زا ئن کا استعمال کریں، ایسا کرا

ث

  ا ئت نہ ش

 سے ملنا چاہئے

ک

 

 

ری میں لکھے ن

 

مقامی زا ئن میں نقل الفاظ انگری   

ئؤن / اؤں ،

ٹ

ئم، محلہ، گلی، شہر/ ا

 

ئمل ہونی چاہئے پتہ مکمل لکھنا چاہئے ، اور مکان نمبر/ ا

ث

پن کوڈ وغیرہ جیسے تفصیلات ش  

راج / اپ ڈیٹ کی نوعیت سے متعلق آپریٹر / سپروائزر کے لئے ہدایات: اند7فصل   
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 فوٹوگراف

ر صحیح طریقے سے درج کی جانی چاہئے۔ ر کی تصوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

راہم کردہ ہداا ئت کے مطابق ، سکوی

 

 یو  آئی  ڈی  اے  آئی  کی طرف سے ف

ر نہ تو بہت سیاہ اور نہ  س بہت چمکدار ہونی چاہئے  تصوی 

 شنا
 
ر کا چہرہ واضح اور قاب ذی 

 

 پ 

ک
 

ئ چاہئےسکوی

 

 ہوا

ک
 

ج  

 عملی غلطیاں

 پروسیس


ک

 صراج

ئ

 

ر قید کرا ر کی تصوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

: ر مندرجہ ذیل جگہوں سے نہیں لی ئی  ہے  رر اس ا ئت کو یقینی ائیئیں ہ  تصوی 

 
 

 درج کرنے والے آپریٹر / سوپروای

 )ر وغیرہ ر تصوی 

 
 

ر کی ہارڈ کاپی ) ا ئسپورٹ اتی  تصوی 

 ر مانیٹر پہ کوئی تصوی   

 روبا ئل میں کو ئی تصوی   

 ر رین / اخبار/ کتاب/ پوسٹر سے تصوی 

 

 
 م

 روشنی پوری طرح ہونی چاہئے۔

ک
ک

ر لیتے وق ر صاف ہو دھندلی نہ ہو۔ تصوی   تصوی 

ر کی ڈیموگرافک تفصیلات کو قید  ذی 

 

 پ 

ک
 

سکوی

ئ

 

 کرا
ئودارزا ئن استعمال نہ کی ئی  ہو

 

ئ چاہئے ہ  غیر قانونی / ا

 

رر کو یہ یقینی ائیا

 
 

۔اندراج آپریٹر /سوپر وای  

رات کی تصدیق

 

 دستاوی 

رات کی تصدیق کریں اور مندرجہ ذیل

 

ر کی طرف سے بطو ر ثبوت پیش کئے گئے دستاوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

رر کو چاہئے ہ  سکوی

 
 

  اندراج آپریٹر /سوپر وای

 :ا ئتوں کو یقینی ائیئیں

ئریخ پیدائش مماثل ہونی چاہئے۔ .1 ئم ، پتہ، اک ر سے ا 
 

 بطور ثبوت جمع کئے گئے دستاوی 

ئ چاہئے۔یو آئی ڈی اے  .2

 

رات کو  س قبول کرا

 

 کے مطابق صرف صحیح اور منظور شدہ دستاوی 

ک

رات کی فہرس

 

آئی کے منظور شدہ دستاوی   

ئہ  تمام تفصیلات صاف صاف درج کئے جائیں۔ .3

ک

رات مکمل طور پر اسکین کی جانی چاہئے، ا

 

 دستاوی 

ئ چاہئے۔ .4 ر قبول نہیں کرا 
 

ئ/ تحریف کردہ دستاوی 

ٹ

 بطور ثبوت کوئی جھوا

 ہونی چاہئے۔بطور ثبو .5
 
ر کی اسکیننگ صاف اور پڑھنے کے قاب

 

ت دستاوی   

ر سے ملنا چاہئے۔ .6
 

ئم بطور ثبوت پیش کردہ دستاوی 

 

ر کا ا

 

 کلائنٹ میں منتخب دستاوی 

ر

 

مسترد کرنے کے س  سے زا ئدہ عام وجوہات -کی غلطیدستاوی   
 

ر 

ک

رات کی وجہ سے زا ئدہ ی

 

ر کے ذریعہ جمع کئے گئے غیر صحیح دستاوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

 جاتے ہیں۔سکوی

 

  اندراجات مسترد کر دی 
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ر کے  

 

ئنی کرنے والوں کو زا ئدہ محتاط رہنے کی روورت ہے۔غلط دستاوی 

ث

ر کی جانچ کرنے میں نظر ا

 

زمرے کے تحت کچھ عمومی رد عمل ذیل میں بیان کئے گئے ہیں۔درج کرنے سے قبل اندراج سینٹر میں دستاوی   

ر کی غلطی

 

 ردّ ہونے کی وجہ دستاوی 

رغلط دستا

 

وی   

 

   

ک

رات کی فہوس

 

ر پی    او  بی / پی  او  آر / پی او  اے/ پی  او  آئ  کے طور پر اسکین کی ئی  ہوجو منظور شدہ دستاوی 

 

میں نہ ہو تو اس کو ردّ کردا ئ جائیگاکوئی بھی دستاوی   

    ہے تو اسے ردّ کر دا ئ جائیگا  

 

ر میں غای

 

ر پی او آئ دستاوی  ئم / تصوی 

 

 اگر ا

 ر دونوں ہوںمثال کے طور پر ئم اور تصوی 

 

ر کا ا ذی 

 

 پ 

ک
 

  اس میں سکوی
 

 ہو سکتا ہے ج

ک
ک

، ران  کارڈ کا استعمال  بطور پی  او  آئ کے اسی وق  

 

 آدارر کارڈ/ لیٹرڈی او بی/پی او آر/پی او اے/پی او آئ کے طور پر اسکین کی ئی  ہے تو اسے ردّ کر دا ئ جائیگا 

  کے مطابق مجاز شخص کی طرف 

ک

ر لازمی ہے،اور اس میں جاریمنظور شدہ فہرس ر کی اس میں تصوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

سے جاری کردہ سرٹیفکیٹ کی صورت میں، سکوی  

ئ رووری ہے، ورنہ اسے ردّ کردا ئ جائیگا

 

 کرنے والے شخص کی مہر اور دستخط کا ہوا

 ر کی مدت پوری ہو چکی ہے، تو اسے

 

ردّّّ کر دا ئ جائیگا اگر ڈی او بی/پی او آر/پی او اے/پی او آئ کے طور پر منسلک دستاوی   

 ئ لازمی ہے، ورنہ وہ ردّ کر دا ئ جائیگا۔

 

  کو اسکین کرا

 

ئ ہے ، تو دونوں جای

ک

 اگر ووٹر آئی ڈی کارڈ بطورپی او آئ جمع کیا جاا

 

ی یہ غلطیاں ہیںدستاویز میں مختلف قسم کی غلطیاں ہیں جن سے انرولمنٹ آپریٹر کو آگاہ ہونا چاہئے۔ دستاویز ک : 

 تفصیل غلط دستاویزکی قسم

 tمنظور شدہ فہرست کے مطابق دستاویز نہیں

 
 

آپریٹر کو دستاویزات کی منظور شدہ فہرست کے خالف اپ لوڈ 
کردہ دستاویزات کو چیک کرنا ہوگا۔ اگر آپریٹر ان دستاویزات کو 
قبول کرتا ہے جو منظور شدہ فہرست کے مطابق نہیں ہیں ، تو 

دستاویز کی غلطی کے تحت اسے مسترد  -س غلطی کی قسم ا
کردیا جائے گا۔ ذیلی غلطی کی اقسام مندرجہ ذیل اقسام کے تحت 

 ستاویز کی قسم پر مبنی ہوں گے۔د
 

 )پی او آئی )شناخت کا ثبوت 

 ) پی او اے )پتہ کا ثبوت 

  (تعلقات کا ثبوت) پی او آر 

 ی او بی )تاریخ پیدائش   

 
 
 
 

 دستاویزات کی غلطیوں کی اقسام
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اگر آپریٹر نے غلط پی او آئی ) دستاویز اپ لوڈ کی رض کریں ، ف
پی او آئی کے تحت مسترد کردیا جائے   -ہے تو ، اسے ذیلی قسم 

 .گا۔

 
 غلطی سے کیسے بچیں

اتھ گر رہائشی شناختی دستاویز کا صحیح ثبوت دے چکا ہے ، تو آپریٹر کو جانچ پڑتال کرنی چاہئے کہ آیا ڈیموگرافک ڈیٹا پروف دستاویز کے سا
 .مطابقت رکھتا ہے یا نہیں۔

 تفصیل غلط دستاویزکی قسم

مشدہ ز گ  دستاوی

 

یہ غلطی اس وقت ہوتی ہے جب رہائشی نے مطلوبہ دستاویزات 
جمع نہیں کروائے ہیں یا اندراج آپریٹر نے پیش کردہ دستاویزات 
 اپ لوڈ کرنے سے محروم کردیا ہے۔
 
 
 

 

 غلطی سے کیسے بچیں

ہی لینا چاہئے کہ پیکٹ جمع کرنے سے قبل دستاویزات اپ لوڈ کی گئیں۔س بات کا یقین بنا   
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 تفصیل غلط دستاویزکی قسم

 دستاویز کا نام غیرمشابہ

 

بالکل اسی طرح جیسے دستاویز کی غلطی منظور شدہ 
فہرست کے مطابق نہیں ، آپریٹر کو الزمی طور پر تمام 
 .ثبوت دستاویزات کی جانچ کرنا ضروری ہے
 

فی الحال، اس دستاویز کی غلطی کی قسم} قیو سی{  نوٹ:
 عمل میں استعمال  نہیں کیا جا رہا ہے
 
 
 

 

 تفصیل غلط دستاویزکی قسم

ی ات ادی ہیں جول میل میں شمار و اعداد آب  ہے ن

 

ریٹر کو یہ یقین بنانا ہوگا کہ پیکٹ میں رہائشی کی پ
ور تفصیالت   پی او اے، پی او آئ،  یا  ڈی او بی  کے بط

پیش کردہ دستاویزات میں دیئے گئے ڈیٹا سے بالکل 
مطابقت پزیزی نہیں ہے۔ ورنہ دیگر ، } قیو سی { کے 
 دوران اس طرح کی غلطی کی نشاندہی کی جائے گی۔
 

 

 

 

 

 

mailto:help@uidai.gov.in
https://uidai.gov.in/


 

یماحول ات ظام ی ے ن ت ک ے داروں شراک ئے ک چہ ل تاب دراج / رجسٹرار) ک جنسیوںا ان زر / (EAs) ی صد / سپروائ قت نندہ ی عارف / ک ار ت  انک

help@uidai.gov.in https://uidai.gov.in/ Toll free: 1947  
  

Page116 

 

 

 تفصیل غلط دستاویزکی قسم

 خراب معیارکا دستاویز

 
 

آپریٹر کو یقین بنانا ہوگا کہ اپ لوڈ کردہ دستاویزواضح ہے 
تمام ڈیٹا قابل فہم ہے۔ اور  

 

 تفصیل غلط دستاویزکی قسم

 سکین شدہ تصویر اصل کی نہیں

 
 

گر رہائشی نے اصل کی بجائے دستاویز کی زیروکس کاپی 
جمع کی ہے تو ، اندراج آپریٹر کو دستاویز قبول نہیں کرنا 
ہو گا اگر وہ اس طرح کی دستاویز کو قبول کرتا ہے تو ، 

ہوتی ہے۔ اس قسم کی غلطی واقع  
 
نوٹ: فی الحال، اس دستاویز کی غلطی کی قسم} قیو سی{ 
 عمل میں استعمال  نہیں کیا جا رہا ہے
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 تفصیل غلط دستاویزکی قسم

 جعلی دستاویز

 
 

دستاویزات جمع کرتے وقت آپریٹر کو بہت محتاط رہنا 
چاہئے۔ اگر ثبوت کے دستاویزات کے حصے کے طور پر 

ستاویزات اپ لوڈ کردی گئیں تو ، یہ کسی اور رہائشی کی د
 غلطی ہونے کا پابند ہے۔
 

 

کوالٹی چیک لسٹ کیلئے اندراج  آپریٹرز کے معیار انسٹرکشن سیٹ اپینڈکس پی سے رجوع کریں -نوٹ:   

 

 اندراج آپریٹر کی طرف سے عام غلطیاں
 

ر 
 
آپریٹر کو چاہئے ہ  ان سے نے ک میں محتاط رہیںاندراج آپریٹر کی طرف سے کی ئی  کچھ عمومی غلطیاں یہاں دیجای  ہیں۔ ہ  

اگر اندراج رسید/ آدارر کارڈ  ڈی او بی/پی او 

آر/پی او اے/پی او آئ کے طور پر منسلک ہے: 

ر مان کر 

 

کوالٹی جانچ میں انہیں غیر صحیح دستاوی 

 مسترد کر دئے جائیں گے۔

 

 / پتہ

ک
 

 ثبوتاندراج آپریٹر کو اندراج کی رسید/ آدارر کارڈ  شناج

ک

ئ چاہئے۔ یہ س  درس

 

ئریخ  پیدائش کے ثبوت کے طور پر منسلک نہیں کرا

ک

/ ا  

ر اپ لوڈ کرنے پر اندراج آپریٹر کو یک ل لسٹ میں ڈ

 

الا جاسکتا ہے۔نہیں ہیں اور کوالٹی چ   کے دوران انہیں مسترد کر دئے جائیں گے۔ غیر صحیح دستاوی   

ر:آدارر لیٹر 

 

غیر صحیح دستاوی 

 نہیں POI/POA/PORبطور

ک

درس

رات کے تحت

 

  ہےاور اسے غیر صحیح دستاوی 

 ردّ کر دا ئ جائیگا۔

ر ا

 

 
ئ چاہئے ہ  ڈی او بی/پی او آر/پی او اے/پی او آئ کے طور پر جو بھی دستاوہ

 

سکین اور قبول کیا جا رہا ہے وہ یو آئ  ڈی  اندراج کے دوران ، اندراج آپریٹر اس ا ئت کو یقینی ائیا

ئریخ اے  آئ کی منظور شدہ د

ک

ر کو قبول کرنے سے قبل ا

 

ئ چھاہئے ہ  کوئی بھی دستاوی 

 

 ہے۔  آپریٹر کواس ا ئت کو بھی یقینی ائیا

ک

 کے مطابق درس

ک

رات کی فہرس

 

کے ستاوی 

رمانہ عائد ہونے کے اتھ  اس کو یک ل لسٹ میں ڈالا جا سکتا ہے۔
 
ر قبول کرنے پر آپریٹر پر ج

 

 ہے۔ غیر صحیح دستاوی 

ک

ر درس

 

 حساب سے دستاوی 
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ر: ووٹر آئی ڈی کی صرف ات  غیر

 

 صحیح دستاوی 

ئ 

 

ر ماا

 

  کی ئی  اسکین کردہ کاپی غیر صحیح دستاوی 

 

جای

جائیگا۔  

 اسے اس ا ئت اندراج آپریٹر کی طرف سے کی جانے والی ات  عام غلطی، جو کوالٹی جانچ میں دیکھی جای  ہے، وہ یہ ہ  ووٹر آئی ڈی پتہ کے ثبوت کے طور 

ک
ک

پر قبول کرتے وق

  اسکین نہیں کی ئی  تو اندراج مسترکو یقینی

 

  اسکین کئے جا تے ہیں۔اگر ووٹر آئی ڈی کی دونوں جای

 

رات کی دونوں جای

 

ئ چاہئے ہ  دستاوی 

 

د کردا ئ جائیگا۔ ائیا  

ئم اور 

 

ر کے ا ذی 

 

 پ 

ک
 

ر: سکوی

 

غیر صحیح دستاوی 

راہ کی  ر کے بغیر پرنسپل /اؤں کے سری  تصوی 

 قبو
 
ئقاب

 

 ا

ٹ

فکٹ
ی 

ٹ

ٹ
ل طرف سے جاری کردہ سر

ئ جائیگا۔

 

 ماا

 ، اندراج آپریٹر اس ا ئت کو

ک
ک

 کو قبول کرتے وق

ٹ

فکٹ
ی 

ٹ

ٹ
راہ /پرنسپل کی طرف سے لیٹر ہیڈ پر بطورپی او اے/پی او آئجاری کردہ سر  پر اؤں کے سری 

ٹ

فکٹ
ی 

ٹ

ٹ
 یقینی ائیئے ہ  سر

ر دستخط شدہ اور مہر لگی ہوئی اور جاری کرنے والی اتھارٹی کا دستخط کے  ر کی تصوی  ذی 

 

 پ 

ک
 

ئ جائیگا اور سکوی

 

 کو صحیح نہیں ماا

ٹ

فکٹ
ی 

ٹ

ٹ
ر کے ہے، تو سر  بغیر تصوی 

ٹ

فکٹ
ی 

ٹ

ٹ
اتھ  ہے۔ اگر سر

 ردّ کر دا ئ جائیگا۔

ری میں ڈیموگرفک 

 

رجمہ کی غلطی: انگری 

ک

ی

 تفصیلات مقا می زا ئن سے نہیں ملتی ہیں

 آپریٹر کو محتاط رہنا چاہئے۔ اگر کیپس

ک
ک

ر کی ڈیمو گرافک تفصیلات کو داخل کرتے وق ذی 

 

 پ 

ک
 

ئ سکوی

 

رجمہ پر توجہ دینے کی روورت ہے۔ آپریٹر کو یہ یقینی ائیا

ک

 لاک آن ہے، تو ی

ری میں درج کئے گئے ڈیمو گرافک تفصیلات مقامی زا ئن سے مل ر س ہیں، ورنہ اندراج ردّ کردا ئ جائیگا۔

 

 چاہئے کی انگری 

ئم 

 

ر کے ا ذی 

 

 پ 

ک
 

پی او آئ: پی او آئ میں سکوی

ئمل ہے

ث

 کے اتھ  'رضف' ش

ئملآپریٹر س پی

ث

ئم ش

 

ئم کے اتھ  رضفی ا

 

ر کے ا ذی 

 

 پ 

ک
 

ر میں سکوی

 

 اس ا ئت پر توجہ کریں، ہ  ثبوت کے طور پر جمع دستاوی 

ک
ک

رات قبول کرتے وق

 

 تو نہیں ہے۔  او آئ دستاوی 

ئ چاہئے جو

 

ئم ہوا

 

ر میں صرف و س ا

 

ر کو ردّ کر دئے جائیں گے۔ جمع کردہ پی او آئ دستاوی 

 

  اندراج فارم میں درج ہے۔کوالٹی جانچ کے دوران اس طرح کے دستاوی 

ر کی عمر  -عمر ذی 

 

 پ 

ک
 

ئ:سکوی

 

ر کا بے جوڑ ہوا تصوی 

ر دونوں ملتی جلتی ہوں  اور تصوی 

ئ لازمی ہے۔خاص طور پر بچوں کی

 

ر کے اتل پیدائش کی تصدیق پورے احتیاط کے اتھ  کرا ذی 

 

 پ 

ک
 

 ہو جای  ہے، تو سکوی

ک

ئریخ پیدائش کی وضاج

ک

  ا
 

 صورت میں، مقرر ج

ئریخ پید

ک

ئ چاہئے۔کردہ ا

 

 والدین کے اتھ  اتل پیدائش کی تصدیق کرا

ک
ک

ائش درج کرتے وق  
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8فصل    خالف ورزیاں اور سزائیں :
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8فصل    خالف ورزیاں اور سزائیں :

 

 آدارر اکٹ  اور ضوابط کے مطابق خلاف ورزا ئں اور سزائیں

 
 تبدیل ہیئت پرسزا

 

رم
 
 سزا ج

راہم ک کر کے جو بھی بدییل یئت  ا ئ ی ط غلط ڈیموگرافک ا ئ ا ئ

 

رک معلومات ف

ٹ

 
یو م

 

ک

ی ٹ
 ق
حقی
ئ ہے ، خواہ مردہ ہو ا ئ زندہ، 

ک

دوسرے شخص کی یئت  اختیار کرنے کی کوشش کرا

 میں ہو ا ئ تصورمیں

 تین اتل کی قید 

 ا ئ    

 010111رمانہ
 
 کا ج

ک

ت  

 ا دونوں

ئ 

ک

رک معلومات کو بدییل کرا

ٹ

 
ہے ا ئ بدییل کرنے کی کو شش جو بھی ڈیموگرافک ا ئ ا ئیو م

ئہے نقصان پہنچانے کے ارادے سے ا ئ شرارت کے طور پر ا ئ ی ط آدارر نمبر والے 

ک

کرا

 اپناتے ہوئے بدییل یئت  ا ئ ی ط دوسرے شخص کی یئت  اختیار کرنے کی 

ک
 

شخص کی شناج

 میں ہو ا ئ تصورمیں،

ک

ی ٹ
 ق
حقی
کوشش کے ذریعہ ، خواہ مردہ ہو ا ئ زندہ ،   

 3 ا ئ ا 

ک

س سے زا ئدہ کی قید اوراتل ت  

 010111رمانہ
 
 کا ج

ک

ت  

 سے متعلق معلومات حاصل کرنے کا مجاز نہ 

ک
 

جو بھی اس اکٹ  کے دفعات کے تحت شناج

ئ ہے ہ  اس کو ایسا 

ک

ئ کرا

 

ہوتے ہوئے، الفاظ، سلوک ا ئ چال چلن کے ذریعہ اس ا ئت کا بہاا

 کرنے کا اختیار دا ئ گیاہے

 3 کی قید اور 

ک

اتل ت  

 010111 کا 

ک

رمانہت
 
ج  

  رمانہ
 
 ہو سکتا ہے ا ئ دونوں 0کمپنیوں کی صورت میں، ج

ک

لاکھ ت  

 
 شناخت سے متعلق معلومات کے انکشاف کرنے پر جرمانہ

 

رم
 
 سزا ج

 سے متعلق معلومات جو بھی جان 

ک
 

دوران اندراج ا ئ تصدیق جمع کردہ شناج

ئ دوسری صورت میں  ر کرے ، منتقل کرے ا ئ نقل کرے ، ا 
 
بوجھ کر ظاہ

ئ  عا کے کے تحت ا ئ پھیلا ئے ی ط ایسے شخص سے جو مجاز نہیں ہے ، اس اکٹ  ا 

ئ نظام کے تحت ا ئ خلاف ورزی میں جو اس اکٹ  کے دفعات  ی ط معاہد ہ ا 

کے تحت درج ہیں  

 3 کی قید اور 

ک

اتل ت  

 010111رمانہ
 
 کا ج

ک

ت  

  رمانہ
 
ئ  0کمپنیوں کی صورت میں، ج  ہو سکتا ہے ا 

ک

لاکھ ت

 دونوں

mailto:help@uidai.gov.in
https://uidai.gov.in/


 

یماحول ات ظام ی ے ن ت ک ے داروں شراک ئے ک چہ ل تاب دراج / رجسٹرار) ک جنسیوںا ان زر / (EAs) ی صد / سپروائ قت نندہ ی عارف / ک ار ت  ک

 انرولماٹ اور اپڈیٹ

help@uidai.gov.in https://uidai.gov.in/ Toll free: 1947  
 

Page121 

 

 

 
ک غیر مجاز رسائی پر جرمانہ سی آئ ڈی آرت  

 

 

 

 

 

 

 

رم
 
 سزا ج

 اٹھارٹی کی طرف سے اختیار نہ ہوتے ہوئے بھی جوجان بوجھ کر:

a. ئ ہے ری شناختی ڈیٹا کے مخزن تک راتئی ا ئ  راتئی کا ارادہ کراک
 

 مرک

b. ئ

ک

ذ کرا

  

ہے ی ط طرح کاڈیٹاسی آئ ڈی آر سے ا ئ متحرک اسٹوریج میڈیم سے ڈاؤن لوڈ ، نقل ا ئ اد  

c. ئ ہے ک
 

 
  ب
 
ئ ہے ا ئ داخل کرنے کا س

ک

ی آئ ڈی آرمیں داخل کرا

ش

رس ا ئ دیگر کمپیوٹر کے نقصان دہ چیزن ں

 

 وای

d. ئ ہے ک
 

 
  ب
 
ئ ہے ا ئ پہنچانے کا س

ک

 سی آئ ڈی آرمیں وبجود ڈیٹا کو نقصان پہنچاا

e. ئ ہے ک
 

 
  ب
 
 راتئی حاصل کر نے میں رکاوٹ ڈالتا ہے ا ئ رکاوٹ کا س

ک

 سی آئ ڈی آرت

f. ئ ہے  

ک
 

 
  ب
 
ئ ہے ا ئ اکا ر کا س

ک

 راتئی سے اکا ر کرا

ک

رد ت

 

 راتئی حاصل کر نے کا مجاز ف

ک

 سی آئ ڈی آرت

g.  ئ ہے، سیکشن 5کے ذیلی دفعہ ) 62سیکشن

ک
ٹ  

ئ ہے ، ا ئ ا ئب

ک

ر کرا
 
 60( کی خلاف ورزی میں ی ط طرح کے معلومات کو ظاہ

ئ ہے ا ئ ا

ک

ئ ہے، ا ئ اوپر ذککور دفعات میں ی ط شخص کی خلاف ورزی میں ی ط طرح کے معلومات کو پیش کرا

ک

ستعمال کرا

ئ ہے

ک

 کی مدد کرا

h.  ئ ہے ا ئ ذف کراک
 

ئ ہے ، د

ک

را ئد کرا ی ط بھی متحرک اسٹوریج میڈیم میں ا ئ سی آئ ڈی آرمیں جمع شدہ معلومات کو ی 

ری طرح نقصان پہنچا ئ ہے ا ئ اسے ی ط بھی ذریعہ سے ی 

ک

 کو کم کرا

ک

 
ئ ہے، اسکی قیمت اور افادی

ک

ئ ہے ا ئدبدییل کرا

ک

ا  

i.  ئ ہے، ا ئ چورانے ، چھپانے را ئد کراک ئ ہے، ی  ئ ہے، چھپااک ٹھارٹی کے ذریعہ استعمال شدہ کمپیوٹر کے بنیادی کوڈ کی چوری کراک

ئ ہے نقصان پہنچانے کے ارادے سے

ک
 

 
  ب
 
را ئد کرنے ا ئ بدییل کرنے کا س  ، ی 

 3ا ئ اس سے زا ئدہ کی قیداور 

ک

اتل ت  

  رمانہ جو
 
  ہوالاکھ سے کم نہیں 01ج

 
 سی آئ ڈی آر میں ڈیٹا کے ساتھ چھیڑ چھاڑ کرنے پر سزا

 

رم
 
 سزا ج

ئر نہ ہونے کے ا ئجود جو بھی آدارر نمبر والے شخص سے 

ک

 

 

اتھارٹی کی طرف سے اخ

ئ درا ئفت کرنے کے ارادے سے سی آئ  متعلق معلومات کو بدییل کرنے اسے ا 

 حرکت اسٹوریج میڈیم میں 
 
ئ ڈی آر ا ئ ی ط بھی قاب ئ ہے ا 

ک

وبجود ڈیٹا کااستعمال کرا

ئ ہے

ک

 اس کے اتھ  چھیڑ چھاڑ کرا

 3کی قیداور 

ک

اتل ت  

 010111رمانہ
 
 کا ج

ک

ت  
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 درخواست دہندہ ادارے کے ذریعہ غیر مجاز استعمال پر سزا

 

رم
 
 سزا ج

 دہندہ 3کے ذیلی سیکشن  2جو بھی ، سیکشن 

ک

کی خلاف ورزی میں درخواس

رد کی

 

ئ کی حیثیت سے ی ط بھی ف

ک

 سے متعلق معلومات کا استعمال کرا

ک
 

 شناج

 ہے

 3کی قید 

ک

اتل ت  

 010111رمانہ
 
 کا ج

ک

ت  

  ،ئ  0کمپنیوں کی صورت میں رمانہ ا 
 
 کا ج

ک

لاکھ روپیہ ت

 دونوں

 
 مطالبات کی اطالع کی عدم تعمیل پر سزا

 

رم
 
 سزا ج

 دہندہ ادارہ ہونے کی حیثیت

ک

ئ درخواس  جوبھی ، اندراج کرنے والی ایجنسی ا 

(کے  3کے ذیلی سیکشن) 2( ا ئ سیکشن 6کے ذیلی سیکشن )3سے ، سیکشن 

ئکام ہو جای  ہے

 

 تحت مطالبات کو پورا کرنے سے میں ا

 0کی قید 

ک

اتل ت  

 010111 رمانہ
 
 کا ج

ک

روپےت  

  ،ئ  0کمپنیوں کی صورت میں رمانہ ا 
 
 کا ج

ک

لاکھ روپیہ ت

 دونوں

 
 عام سزا

 

رم
 
 سزا ج

ئ رم جو بھی، اس اکٹ  کے تحت ا 
 
 تعین  کردہ اصول وضوابط کے تحت کوئی ج

ئ 

ک

رمانہ ی ط جگہ نہیں ادا کیا جا ا
 
ئ ہے جس کے لئے کوئی خاص ج

ک

کا ارتکاب کرا

 ہے پھر یہ سیکشن

 ات  اتل تک کی قیداور 

 650111 رمانہ
 
 کا ج

ک

روپےت  

  ،ئ  0کمپنیوں کی صورت میں رمانہ ا 
 
 کا ج

ک

لاکھ روپیہ ت

 دونوں
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 کمپنیوں کی طرف سے جرم

 

رم
 
 سزا ج

رم کا ارتکاب کیا گیا 
 
اس اکٹ  کے تحت جہاں ات  کمپنی کی طرف سے ی ط ج

ر وہ شخص جو کمپنی کاروا ئر کا ذمہ دار تھا، 
 
 وبجود ہ

ک
ک

رم کے وق
 
ہے، ارتکاب ج

ئ جائیگا اور اس کے خلاف کاروائی کی جائیگی اور اس کے 

 

کمپنی کو مجرم گرداا

: مطابق سزا دی جائے گی  

 میں ایسا کچھ وبجود نہیں جو اس طرح کے ی ط بھی اس ذیلی سیکشن

راہم کی ئی  ہے، اگر 

 

رار دیگی جو اس اکٹ  کے ف

ک

شخص کو سزا کا مستحق ف

رم کا ارتکاب اس کے علم میں نہیں ہوا 
 
 کر دے ہ  ج

ک

 
ئی

ث

وہ شخص یہ ا

 و ری 
 ی
ی

 

ٹ
ل

رم کے ارتکاب سے روکنے کے 
 
ئ یہ ہ  اس نے اس ج ا 

 کوشش کی ۔

 وب جود ی ط بھی چیز کے ا ئوجود، پاںں اس ( میں0اس ذیلی سیکشن )

رم کا ارتکاب کیا گیا 
 
اکٹ  کے تحت ی ط کمپنی کی طرف سے ی ط ج

ریکٹر ، 

 

رم کا ارتکاب کمپنی کے ڈای
 
 ہو جائے ہ  ج

ک

 
ئی

ث

ہے اور یہ ا

ئ انکی  مینیجر، سکریٹری ا ئ کمپنی کے دیگر افسروں کی رضامندی میں ا 

ہوا، اس طرح کے  چشم پوشی می ںٹ ائ ان کی غفلت کی وجہ سے

ئ  رار دا 

ک

ریکٹر ، مینیجر، سکریٹری ا ئ کمپنی کے دیگر افسروں کو مجرم ف

 

ڈای

جائیگا اور ان کے خلاف کاروائی کی جائے گی اور اس کے مطابق سزا 

 دی جائے گی۔

 
 ہندوستان سے باہر کئے جانے والے جرم یا خالف ورزی کے لئے درخواست دینے کا ایکٹ

 

رم
 
 سزا ج

( کے دفعات کے مطابق، اس اکٹ  کے دفعات کا 6 )ذیلی سیکشن

رم ا ئ خلاف ورزی پر ہوا جس کا ارتکاب ہندوستان 
 
اطلاق ی ط بھی ج

رد کی طرف سے ہو اس کی  عمیت سے صرف نظر 

 

ر ی ط ف
 
سے ا ئہ

 کرتے ہوئے۔

( کے مد نظر، اس اکٹ  کے دفعات کا اطلاق ی ط بھی 0ذیلی سیکشن )

رم ا ئ خلاف ورزی پر ہوا 
 
رد کی ج

 

ر ی ط ف
 
جس کا ارتکاب ہندوستان سے ا ئہ

ی آئ ڈی 

قش
عل

ک

ن

رم ا ئ خلاف ورزی کے عمل کا 
 
طرف سے ہو، اگر اس ج

 آرمیں وبجود ی ط ڈیٹا سے ہے۔

 
 تحقیقات جرم کی اہلیت

 

1973 ر چیز سے صرف نظر کرتے ہوئے، ات  پولیس آفیسر جسکا رتبہ پو
 
ئمل ہ

ث

لیس انسپکٹر سے کم نہ ہو،وہ اس اکٹ  کے تحت ی ط کے مجرمانہ کاروائی سے متعلق کوڈ میں ش

رم کی تحقیق کریگا
 
 بھی ج
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 جرمانے دیگر سزاؤ ں میں مخل نہ ہوں

 

 

ئفذ کرنے سے نہیں روکے ا۔

 

رمانے ا ئ سزاؤں کو ی ط بھی قانون کے تحت ا
 
رمانہ دوسرے ج

 
ئفذ شدہ کوئی ج

 

 اس اکٹ  کے تحت ا

 
 جرائم کی سنوائی

 

  اس اکٹ  کے تحت

 

 کا اختیار نہیں ہوا، اور نہ اتھارٹی ا ئ کوئی آفیسر ا ئ اس کی طرف سے اختیار دی 

ک

رم کی سماع
 
 سزا ج

 
 کو ی ط بھی قاب

ک

رد کی طرف سے ی ط بھی کےال

 

گئے ف

 کو محفوظ کریگی۔

ک

 
 کی ئی  شکای

 کواس اکٹ  کے تحت .

ک

 سے نیچے ی ط بھی کےال

ٹ

 
 ا ئ چیف جسٹس مجسٹری

ٹ

 
روپولیٹن مجسٹری

ٹ

 
رم میں مجرم ھہراانے کا ق  نہیں۔چیف م

 
 سزا ج

 
  قاب

 

 

یںوجہ سے جرم اور سزائ یک یوجہ خراب یکے دوران ک یٹانرولمنٹ / اپ ڈ  
 

 
 مطابقت پذیری کی گئی لیکن اپلوڈ نہیں ہوا

 

 کمی کی نویت 
ماہانہ طور پر کاروائ کی جا گی ۓ  

I.  ئریخ سے

ک

 اپلوڈ میں دنوں کے بعد اندراج پیکٹ کے 01اندراج کی ا

ئخیر

ک

 ا

II.  ئریخ سے

ک

ئخیر61اندراج کی ا

ک

کے بعد اندراج پیکٹ کے اپلوڈ میں ا  

ئریخ سے 

ک

ری کی ئی  لیکن اپلوڈ نہیں ہوا: اندراج کی ا ذی 

 

دنوں 31مطابقت پ 

 پیکٹ اپلوڈ نہیں کیا جائے تو یہ سمجھا جائیگا ہ  پیکٹ ضائع ہو گیا

ک

 ت

I.  ر اندراج پیکٹ پر
 
  گےروپے وصول کئے جائیں 65ہ

II.  ر اندراج پیکٹ پر
 
روپے وصول کئے جائیں گے 51ہ  

III.  ر اندراج پیکٹ پر
 
روپے وصول کئے جائیں گے 51ہ  

 یسےج یزپانچ دن کے اندر اپ لوڈ نہ ہونے پر انرولمنٹ فر
۔یںگئے ہ یئےمختلف کنٹرول نافذ کرد  
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ک غلطی  (DE) ڈیموگراف

 
جا ماہانہ طور پر کاروائ کی کمی کی نویت   گی ۓ  

راب کوالٹی، 

 

ر کی ج ڈیٹا کی کوالٹی سے متعلق یہ کچھ غلطیاں ہیں جیسے تصوی 

 صریح صنف، ا ئ ریخ پیدائش کی غلطی وغیرہ۔

ر پیکٹ پر 
 
ر معاملہ میں ہ

 
ررافک طیوں ں کے لئے ہ

مگ
 
ی

روپے کی رقم  65ماہانہ طور پر مجموعی ڈ

 وصول کی جائے گی

 جائیگا (Iپریٹر کو معطل کر دا ئ دنوں کے لئے آ 021-مقدمات ہونے پر  30

II) ئس مقدمات ہونے پر
 
ات  اتل کے لئے آپریٹر کو معطل کر دا ئ جائیگا۔ -پ  

 

 
رک غلطیا ئ

ٹ

 
 III(BE-III)یو م

 

 کمی کی نویت 
ماہانہ طور پر کاروائ کی جا گی ۓ  

ر ہداا ئت کے مطابق نہیں ہے  تصوی 

 روپے کی رقم وصول کی جائے گی۔65پر پیکٹ 

رکماہانہ

ٹ

 
 طیوں ں کے لئے  III - طور پر مجموعی ا ئیوم

 دنوں کے لئے آپریٹر کو معطل کر دا ئ جائیگا۔ 021-مقدمات ہونے پر  (1) 30

 ات  اتل کے لئے آپریٹر کو معطل کر دا ئ جائیگا۔ -مقدمات ہونے پر50 (2)

 
 I ایو میٹرک غلطی ب

 

ماہانہ طور پر کاروائ کی جا کمی کی نویت  گی ۓ  

 اگلی  کی ا ئ مکمل آنکھ کی تلی  کی پرس پو پوری طرح نہیں لی ئی  ہےمکمل  

 BE ر ر کی تصوی   کے اندر تصوی 

 ر  دوسرے شخص کی استثنائی تصوی 

روپے کی رقم وصول کی 0111پر مقدمہ کے حساب سے پر پیکٹ 

رک

ٹ

 
 طیوں ں کے لئے: I - جائیگی۔ ماہانہ طور پر مجموعی ا ئیوم

ات  اتل کے لئے  - لئے ا ئ اس سے زا ئدہ مقدمے کے 0 .1

 آپریٹر کو معطل کر دا ئ جائیگا۔

 مقڈذمے کے لئے 5 .9
ہ
  -ا ئ اس سے زا ئد

ک

ا ئنچ اتل کی مدت ت

کے لئے آپریٹر کو معطل کر دا ئجائیگا۔ اگر مجموعی غلطی کی تعداد 
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 ات  ا ئ اس سے زا ئدہ ہو تو مناس  قانونی کاروائی کی جائیگی

 
 II بایو میٹرک غلطی 

 

تکمی کی نوعی  ۓ گیماہانہ طور پر کاروائ کی جا 

 نہیں ہے 

ک

ر کی کوالٹی درس ر میں تصوی   استثنائی تصوی 

 ر میں استثنا ئیت صریح نہیں ہے  استثنائی تصوی 

 پر پیکٹ کے حساب سے وصول کی جائیگی 65پر مقدمہ 

رک

ٹ

 
 :طیوں ں کے لئے II - ماہانہ طور پر مجموعی ا ئیوم

کے لئے آپریٹر کو دنوں  021-مقدمات ہونے پر  30 ۔1

 معطل کر دا ئ جائیگا۔

ات  اتل کے لئے آپریٹر کو معطل کر  -مقدمات ہونے پر50 ۔2

 دا ئ جائیگا۔

 
 تصویر کی تصویر

 

 ۓ گیماہانہ طور پر کاروائ کی جا کمی کی نوعیت

ئنی ہو

 

ر سے لی ئی  ہو/ غیر ان ر دوسری تصوی    ات  تصوی 
 

 ج

 ل کی جائے گی۔کی رقم وصو 0111پر مقدمہ پر پیکٹ 

رک

ٹ

 
 :طیوں ں کے لئے I - ماہانہ طور پر مجموعی ا ئیو م

ات  اتل کے لئے آپریٹر کو معطل  -ا ئ اس سے زا ئدہ مقدمے کے لئے  0 ۔1

 کر دا ئ جائیگا

 مقڈذمے کے لئے 5 ۔2
ہ
 کے لئے  -ا ئ اس سے زا ئد

ک

ا ئنچ اتل کی مدت ت

ات  ا ئ اس سے  آپریٹر کو معطل کر دا ئجائیگا۔ اگر مجموعی غلطی کی تعداد

 زا ئدہ ہو تو مناس  قانونی کاروائی کی جائیگی

 
 غیر قانونی زبان

 

 ۓ گیماہانہ طور پر کاروائ کی جا کمی کی نویت 

 رہائشی کے ڈیموگرافکس میں غیر قانونی / فحش زا ئن کا استعمال
 کی رقم وصول کی جائے گی۔ 0111پر مقدمہ پر پیکٹ 

رکماہانہ طور پر مجموعی ا ئیو 

ٹ

 
 :طیوں ں کے لئے I - م
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ئ اس سے زا ئدہ مقدمے کے لئے  0 ۔1 ات  اتل کے لئے آپریٹر کو  -ا 

ئ جائیگا۔  معطل کر دا 

ئ اس سے زا ئدہ مقدمے کے لئے 5 ۔2  کے  -ا 

ک

ا ئنچ اتل کی مدت ت

ئ  لئے آپریٹر کو معطل کر دا ئجائیگا۔ اگر مجموعی غلطی کی تعداد ات  ا 

ئدہ ہو تو مناس  قانونی  کاروائی کی جائیگی اس سے زا 

 
 ندراج ایجنسی کی کارکردگیا

 

 ۓ گیماہانہ طور پر کاروائ کی جا کمی کی نوعیت

UIDAI ر اندراج
 
کی ہداا ئت اورطریقہ کار کی تعمیل کرتے ہوئے ، ہ

ایجنسی کی کارکردگی کی درجہ بندی اندراج کے معیار کے پیمانہ کی بنیاد پر کی 

 جائے گی

ذ EA % سے کم ہے، تو01جہ بندی اگر کارکردگی کی در

ٹ

کو رپ 

% 25زون میں رکھا جائیگا، اور اگر اگر کارکردگی کی درجہ بندی 

ئ جائیگا   کر دا 
ّ
سے کم ہو جای  ہے، تو ایجنسی کے اندراج کا عمل معطّ

 سے EA اور اکا 

ک

ئ جائیگا۔3کوڈفہرس  اتل کے لئے خارج کر دا 

 

 
 نظرثانی

 ۓگیائ کی جاماہانہ طورپرکارو کمی کی نوعیت 

 
ئہیوں / خلاف ورزیوں کی 

ک

رہ لینے کے دوران بے شمار کوا

 
 

سہ ما س کارکردگی کا جای

 ادا رقم کی 
 
رہ لینے 51اطلاع دی گئیں، ا ئ روکی ئی  رقم قاب

 
 

% سے زا ئدہ ہوئی  جای

 کی مدت کے دوران۔

کوڈ اور  PA اتلوں کے لئے ان کا3ایجنسی کی کارکردگی معطل کردی جائے گیااور 

ئم ہٹا دا ئ جائے ا۔

 

 سے ا

ک

 فہرس

مقرر کردہ ہداا ئت کی صریح خلاف ورزی دھوہ  د س کے ااراد ے کے امکان 

رار کر  UIDAI -بغیر

ٹ
 
رار ج

ٹ

ر سے ی  ذی 

 

 پ 

ک
 

ذمات کے لئے سکوی

 

سے متعلق د

رہ بلا اجازت

 
 

ئاور دوران جای

 

ئ/ بدعنوانی میں ملوثّ ہوا

 

 PEC قیمت وصول کرا

ئ

 

 چلاا

ر واردات کے لئے 
 
 اور ات  اتل کے لئے آپریٹر کو یک ل لسٹ میں ڈالنا 510111ہ

مقرر کردہ ہداا ئت کی صریح خلاف ورزی دھوہ  د س کے ااراد ے کے امکان کے 

رر کی  UIDAI - اتھ 

 
 

ئ) آپریٹر / سوپروای

 

ر کے اتھ  چھیڑ چھاڑ کرا اتفٹ وی 

ر مشین کے لئے 
 
 آپریٹر کو یک ل لسٹ میں ڈالنااتلوں کے لئے  5اور  0110111ہ
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 ۓگیائ کی جاماہانہ طورپرکارو کمی کی نوعیت 

)

ک

رک کا متبادل راس

ٹ

 
 ا ئیو م

ر کی غلطی 

 

 Iدستاوی 

 ر

 

 جعلی دستاوی 

 ر

 

  دستاوی 

 

 غای

ر کی طیوں ں کے لئے:

 

 ماہانہ مجموعی دستاوی 

 کے لئے آپریٹر کی -ات  ا ئ ات  سے زا ئدہ مقدمہ کے لئے 

ک

ات  اتل ت

 معطلی

 کے لئے آپریٹر کی معطلی -ا ئنچ ا ئ اس سے زا ئدہ مقدمے کیلئے 

ک

 ا ئنچ اتل ت

  قانونی کاروائی کی جائے گی اگر مجموعی طیوں ں کی تعداد ات  ا ئ اس  مناس

 سے زا ئدہ ہو گی

 

 

ر کی غلطی

 

   II دستاوی 

 ر

 

 غیر صحیح دستاوی 

 ئ

 

ر کے اندر ڈیٹا کا بے جوڑ ہوا

 

 دستاوی 

 

ک

 
ئم میں کےم مناس

 

ر کے ا

 

 دستاوی 

 

ر کی طیوں ں کے لئے

 

  II ماہانہ مجموعی دستاوی 

 31 دنوں کے لئے معطلی 021آپریٹر کی -لئے ا ئ اس سے زا ئدہ مقدمے کے 

 51  کے لئے آپریٹر کی  -ا ئ اس سے زا ئدہ مقدمے کے لئے 

ک

ات  اتل ت

  معطلی

رکی غلطی کے لئے مالی محرک)

 

 (IIIاور I،IIدستاوی 

ر

 

ر کی  II اور I دستاوی 

 

کی غلطی ڈیموگرافک غلطی سمجھی جائے گی اوراسے دستاوی 

 اس مہینے کے چ   شدہ پیکٹوں کی اجمالی تعداد کے غلط پیکٹوں کی اجمالی تعداد کی فیصد

ر کی غلطی کے اتھ  

 

ر دستاوی  رای   شمار کیا جائیگا اور اس مہینہ کے کل ادائیگی کے ی 
 
مقاب

 کٹوی  کی جائے گی

ر دورہ میں کل ادائیگی کی   
 
ر ماہانہ ادائیگی کے ہ

 
%کی در سے روک لیا جائیگا 51کل مالی محرک پر روک لگاتے ہوئے: ہ   
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 آپریٹروں کے خالف کاروائی

 تفصیل غلطی کی نوعیت

 ڈیموگرفک غلطی 

 رک غلطی

ٹ

 
 ا ئیو م

 ر ر کی تصوی   (POP)تصوی 

 ر کی ڈیموگرافکس میں غیر قانونی / فحش زا ئن کااستعمال ذی 

 

 پ 

ک
 

 سکوی

 جعلیPoI/ PoA  کے ذریعہ اندراج، نقلی منظوری کی رسیدجاری

ر میں ئ/ یو آئی ڈی اے آئی اتفٹ وی 

 

چھیڑ چھاڑ کر کے کوئی اندراج  کرا

ئ

 

 کرا

  رر کو

 
 

مہینے سے لے کر 2غلطی کی نویت  کی بنیاد پرآپریٹر / سوپر وای

 کے لئے یک ل لسٹ میں ڈالا جا سکتا ہے5

ک

 اتل ت

 مناس  قانونی کاروائی حتمی طور پر لی جائے گی 
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ے اور بدعنوانی سے بچنے کے لئے کسٹمر کو تسل ی دینے میں بہتری الن :  9باب   
 اندراج سٹاف کے لئے ہدایات
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: کسٹمر کو تسل ی دینے میں بہتری النے اور بدعنوانی سے بچنے کے لئے اندراج سٹاف کے لئے ہدایات9باب   

 

ذٹ کرنے میں اتھارٹی کی طرف سے تیار کردہ اصول وضوابط پر قائم رہنے میں

ٹ

  ی ط طرح کا احرااف دیکھیں ، تو لد  از لد  متعلقہ اتھارٹی کو اطلاع دیںاگر آپ آدارر اندراج اور اپ 

 :روگردانیوں کی اطلاع دینے کے لئے ذیل میں دئے گئے تنظیمی ڈارنچے کا استعمال کریں

    

رر آپریٹر

 
 

 آر  او  )متعلقہ( ای  اے )نوڈل افسر( سپر وای

 

ر سینٹر
 
رک نمونہ ) ہ

ٹ

 
 م

 

ن

ث

 ش
کلی

ئ رووری ہےایکس 

 

ر کرا
 
  میں ظاہ

ررودں کی صورت میں

 

ر کی صورت میں :ی  ذی 

 

 پ 

ک
 

رک والے سکوی

ٹ

 
 :معذور اشخاص ا ئ استثنائی ا ئیو م

 اور 

ٹ
 

، دونوں آنکھ کی تلی  کی پری

ٹ
 

رکس جیسے دسوں انگلیوں کی پری

ٹ

 
آپریٹر کو چھاہئے ہ  وہ تمام ا ئیو م

ر کو قید کرنے کی کوشش کرے۔  تصوی 

رک ڈ

ٹ

 
رکس کو گرفت میں لانے سے قاصر ہے ، تو آپریٹر کو چاہئے ہ  اگرا ئیو م

ٹ

 
ررودں کی ا ئیو م

 

یوائس ی 

رر آپشن کو اختیار کرے۔
چ 
 
کی پ

 وہ فورس 

 

 

رکس لینا 

ٹ

 
ئن زد کرکے ا ئقی دیگر ا ئیوم

ث
 

آپریٹر کو صرف اس اتفٹ ویئر میں مخصوص استثنائیت کون

 چاہئے۔

ر بھی آپریٹر کے لئے رووری ہے ہ  وہ شذوذ کو پوری وضا  سے درج کرنے کے اتھ  شذوذ کی تصوی 

ک

ج

 لے۔

 

ئم

 

 :سینٹر کا ا

ئم ارو رابطہ نمبر

 

 :آپریٹر کا ا

ئم اور رابطہ نمبر

 

ررکاا

 
 

 :سپروای

ئم اور رابطہ نمبر

 

 :ّ ای اے ) نوڈل افسر ( کا ا

ئم اور رابطہ نمبر

 

 :رجسٹرار ) نوڈل افسر( کا ا

 یل( کا رابطہ نمبر یو آئی ڈی

ک

 
آپریٹرکو چاہئے کی  ***:اے آئی ، آر او، شکای

 وہ کاروائی کرنے میں معذوروں اور بزرگوں ترجیح دیں

 : 

: 

: 

: 

: 

: 

: 

: 
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 ذمہ داری
نہ کریں کریں   

ی میں ہتر  ی لانے کیلئے

ّ
سل

ک

ن

 کسٹمر کی 

رر کے معیاری طریقہ کار کو یقینی ائیئیں: آپریٹر / سپر   اندراج ایجنسی

 
 

ڈیوٹی پر وبجود آپریٹر / سپر وای

ئم رجسٹر میں درج کریں، آپریٹر / سپر

 

ررکا ا

 
 

ربیت اور تصدیق کریں،  وای

ک

ررکی ی

 
 

وای

 میں درج کریں اور فعال ائیئیں EA آپریٹر کو

ٹ

ذ وج پورب

ٹ

 اپ 

 UIDAI  کنندہ کی مدد سے ڈیوائس سے 

ک
 

رج

 

کے علاقائی دفتر / ڈیوائس ف

ربیت کو یقینی ائیئیں

ک

ربیت اور آپریٹر کی ی

ک

 متعلق ی

 کو یقینی ائینے کے لئے منا 

 

س  نشست کی آپریٹر کے ذریعہ معیاری ڈیٹا رکاڈن

راہم کریں

 

 ف

ک

 سہول

  روں کے سولات کے حل کو یقینی ذی 

 

 پ 

ک
 

 کے بندوبست اور سکوی

ک
ک

بھیڑ اور وق

 ائیئے کیلئے 'ہیلپ ڈیسک' قائم کریں

 ئپ بطور متبادل دستیاب کریں

ٹ

ر اندراج سینٹر میں کم سے کم ات  لیپ ا
 
 ہ

 کو بچانے کے لئے پہلے سے اندراج ڈیٹا کو ا 

ک
ک

لگ اور جمع سینٹر میں اندراج کے وق

 کرلیں

 صرف UIDAI  رک آلات  س نصب کریں۔ یقینی

ٹ

 
سے منظور شدہ ا ئیو م

ر میں اندراج کے لئے رووری لوازمات دستیاب 

 

ائیئیں ہ  تمام اندراج کے مراک

 ہیں

  ر اندراج کے اختتام پر انگلیوں کی پریٹس کو واضح طور پر لے نے کی اہمیت کو
 
ہ

رر / آپریٹر کو حساس ائیئیں

 
 

 سپروای

 ر   اندراج سینٹر میں شرح کارڈ سپاںں ہےہ 

  کے متعدد سیٹوں کے لئے ات   س 

ک
 

آپریٹر کی شناج

 ا ئسورڈ کا استعمال کریں

  ( کوئی دو آپریٹر کے ا ئس ات   س جیسے آپریٹر آئی ڈی

 صارف کوڈ ( نہیں ہونی چاہئے

  رکس کو

ٹ

 
ر کے ا ئیو م

 
 

 آپریٹر ا ئ سپر وای

ک
ک

 کے وق

 

بورڈن

 ل کرنے سے ںدرج کرنے میں  عت کا استعما

 رر کی تعیین نہ کریں

 
 

 غیر مصدقہ آپریٹر آپریٹر / سپر وای

  ئ نہ

ک

ر میں نصب آلات کے معیار سے سمجھوا

 

اندراج مراک

 کریں
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آپریٹر / سپر وائزر -ای اے اسٹاف    رتیب کو یقینی ائیئیں، جیسے میز کی اونچائی، آلات

ک

ر کی مناس  ی

 

کی  اندراج کے مرک

ئ،سفید پس منظر کی روشنی اور 

 

ر کا آپریٹر کا ا ئلکل اتمنے ہوا ذی 

 

 پ 

ک
 

پوزیشننگ، سکوی

 پوزیشن اور تناؤ۔

  ر سے اندراج کے عمل کو مختصرانداز میں بیتا ذی 

 

 پ 

ک
 

اندراج کے دوران اور پہلے سکوی

 ملے

ک

ر کے لئے آاتنی ہو اور ڈیٹا درج کرنے میں سہول ذی 

 

 پ 

ک
 

ئہ  سکوی

ک

 دیں ا

 ئم اگر رہائشی پڑھنے

 

 پر قادر نہ ہو تو اسے پڑھ کر ائیئیں۔ اور اس ا ئت کو یقینی ائیئیں ہ  ا

 ہیں

ک

 ، صنف، پتہ، رشتہ کی تفصیلات ددرس

 ں کے اتھ  اچھے اخلاق سے پیش آئیں 
 

ث
 

 دوران اندراج صبر سے کام لیں اور رہائ

 

  ر کا وبا ئل نمبر سسٹم میں درج کر لیا ذی 

 

 پ 

ک
 

 گیا ہےاس ا ئت کو یقینی ائیئیں ہ  سکوی

  ل کے استعمال کی اہمیت کو
ٹ 
 م
ی

ذٹ میں ا

ٹ

ر کو اندراج / اپ  ذی 

 

 پ 

ک
 

یقینی ائیئیں ہ  سکوی

 سمجھا دی ئی  ہے

  نئے اندراج کے رد ہونے کو کم کرنے لئے اندراج سے آپریٹر کے لئے رووری ہے

 تلاش کریں

ک

ذوانس سرچ" کا استعمال کریں -کی وہ " آدارر کی سہول

ٹ

 اپ 

 کے ا ئرے میں رہائشی کو آدارر جاری ہو 

ک
ک

ذٹ ہونے میں لگنے والے وق

ٹ

نے / ا ئ اپ 

۔ 01ائیئیں، مثال کے طور پر 

ک

 دنوں ت

  رہائشی کو ائیئیں ہ  وہ یو آئی ڈی ایے آئی کی طرف سے آدارر جاری ہونے کے

 آدارر ڈاؤن لوڈ کریں

 

 ہونے کا ایس ایم ایس ملنے کے بعدالیکٹرات

  ا ئ 0091رہائشی کو ائیئیں ہ  وہhelp@uidai.gov.in  پر رابطہ کریں

ا ئ  01اگر دنوں کے بعد بھی رہائشی کو آدارر جاری ہونے کا ایس ایم ایس نہ ملے 

 آدارر ڈاؤن لوڈ کرنے کے لئے دستیاب نہ ہو تو ۔

 

 الیکٹرات

  راہم کریں اور اس کو یقینی ائیئیں کہاندراج کے دوران

 

رہائشی کے لئے آاتنیاں ف

 چالو رہے ا

ک
ک

ر وق
 
 کریں ہ  وہ درج رہائشی کی اسکرین ہ

ک

ور رہائشی سے درخواس

ئل کر لیں۔

ک

 کئے جا رہے ڈیٹا کی چانچ پڑا

 کی آدارر سے متعلق ی ط 

 

ٹ

ذٹ کے لئے اتھارٰ

ٹ

 طرح کے اپ 

 طرف سے تعین  کردہ رقم سے زا ئدہ طلب نہ کریں

  راب

 

 کا معیار ج

ٹ
 

رکس ا ئ انگلیوں کی پری

ٹ

 
استثنائی ا ئیو م

ہونے کی صورت میں ی ط بھی رہائشی کو اندراج سے منع نہ 

 کریں

 رہاشی سے تلخ لہجے میں ا ئت نہ کریں 

 م کئے بغیر دوا ئرہ رہائشی کے پہلے اندراج کی کیفیت معلو

 اکا  اندراج نہ کریں

 

 

  راہم نہیں

 

جن خانوں میں آپریٹر کی طرف سے کوئی ڈیٹا ف

 وغیرہ درج نہ کریں N/A,NA کیا گیا ہے وہاں
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 رجیح دیں

ک

ررودں اور حاملہ خواتیں کو ی

 

 کاروائی کرنے میں معذوروں ، ی 

  اپنی طرف سے اندراج فارم میں کوئی بدییلی نہ کریں۔ اگر رہائشی فارم کے اندر

کے لئے رووری ہے ہ  وہ تصدیق معمولی سے معمولی بدییلی پر بضد ہو تو، آپریٹر 

کنندہ سے رابطہ کرے۔ اس صورت میں آپریٹر رہائشی کو تصدیق کنندہ کے ا ئس 

نرمی سے جانے اور بدییلیاں کرنے اور پھر ان پر تصدیق کنندہ سے دستخط کروانے 

  جا کر اندراج فارم میں ی ط طرح کی بدییلی کریں۔

ک

 کریں ی

ک

 
 .کی ہدای

 

 

 

 

 

 

 ذمہ داری
نہ کریں کریں   

 دھوکہ اور بدعنوانی سے بچنے کے لئے

آپریٹر / سپر وائزر -ای اے اسٹاف     کو چھوآدارر کلائنٹ 

ٹ

 ڑمیں اپنی آپریٹر آئی ڈی سے لاگ ان کریں اور س 

ک
ک

تے وق

ذو اکا استعمال 

ٹ  

ئہ  کوئی دوسرا آپ کے ذریعہ لاگ ان وپ

ک

 کو بند کر دیں ا

 

ن

ث

 ش
ٹ کی
ن ل

ا

 اندراج کے لئے نہ کر سکے

 لاگ ان ا ئسورڈ امسلسل بدییل کرتے رہیں 

 

 ری کا عمل انجام دیتے رہیں ذی 

 

 ا ئقاکےگی سے آپریٹر کی مطابقت پ 

 تھارٹی کی طرف سے مقرر کردہ معیاری طریقہ کار کی پیروی کریںا 

 صرف مقررکردہ POI/POA کا  س استعمال کریں 

  سے ی ط طرح کی بدعنوانی کا علم ہو تواس صورت  

 

اگر ی ط ای اے اسٹاف کی جای

 میں عملی طور پر اتھارٹی کو مطلع کریں

 فال ، بیک اپ اور اندراج سے متعلق ڈیٹا UIDAI اا ئت کے مطابق کے ہد

 شش نہ کریںاندراج کلائنٹ/ مشین میں مداخلت کی کو 

  ،ر نہ لیں ر سے تصوی  ی ط رہائشی کے اندراج کے لئے تصوی 

ر ی ط رہائشی کی  ئ، اشیاء، جانوروں کی تصوی 

ک

نہ  س ی ط دیوا

ر کی جگہ استعمال کریں، نہ  س رہائشی کے ڈیموگرافک  تصوی 

 تفصیلات میں غیر قانونی زا ئن کا استعمال کریں

 رک لینے سے نے ک کے لئے ی ط ا ئلغ کو

ٹ

 
بطور بچہ درج  ا ئیو م

نہ کریں ا ئ ا ئنچ اتل سے کم عمر کے ی ط بچہ کو بطور ا ئلغ 

 اندراج کرنے کی کوشش نہ کریں

  اندراج کی غر  سے ی ط بچہ کا ذمہ دار ا ئ والدین بننے کا

 بہانہ نہ کریں

  ر اپلوڈ نہ کریں

 

 میں غلط دستاوی 

ک

 
ی ط بھی اندراج کی حمای
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 اسٹور کریں

 رک کے استثنائی مسال کو بند کر دیں

ٹ

 
  کوشش کرنے کے بعدتمام ا ئیو م

 
  واج

  ذٹ کے آغاز سے پہلے اندراج مشینوں کے

ٹ

ر اندراج / اپ 
 
اس ا ئت کو یقینی ائیئیں ہ  ہ

ر دن درج کیا جارہا ہے
 
رر ز ہ

ٹ

ٹ ٹ

 

ن ی

 جی پی ایس کوآرڈ

 

 

 

 ہ۔جیسے ی ط اخبار کے اسکین کردہ کاپی وغیر

  ں کے آدارر میں اپنا وبا ئل نمبر اور ای میل آئی 
 

ث
 

رہائ

 ڈی کا استعمال نہ کریں

 نہ کریں 

 

رکس کو خلط ملظ

ٹ

 
 دوران اندراج رہائشی کے ا ئیوم

 ی ط اور  پریٹر کے ذریعہ کئے گئے اندراج پر دستخط نہ کریں 

 اصل POI/POA  ر ا ئ

 

کے علاوہ کو ئی بھی دستاوی 

ر ا ئ فوٹو 

 

 کاپی قبول نہ کریںاسکین شدہ دستاوی 

 رہائشی کی POI/POA  ا ئ کی کوئ  کاپی ) ہارڈ 

 کاپی کی کل  میں( نہ رکھیں

 

 الیکٹرات

 

 

 آدھار کی تصحیح کا طریقہ کار
 

 

 آدارر کی تصحیح کے اسباب 

 رہائشی اپنے آدارر لنک کرنے کی لد ی میں ہو –

 نہیں پہنچ 01 –

ک

 منزل ت

ک

  سکیدنوں کے بعد بھی درخواس

 رسید کھو دی EID/UIDرہاشی  نے  اپنی  –
 

 آدارر جنریشن: عموما، اندراج ایجنسی سے UIDAI  کی طرف سے اندراج پیکٹ کی وصولیابی 

ئبع ہے01کے دن سے زا ئدہ سے زا ئدہ

ک

 لگتا ہیاور تصدیق سے متعلق تمام کاروائی کے ا

ک
ک

 کا وق

ک

 دنوں ت

   ،ریل(: عموما

ک

  سے اندراج پیکٹ کی وصولیابی کے دن سے لیکرزا ئدہ سے زا ئدہ  کیCIDR کے  UIDAIآدارر کی ی

 

 لگتا ہے آدارر کے پتے پر پہنچنے میں01جای

ک
ک

 دن کا وق

 

 کے ذریعہ تمام پتوں پر بھیجا جاتے ہیں، رجسٹرڈ وبا ئل نمبر استعمال کرتے ہوئے 

ٹ

ذین پوس

ٹ  

ریل( کا طریقہ: اپ

ک

 سے ڈاؤنلوڈ کیا جا سکتا ہے ، UIDAI ی

ٹ
 

  اتی
 
ا ئ ایم آدارر رجسٹرڈ وبا ئل نمبر استعمال کی وی

 کر کے ڈاؤنلوڈ کیا جا سکتا ہے

 ا ئ تو روانگی میں ا ئ رہائشی کے منتقل مکانی کی وجہ سے کھو جای  ہیں 

ک

 کی کیفیت: کچھ درخواس

ک

 درخواس
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 صرف اندراج آئی ڈی )ای آئی ڈی( دستیاب ہے
 

 رہائشی https://eaadhaar.uidai.gov.in/  کریںپر رابطہ 

  

 

 ای آئی ڈی نمبر ، رجسٹر وبا ئل نمبردرج کریں او ٹی پی حاصل کرنے کے لئے اور آدارر لیٹر کی پی ڈی  یف کاپی ڈاؤنلوڈ کریں) الیکٹرات

  آدارر(

  پر ایس ایم ایس کریں ، لکھیں 50020رہائشی: 

  کا یو آئی ڈی وبا ئل نمبر  14 <یو آئی ڈی اٹیٹس 

ٹ

 
 

 ا ئ>ڈی

  کا یو آئی ڈی وبا ئل نمبر  28 <یو آئی ڈی اٹیٹس 

ٹ

 
 

 >ڈی

 https://resident.uidai.gov.in/web/resident/get-aadhaar-no پر رابطہ کر کے رہائشی اپنے وبا ئل پر آدارر

 حاصل کرسکتا ہے

 ای آئی ڈی نمبر، رجسٹر وبا ئل نمبر اور او ٹی پی کی روورت ہوگی  

 )ر)پی ای سی

 

 لے سکتا ہے اتھارٹی کی طرف سے مقرر کردہ شرح کے مطابق کوئی بھی رہائشی دائمی آدارر کے مرک

ٹ
 

 آدارر کی پری

 

 سے الیکٹرات

  پر رابطہ کر سکتا ہے001رہائشی 

 help@uidai.gov.in پر رہائشی ای میل کے ذریعہ مراسلت کر سکتا ہے 

 یو آئی ڈی / آدھار معلوم ہے لیکن درخواست غائب / دستیاب نہیں ہے
 

 رہاشی https://eaadhaar.uidai.gov.in/                   ہیں 

ک

 پر رابطہ کر سکت

 آدارر درج کریں 

 او ٹی پی حاصل کرنے کے لئے رجسٹرڈ وبا ئل نمبر درج کریں 

 ئ ہے

ک

 آدارر بھی کہا جا ا

 

 آدارر کی پی ڈی ایف کاپی ڈاؤن لوڈ کریں جسے الیکٹرات

  ہیں ، لکھیں 50020رہائشی 

ک

 :پر ایس ایم ایس کرسکت

 UIDEAADHAR>پن کوڈ>>ای میل آئی ڈی >آدارر<<  
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 آدھار / UID اور / یا EID کھوئے ہوئے
 

 رہائشی https://resident.uidai.gov.in/find-uid-eid ہیں 

ک

 پر رابطہ کر سکت

  ئم صرف انگلش میں لکھیں

 

 ا

 اندراج کے دوران درج کردہ ای میل آئی ڈی ا ئ وبا ئل نمبر  

 آئی ڈی پر او ٹی پی آئیگا آدارر ا ئ ای آئی ڈی اٹیٹس  کو دوا ئرہ حاصل کرنے کے لئےرجسٹر وبا ئل نمبر / ای میل  

  ہیں 0091رہائشی 

ک

 پر رابطہ کر سکت

 help@uidai.gov.in پر رہائشی ای میل کے ذریعہ مراسلت کر سکتا ہے 

 ر پر جائیںمستقل

 

  اندراج مراک

 

 ذوانس سرچ " کے استعمال کرنے کا مطالبہ

ٹ

  کریںآپریٹر سے " اپ 

 راہم کریں

 

 اپنے اندراج کی تفصیلات کی کھوج کے لئے ڈیموگرافک معلومات ف

 رہائشی UIDAI ہیں 

ک

ردیکی علاقائی آفس پر جا سکت

 
 

 کے ی

 ر علاقائی آفس میں کچھ ہ لٹ  ڈیسک ہوتے ہیں
 
 ہ

 رہ رہائشی کی مدد کرکے کاگزاروں کو خوشی ہوگی

ث

 تاثی

 

e-Aadhaar 
ڈاؤن لوڈ کر  یکاپ یکٹرانکال یکا یآدھار ک یا استعمال کرتے ہوئے، رہائشک یسے کس یںم یقوںمندرجہ باال طر

یںسکتے ہ  

ہوگا یابدست یںفائل م یفا یڈ یپاس ورڈ محفوظ پ یکا یہ  

یں            مالحظہ کر سکتے ہ یرہائش یلئےآدھار ڈاؤن لوڈ کرنے ک      
                                        https://eaadhaar.uidai.gov.in/ 

                                             

 

Order Aadhaar Reprint 
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 آن الئن  یکفراہم کردہ ا یعہکے ذر یاے آئ یڈ یآئ یو یپرنٹآرڈر آدھار ر
 سروس ہے

  است اٹھا سکتا ہے درخو یباشندہ اپنے آدھار کو دوبارہ پرنٹ کرنے ک یکوئ
 یغلط جگہ / اصل ک یاہوا ہے  یںآدھار خط موصول نہ یاصل یںاگر انہ

ہے یگمشدگ   

 آدھار خط 

 https://eaadhaar.uidai.gov.in/ یںمالحظہ کرسکتے ہ یرہائش   

 یںدرج کر ی/آئ ڈیآئ ڈ یآدھار نمبر / ورچوئل ا  

  یںکوڈ درج کر یکیورٹیہوا س یاد  

  ک کر ۔یںدرج کر یپ ی'او ٹ یا' یجیںبھ یپ ی'او ٹ یں،پھر کل   

وصول  یپ یہے"۔ پھر او ٹ یںموبائل نمبر رجسٹرڈ نہ یرا۔، "میںکر یکہے تو باکس کو چ  یںکا موبائل نمبر رجسٹرڈ نہ یاگر رہائش
یںرجسٹرڈ موبائل نمبر درج کر یرکرنے کے لئے غ  
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01باب   ضمیمہ۔ ایس : 
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: ضمیمہو01چیپٹر   

 

 

 

ضابطہ اخالق -ضمیمہ اے  
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 ضابطہ اخالق - B ینڈکساپ
 

 ں کی مفادات کی حفاظت کے لئے پوری کوشش کریں گے۔1
 

ث
 

راہم کرنے والے رہائ

 

ذمات ف

 

 د

 

راہم کرنے والے اخلا۔2

 

ذمات ف

 

ذٹ کرنے میں د

ٹ

 ں کے آدارر اندراج اور اپ 
 

ث
 

رار کھیں گے۔ارہائ

ک

رف  قی ، دا ئتدااری، وقار اور نصفاننہ کے الی  معیار ی 

ئ ہوا۔3

 

راہم کرنے والے کو اپنی ذمہ داریوں کو فوری طور پر ، اخلاقی اور پیشہ ورانہ طریقہ سے پورا کرا

 

ذمات ف

 

 د

 محنت کا اظہار کریں، مناس  دیکھ بھال یقینی۔ 4

ک

ر ممکن حد ت
 
 ہ

ک
ک

ر وق
 
راہم کرنے والے کو ہ

 

ذمات ف

 

  ائیئیں اور آزاد پیشہ ورانہ ے کری کریں۔د

 ں سے متعلق خفیہ معلومات ، ی ط ۔5
 

ث
 

 ا ئا ئلواسطہ طور پر ی ط بھی شخص سے ان کے علم میں آنے والے رہائ

ک

راہ راس راہم کرنے والے ی 

 

ذمات ف

 

بھی زا ئن میں تقسیم نہیں کریگا، البتہ جہاں اس طرح کے انکشافات کی روورت ہے وہاں ی ط د

 ہیںاکٹ 

ک

  ا ئ قانون کے مطابق کر سکت

راہم کرنے والے ی ط بھی غیر نصفاننہ عمل میں ملوث نہیں ہوں گے۔6

 

ذمات ف

 

 د

. 

۔ خدمت فراہم کرنے والے اس بات کو بقینی بنائیں گے کہ رہائشیوں کے شکایات وقت پر اور مناسب طریقہ سے درست کیا جائے گا1  

اور اس بات کو یقینی بنائے گا کہ رہائشی کو فراہم شدہ اطالع غلط رہنمائی نہیں کررہا ہےمناسبکوششکرےگا۔خدمتفراہمکرنےوالےغلطنمائشسےبچنےکےلیے8  

ہیں جو کہ ۔ خدمات فراہم کرنے والے دفعات اور اصول و ضوابط کے فراہمی کا پاس ولحاظ رکھیں گے جو گورنمنٹ کے ذریعے وقتا فوقتا جاری ہوتے رہتے 2
 الگو بھی ہوسکتے ہیں۔

کو مہیا کی گئی ہے اس کسی طرح کا غلط اسٹیٹمنٹ نہیں دیں گے یا کسی ۔ خدمت فراہم کرنے والے دستاویزات، رپورٹس، پیپرس یا انفارمیشن جو اتھاریٹی 12
 سچ کو نہیں دبائیں گے 

مطلع کردیا وغیرہ کے بارے میں چستی کے ساتھ ۔ خدمت فراہم کرنے والے اس بات کو یقینی بنائیں گے کہ اتھاریٹی نے کسی بھی ایکشن، قانونی کاروائی 11
ے ہدایات یا ہے۔اس کے خالف انجام دیا گیا کسی بھی میٹریل میں خالف ورزی ہو یا اس کے عدم تعمیل ہوگی، کسی بھی قانون،اصول وضوابط اور اتھاریٹی ک

 کسی بھی ریگولیٹری باڈی کا

کے کام یا یا بھول کے لیے جوابدہ ہوں سز کو منعقد کرنے کے سلسلے میں اپنے ایجنسیز یا مالزمین ۔ خدمت فراہم کرنے والے ان کے اندراج اور اپڈیٹ سرو19
 گے۔

والوں کے پورے طور پر اسٹاف ہوں گے اور واجب خدمت انجام دینے والے کے لیے انتظامات ہوں گے، رہائشیوں کے لیے تجویز ۔خدمت فراہم کرنے والے13
 او ر مناسب خدمات ہوں گے 

ڈ کو ترقی دیں گے اور اپنے ایجنسیز،مالزمین اور آفیسرس خدمت فراہم کرنے والے گورننگ انٹرنل آپریشنس  کو کنڈکٹ کرنے کے لیے اپنا ذاتی انٹرنل کو۔ 11
نڈرڈس، اتحاد، کو ان کے ڈیوٹیز کے تکمیل کرنے میں مناسب انتظام کے اسٹینڈرڈ کو ڈاؤن کریں گے۔ جیسا کہ کوئی کوڈ پروفیشنل ایکسیلنس اور اسٹی

 اعتماد،معروضیت اور دلچسپیوں کے جھگڑے کے بچاؤ کے اصالحات کو بڑھاسکتے ہیں۔

چیکر تصور کو فالو کریں گے-سچائی کے لیے میکر۔ خدمت فراہم کرنے والے اپنی سرگرمیوں میں انرولمنٹ اور ڈیٹا اپڈیٹ کے یقینی 12  

. اور اپڈیشن کو کرتے ہوئے کسی فراڈ کام کو انجام نہیں دیں گے کسی بھی غلط سرگرمی، انرولمنٹخدمت فراہم کرنے والے  

. پورے ڈیٹا )ڈیموگرافک/بائیومیٹرک( کی حفاظت او بچاؤ کو یقینی بنائیں گے جو پالسیز اور پروسیزکے ساتھ مطابقت میں ۔ خدمت فراہم کرنے والے 11
ھاریٹی کے واضح کئے جاسکتے ہیں۔رہائشیوں کی طرف سے جمع کیے گئے ہیں جیسا کہ وہ اس مقصد کے لیے ات  
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اتھاریٹی کے فیصلہ کو انرولنگ ایجنسیز، آپریٹرس، سپروائز وغیرہ کے معطلی/اخراج/ڈیس امپینلمنٹ کے تعلق سے نافذ کرسکتے ۔خدمت فراہم کرنے والے18
 ہیں ، جیسا کہ مناسب ہے۔

رک فیلڈس کو فالو کرسکتے ہیں جو اتھاریٹی کے ذریعے خاص کیا گیا ہے۔ خدمت فراہم کرنے والے ڈیٹا فیلڈس، ڈیٹا ویویفیکشن اور بائیومیٹ12  

کئے  ۔ جہاں پر ضرورت ہوگی خدمت فراہم کرنے والے اس ڈیوئسیز اور آئی ٹی سسٹم کا استعمال کریں گے جن کے خصوصیات اتھاریٹی کے ذریعے منظور92
 گئے ہیں

مینٹننس کو رکھنے کے لیے متصف کیا گیا ہےاتھاریٹی کے ذریعے ریکارڈ اور ۔ خدمت فراہم کرنے والے پروٹوکال کو فالو کریں گے جو91  

پروسیس اور سسٹم کو فالو کریں گے جو جمع شدہ ڈیٹا کی منتقلی کے لیے اتھاریٹی کے ذریعے مخصوص کیا گیا ہے ۔ خدمت فراہم کرنے والے99  

یٹی پروٹوکالس کے ساتھ فالو کریں گے جیسا کہ اتھاریٹی کے ذریعے مخصوص کیا پر اعتماد طریقہ پر،پرائیوسی اور سیکور ۔ خدمت فراہم کرنے والے93
 جاسکتا ہے

پروجیکٹ کے ۔خدمت فراہم کرنے والے پروٹوکال کو فالو کریں گے جیسا کہ اتھاریٹی کے ذریعے پھیالنے اور پیغام کی کمیونیکیٹنگ،  حوالہ او ر آدھار 91
نام اتھاریٹی کے پراپرٹیز ہوئے ہیں ، اتھاریٹی اتھاریٹی لوگو، برانڈ نام، برانڈ ڈیزائن اور آدھار لوگو اور برانڈ کا انٹینٹ کے لیے مخصوص کیا گیا ہے جب سے 

 دوسرے کمیونیکشن اور اورنیسس میٹریل کے استعمال کی حد او ر موزونیت کو مخصوص کرے گا۔

و کریں گے جو آدھار پروسیس کے نفوذ کے لیے اتھاریٹی کے ذریعے مخصوص کیا گیا ۔ خدمت فراہم کرنے والے پروٹوکال، پروسیس اور اسٹینڈرڈس کو فال92
 ہے۔

 ۔ خدمت فراہم کرنے والے وقتی طور پر انرولمنٹ کے رپورٹ کو اتھاریٹی مناسب طریقے سے جمع کرے گا جیسا کہ اتھاریٹی کے ذریعے مخصوص کی92
 جاسکتی ہے۔

. ار سے متعلق اطالع کو فراہم کریں گے جیسا کہ اتھاریٹی کے ذریعے طلب کیا گیا ہے۔ خدمت فراہم کرنے والے وقتا فوقتا آدھ91  

 

یمہضم  C - فہرست یانرولمنٹ سنٹر )اصالح ک  
 

 _______________________________________________________ :رجسٹرار

 _______________________________________________ :انرولمنٹ ایجنسی:

اج سینٹر لوکیشن : پورا پتہ اندر _________________________ 

______________________________________________________________ 

______________________________________________________________ 

 ________________________________ انرولمنٹ اسٹیشن کوڈس : پورے اسٹیشنس

______________________________________________________________ 

 ________________________________ :انرولمنٹ ایجنسی سپروائزر نام

 

S. 
No. پوائنٹس یکچ  

 اندراج
 یجنسیا

 سپروائ
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S. 
No. پوائنٹس یکچ  

 اندراج
 یجنسیا

 سپروائ

یاتضرور یالزم  
A اسٹیشن   

A.1 یآئ یوبراہ کرم سز کے کنکٹنگ کے لیے:) ہمیشہ لیپ ٹاپ/ ڈیسک ٹاپ دستیاب یو ایس بی ہب بائیو میٹرک اور دوسرے ڈیوائ 
 یسکٹاپ / ڈ یپآالت کو مربوط کرنے کے لئے ل یگراور د یٹرکم یو۔ بائیںجانچ کر یک یاتخصوص ینتر یدکے ساتھ جد یاے آئ یڈ

یابٹاپ دست  USB یشہتقاضوں کے لئے ہم ینہب؛ )تازہ تر  techsupport@uidai.gov.in ۔یںکر یککے ساتھ چ)  

3.3.1.9ورژن کے لئے  یپ یما یس ای  

یکوئنسیفر یسہرٹز ب یگاگ 1.2 یاٹاپ(  یسک)ڈ یادہاس سے ز یاکواڈ کور  یکوئنسیفر یسہرٹ ب یگاگ 3.2 

, ( ٹاپ یپ)ل یراس سے ہائ یاکواڈ کور   

یادہاس سے ز یا یمر یب یج 4  

500GB HDD  

یںپورٹس درکار ہ 2پورٹ )کم از کم   USB 2.0   یڈیکیٹیڈڈ  

ہے یںسسٹم معاون نہ یٹنگبٹ آپر 21 یز وسٹا / کوئنوٹ: )ونڈو  

  

A.2  یو آئی ڈی اے آئی سافٹ ویئر سی آئی ڈی اے آر کے ساتھ انسٹالیشن اور کنفیگیرشن مینول کے طور پر انسٹال ، ٹسٹ، کنفیگر
ریلیز کے ایک مہینہ  اور رجسٹر کیا گیا ہے۔ایک نیا ورزن تازہ ترین ضرور انسٹال ہونا چاہیے تمام رجسٹرڈ لیپ ٹاپس کے

 کے اندر۔ ڈیوائس کے لیے انسٹال کیا ہوا وی ڈی امی اور سروسیز کام کررہے ہیں

  

A.3  ) دستیاب اریس کیپچرنگ ڈیوائس )ریکارڈ میک اینڈ ماڈل   

A.4 )دستیاب فنگر پرنٹ کیپچرنگ ڈیوائس )ریکارڈ میک اینڈ ماڈل   

A.5 . ل( یو آئی ڈی اے آئی کی خصوصیات کو ضرور کنفرم کرےڈیجیٹل کیمرہ )ریکارڈ میک اینڈ ماڈ     

A.6  ،فٹ وائڈ، اور اسٹینڈ فوٹوگراف لینے کے لیے دستیاب ہے 3وائٹ بیک گراؤنڈ اسکرین، نن ریفلیکٹنگ، آپاکیو    

A.7 ( کو اوپر والے ریزولیشن 51۔51ہائشیوں کے لیے ان کے ڈیٹا )کے ساتھ مزید مانیٹر817ضرب  5201 )    

A.8 تمام ڈیوائسیز جو اندراج کے لیے ضروری ہے وہ ضرور یوآئی ڈی اے آئی کی خصوصیات کے لیے کنفرم ہوں گی   

A.9  مام لوازمات کا کام پورے ٹسٹیڈ اسٹیشن پر ہوگا    

A.10 ( ے۔ انرولمنٹ اسٹیشنس کے لیے کافی ہ 1جی بی پین ڈرایو ایک سینٹر / دن آئی۔ ای  1میمری اسٹیک ڈیٹا ٹرانسفر کے لیے
دنوں کے اسٹاک کو مینٹین کرے گا 02سینٹر   
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 اندراج
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A.11  لیزر پرنٹر ؛ اچھے کوالٹی رسید کے ساتھ فوٹو کو ضرور پرنٹ کریں 1پرنٹر )اے    

A.12 ) ریمس کے لیے پانچ اسٹیشنوں کی انونٹری( 02پرنٹر پیپر )دس دنوں      

A.13  اینٹی وائرس / اینٹی اسپائویئر چیکس   

A.14 ہے۔ یالزم یکالئنٹ کا ہم آہنگ یںدن م 2. ہر یکٹویٹیکن یٹکارڈ / اندراج کالئنٹ کے لئے انٹرن یٹاڈ    

A.15 ۔یںآن بورڈ شامل ہ یںآدھار کالئنٹ م یلئےک یقتوث یاور سپروائزر مقام یٹرزتمام آپر .   

A.16 رس اور متعارف کارلوکل تصدیق کے لیے آدھار کالئنٹ میں آن بورڈیڈ  تمام آپریٹرس، سپروائز    

A.17 انرولمنٹ ڈیٹا اگر استعمال شدہ ہے تو وہ لیپ ٹاپ پر امپورٹ کے لیے دستیاب ہے-رجسٹرارس کی طرف سے پری    

A.18  اگر رجسٹرار کے پاس اضافی فیلڈس ہے جو کیپجر کی جاری ہے ، تب کے وائی آر+ سافٹ ویئر کے وائی آر + فیلڈس کو
نفیگرڈ اور ٹیسٹیڈ ہےکیپچر کرنے کے لیے جو ک  

  

A.19 پسینہ اور ہاتھ صاف کرنے کے لیے سپنج دستیاب ہے   

A.20  جی پی ایس ریسور یوآئی ڈی اے آئی اسپیک کے اعتبار سے   

A.21  کے بعد مقرر ہو 0250سیکوریٹی وجوہات کی غرض سے اندراج اسٹیشنوں کے لیے ہارڈویئر کیز) ہوسکتا ہے کہ اکتوبر    

A.22 رولمنٹ کے دوران دستاویزات کو اسکین کرنے کے لیے اسکینر، جہاں اسکیننگ استعمال کی جارہی ہے۔) پہلے سے ان
 اسکینڈ دستاویزات بھی جوڑے جاسکتے ہیں

  

B مرکز 

B.1  )ہے کے وی اے کیپیسیٹی کا ہرپانچ انرولمنٹ اسٹیشنوں کے لیے ایک سینٹر میں رکھا گیا 0بیک اپ پاور سپالئی )جینریٹر    

B.2 جینٹریٹرس کو چالنے کے لیے ایندھن کو فراہم کریں   

B.3 ڈسٹریبیوٹیڈ دستیاب ہے-پرنٹ کیا ہوا آدھار انرولمنٹ / صحیح فارم مخصوص تعداد میں سینٹرپر/ پری    

B.4   کو سی آئی ڈی آر میں ببل پیکڈ، واٹر ریسسٹانٹ، انویلپس )سی ڈی میلر ( پین ڈرائیو کو ٹرانسفر کرنے کے لیے/ ہارڈ ڈیسک
دنوں کا اسٹاک مینٹین کرے گا 02لفافے / دن/ مرکز۔ اندراج سینٹر کم ازکم  0)   

  

B.5  آدھار ایس ایف ٹی پی کالئنٹ کے تازہ ورزن کو ڈاؤن لوڈ اور انسٹال کریں اگر سی آئی ڈی آر میں ڈیٹا ٹرانسفر کے لیے آن
دنوں میں اپلوڈ کیا جانا ہے۔ انرولمنٹ کالئنٹ اس کو فریج  02و انرولمنٹ کے الئن موڈ کا استعمال کررہے ہوں۔ تمام پیکٹس ک

سے بڑھ جائے 5222کردے گا اگر اپلوڈ کے لیے پینڈنگ پیکٹ اسٹیشن پر   
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S. 
No. پوائنٹس یکچ  

 اندراج
 یجنسیا

 سپروائ

B.6  رہائشی کے پی او ائی ، پی او اے دستاویزات کی فوٹو کاپی کے لیے فوٹو کاپی کرنے والی مشین )یا معاہدہ کے حساب سے
( سہولت  

  

B.7  دنوں کی مدت کے  12کسی باہری ہارڈ ڈیسک پر ہر اسٹیشن کا کم از کم ایک دن میں دوبار ڈیٹا بیک اپ ) بیک اپ کم از کم
 لیے مینٹین کی جائے گی

  

B.8 منابس الئٹ، پنکھے اینڈ پاور پوائنٹ بہت سارے بائیو میٹرک ڈیوائس کو پلگنگ کرنے کے لیے    

B.9 طلع کیے گیے لوکل اتھاریٹیزآدھار شیڈول کے م    

B.10 اندراج شیڈول کے مطلع کیے گئے متعارف کارس   

B.11 اندراج سینٹر کا بینر انٹرینس پر رکھ دیا جائے گا   

B.12 پوسٹرس ڈیپکٹنگ انرولمنٹ پروسیس انگریزی اور مقامی زبان میں نمایاں جگہوں پر رہے گا   

B.13 الئن نمبر اور دوسرے اہم نمبرس نمایاں طور پر انرولمنٹ سینٹر کے اندر اور باہر چسپاں  شکایت کو درج کرنے واال ہیلپ
 کیے جائیں گے

  

B.14  سافٹ ویئر کا یوزر مینول موجود ریفرینس اور اسی کے اپریٹرس اویرس کے دستیاب ہوں گے   

B.15 ف کار سائن نہیں کرسکتا ہےانک پیڈ انگوٹھے کا نشان لینے کے لیے کنسرن پر جہاں رہائشی/ متعار    

B.16  بیک اپ لینے کے لیے بیرونی ہارڈ ڈیسک   

B.17 موبائن فون/ لینڈ فون/ انٹرنیٹ یو آئی ڈی اے آئی / رجسٹرار وغیرہ سے فوری رابطہ کرنے کے لیے دستیاب رہے گا    

 مقصود

C دوسر الجسٹکس   

C.1  پاور کوڈ کے لیے ایکسٹنشن باکس   

C.2 سوپ اور تاول ہاتھوں کو صاف کرنے کے لیے واٹر ،    

C.3  پینے کا پانی دستیاب ہے   

C.4  انرولمنٹ اسٹیشن آپریٹروں کے لیے کافی مقدار میں ٹیبل اور کرسیاں   

C.5 کرسیاں اور بینچیز چھاوں میں انتظار کرنے والے انرولیز کے لیے دستیاب ہے   
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No. پوائنٹس یکچ  

 اندراج
 یجنسیا

 سپروائ

C.6  ئیومیٹرک انفارمیشن کیپچرنگ کے دوران کم سے کم منتقلی کے لیے منظم کیا گیا ہے ہا/خاص روم اور فرنیچر کو با    

C.7 .  کم از کم ایک اسٹیشن جسمانی طور پر معذور ، حاملہ اور عورت شیر خوار بچہ کے ساتھ اور بوڑھے انرولی کے لیے
لمنٹ سینٹر کو زیادہ تر گراؤنڈ فلور پر رکھا مناسب ہے۔ یہ اسٹیشن صاف صاف نمایاں بینر کے ساتھ مارک کیا گیا ہے۔ انرو

 گیا ہے۔

  

C.8  تما ڈیوائس کے لیے ڈھونے کی سہولت دستیاب ہے   

C.9   میٹیریل بائیو میٹرک انسٹرومنٹس اور لیپ ٹاپس کو صاف کرنے کے لیے جیسا کہ ڈیوائش مینوفیکچرر کے ذریعے
 مخصوص کیا گیا ہے

  

C.10  ں خواتین کی انرول کے لیے دستیاب ہےایک الگ احاطہ پردہ نشی    

C.11  کام میں شفٹ تبدیل کرنے کے لیے آپریٹروں کی کافی مقدار اور آپریٹر کو تھکان سے بچانے کے لیے بھی کافی مقدار میں
 ایک تعداد ان کی جگہ موجود ہے

  

C.12 خاتون آپریٹرس/ رضار خاتون انرولیز کی مدد کے لیے   

C.13 یگ اور سؤٹ کیسز یا کسی بھی دوسرے میٹریل کو انرولمنٹ سینٹر تک لے جانے کے لیے ان جگہوں پر انرولیز کو ب
 سیکوریٹی کے انتظامات 

  

C.14  معذور اور دراز عمر کے لوگوں کے لیے جھکنے کی سہولت دی گئی ہے؛ یہ اسی لیے تجویز کیا گیا ہے کہ سیٹ اپ بلڈنگ
 کے گراؤنڈ فلور ہوگا

  

C.15  ایڈ کٹ دستیاب ہے فرسٹ    

C.16   زیادہ گرمی کی حالت میں او ایس آر کٹ اس عالقوں میں دستیاب ہے    

D  ہیلتھ اینڈ سیفٹی کنسیڈریشنس –انرولمنٹ سینٹر  

D.1 الیکٹرانک کے تمام لوازمات پورے طور پر نیچے رکھ دئے گئے ہیں   

D.2 دبا دیا گیا ہے لورپر دیواروں کے ساتھ تمام تاروں کو پورے طور پر    

D.3  جینریٹر بیک اپ اور مختلف ڈیوائسیز کو کنکٹ کرنے کے لیے وارنگ کی ضرورت ہے جو خوش اسلوبی کے ساتھ اندراج
 کے لیے استعمال کیا گیا ہے

  

D.4 ایندھن جنریٹر کے لیے یا کوئی سابھی اسٹور کیا ہوا آتش گیر مادہ کو انرولمنٹ اریا سے دور رکھا جائے گا   

D.5  فائر سیفٹی کے لوازمات نزدیک ہی دستیاب ہے   
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No. پوائنٹس یکچ  

 اندراج
 یجنسیا

 سپروائ

D.6 پاور جینریٹر کو انرولمنٹ اسٹیشن سے کافی دور رکھا گیا ہے   

D.7 لوکل ایمرجنسی ہیلپ نمبرس سینٹر پر دستیاب ہے اور آپریٹر اس سے واقف ہیں   

 __________________________ ________ 

 تاریخ  دتسخط 
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مہیضم  D - یفکیٹشناخت / پتے کا نمونہ سرٹ  
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یمہضم  E - کا خط ینمونہ رضامند یعہتعارف کار کے ذر  
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یمہضم  F - فارم یحاندراج / تصح  
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یمہضم  G - اخراج کے معامالت 
 

حذف  کے مسائل –ضمیمہ ایف   

 کیسز جو آدھار کے خذف کا مطالبہ کررہے ہوں 

: آدھار نمبر ہولڈر کا آدھار نمبر رد ہو جائے گی مندرجہ ذیل حاالت میں  

 . و اگر یہ شائع کیا گیا ہے کہ ایک ہی شخص کے لیے ایک سے زیادہ آدھار نمبر جاری کیا گیا ہے، تب حال ہی میں اسائن کیا گیا آدھار نمبر ک
 روک لیا جائے گا اور بعد والے تمام آدھار نمبر رد کردیے جائیں گے

ن کے وائلیشن میں کہاں آدھار نمبر جنریٹ کیا گیا ہےبتائے گئے گائڈ الئ  

فوٹو پر فوٹو" ایسی صورت ہے جہاں پر کور بائیومیٹرک انفارمیشن دستیاب نہیں ہے۔ جہاں فوٹو گراف انرولمنٹ سینٹر پر نیو فوٹو  
بائیومٹرک انفارمشین کیپچر نہیں  گراف کیپچرنگ کی بجائے موجود فوٹو گراف استعمال کیا گیا ہو۔اور جہاں انرولمنٹ کے دوران کور

 کیا گیا ہے تو رہائشی کا آدھار نمبررد کردیا جائے گا

غلط بائیو میٹرک ایکشپشن" کے حاالت جہاں انرولمنٹ کو "بائیو میٹرک ایکسپشن کیس کوغلط طور پر عمل میں الیا گیا ہو، تو اس  
 صورت میں آدھار نمبر رد کردیا جائے گا

رک انفارمیشن کے کیپچرنگ سے بچنے کے لیے ایک جوان کو پانچ سال کے کم عمر کے بچے کے طور پر اندراج جہاں بھی بائیو میٹ 
 کیا گیا ہے وہاں آدھار نمبر رد ہوجائے گا

 کوئی بھی دوسری حالت جو اندراج کے رد کا مطالبہ کررہا ہو جو اتھاریٹی کے فراڈ پن کی طرف لے جارہا ہو

یٹی کے ذریعے آدھار نمبر ہولڈر کو فراہم کیا گیا ہے وہ ہمیشہ کے لیے ناکارہ کردیا جائے گارد کرنے پر،خدمات جو اتھار  
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فہرست یک یزاتکے لئے معاون دستاو یٹآدھار انرولمنٹ / اپ ڈ - H ینڈکساپ  
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سہولت چارج - یںم ینڈکساپ  
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یمہضم  J - فعال ہونا یرآدھار کا غ  
ر ڈی ایٹیویٹ ہوجاتی ہیںوہ حالتیں جس میں آدھار نمب  

 

 ایک آدھار نمبر ہولڈر کا آدھار نمبر جو مندرجہ ذیل صورتوں میں ڈی ایکٹیویٹ ہوجاتا ہے 

"فوٹو کا فوٹو" اور کور بائیومیٹرک انفارمیشن دستیاب ہے : جہاں انرولمنٹ سینٹر پر تازہ فوٹو گراف کے کیپچر کرنے کی موجودہ 
اور جہاں رہائشی کے کوربائیومٹرک انفارمیشن کو کیپچر کیا گیا ہے، آدھار نمبر ڈی ایکٹیویٹ کردی فوٹوگراف استعمال کیا گیا ہے۔

جائے گی اور رہائشی کو اس کے فوٹوگراف کو اپڈیٹ کرنے کے لیے کہا گیا، اس کے فوٹو گراف کے کامبیب اپڈیٹ پر آدھار نمبر 
گاہوسکتا ہے کہ دوبارہ اس کا آدھار نمبر ایکٹویٹ ہوجائے   

غلط جزوی بائیو میٹرک ایکسپشن " کے حاالت: جہاں کچھ یقینی ایٹیربیوٹ جو بائیومٹرک انفارمیشن کو بنا رہا ہو کیپچر نہیں کیا گیا ہے  
 باوجودکہ رہائشی اس کو فراہم کرنے کی حالت میں ہے تو آدھار نمبر بے کار کردیا جائے گا

 

ولمنٹ کو بغیر ویلڈ سپورٹنگ دستاویزات کے بغیر عمل میں الیا گیا ہو آدھار نمبر بے کار جہاں وہ آخری اسٹیج میں پایا گیا ہو کہ انر .
 کردیا جائے گا جب تک کہ وہ آدھار نمبر ہولڈر کے ذریعے ویلڈ سپورٹنگ دستاویزات کے بعد اپڈیٹ کیا گیا ہے

ا ہے اور اپڈیٹ کا مطالبہ کررہا ہے ) جیسا کہ مال ہوا/ جہاں کیپچر کیا گیا انفارمیشن ناتواں کردیا گیا ہے جیسا کہ اس کے پاس بیڈ ڈیٹ
اینومالس بائیومیٹرک انفارمیشن، ابیوسیو/ایکسپیٹیو ورڈس اور غیر قانونی زبان رہائشی کے ڈیموگرافکس میں ، الگ الگ نام سنگل نام 

یے جانے تک بے کار کردیا جاۓ گامیں جس میں عرف یا االئس استعمال ہورہا ہو، آدھار نمبر آدھار ہولڈر کے ذریعے اپڈیٹ ک  

 جہاں بچہ اپنی پانچ سال یا عمر کے پندرہ سال پورا کررہا ہو تو وہ اپنا اس عمر کے تکمیل کے دو سالوں کے درمیان بائیومیٹرک کو اپڈیٹ
س طرح کے آدھار کو کرنے میں ناکام ہو تو آدھار نمبر بے کار کردیا جائے گا۔ ڈی ایکٹیویشن کے بعد ایک سال کے ایکسپائری پر ا

 اپڈیٹ نہ کیے جانے کی صورت میں آدھار نمبر نظر انداز کردی جائے گی

 کوئی بھی دوسری حالت جو ڈی ایکٹیویشن کا مطالبہ کررہا ہوجیسا کہ اتھاریٹی کے ذریعے مناسب سمجھا گیا ہے

یا گیا ہے وہ وقتی طور پر غیر مسلسل کردیا جائے گا ادھار بے کار کرنے پر ، وہ خدمات جو اتھاریٹی کے ذریعے آدھار ہولڈر نمبر کو فراہم ک 
 نمبر ہولڈر کے اپڈیٹ کرنے یا انفارمیشن کو ریکٹیفائی کرنے تک جو اپنے آدھار نمبر کے اتھاریٹی کے ذریعے بے کار ہونے کا سبب بنے

 

 ان صورت حال میں انکوائری جو تکمیل تک پہنچانے یا بے کار کرنے کا مطالبہ کررہا ہو

 

کرسکتا ہے،  رپورٹ کیا گیا یا شناخت کیا گیا کوئی بھی حالت جیسا کہ ممکنہ کیس جو تکمیل یا ڈی ایکٹیویشن کا مطالبہ کرے فیلڈ انکوائری کا مطالبہ
 جو اشخاص کے سننے کو شامل ہوسکتا ہے جس کا آدھار نمبر تکمیل کو پہنچایا جارہا ہو یا بے کار کیا جارہا ہو

ایجنسی اتھاریٹی کے ذریعے جانچ/انکوائر کرسکتا ہے اور اتھاریٹی کو رپورٹ جمع کرسکتاہے پروسیجر کے طور پر جیسا کہ اس کوئی بھی نامزد 
 مقصد کے لیے اتھاریٹی کے ذریعے خاص کیا جاسکتا ہے

ضروری ایکشن لے سکتا ہے جو اتھاریٹی رپورٹ کے حاصل کر نے پر اور پورا کرنے کے فیصلہ یا آدھارنمبر کے کے بے کارکرنے پر ابتدائی 
 کہ اتھاریٹی کے دھوکے کے ساتھ متصف ہوسکتا ہے
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یمہضم  K - یمہآن بورڈنگ فارمضم یٹرآپر  K - آن بورڈنگ فارم یٹرآپر  
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یمہضم  L - آدھار اندراج کٹ 
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اںای سی ایم پی کالئنٹ اور ریزولوشن میں عمومی غلطی –ضمیمہ این   
 

نٹ کو ڈاؤن لوڈ اور انرولمنٹ ایجنسیز ضرور تازہ ترین ای سی ایم پی کالئنٹ فارم کو ڈاؤن لوڈ کرے اس پاتھ سے جو اتھاریٹی کے ذریعے خاص کیا گیا ہے۔ کالئ
ریعے اپنائی گئی ہےاس طرح کے یوسیج کے دوران آپریٹر/سپروائزر مختلف ایشوز کا سامنا کریں گے جیسا کہ ذیل میں ذکر کیا گیا ہے۔حل جو اسٹاف کے ذ

 ایشوز کوحل کرنے کے لیے جو کہ حوالہ کے لیے ہر غلطی کے برعکس فراہم کی گئی ہے اور مندرجہ ذیل ہدایات جو مذکور کی گئی ہیں۔

سریل 
 نمبر

اسکرین شاٹ –غلط  قرارداد –غلط نام    

1. 

 

آپریٹر کی تصدیق ناکام ہوجائے –غلط   

 حل

یں )پورٹل/ایم الک کو چیک کر –بائیو 
 آدھار میں(

معطل آدھار )بائیو اپڈیٹ کی ضرورت 
 ہے(

 -  ایکسٹریشن > یو آئی ڈی اے آئی
 کے ٹیک سپورٹ سے رابطہ کریں

2. 

 

رجسٹریشن ناکام ہوگئی –غلطی   

 قرارداد

ڈیٹا کارڈ/ نیٹورک کنیکٹیویٹی کو تبدیل 
 کریں اور دوبارہ کوشش کریں

 دوبارہ کالئنٹ کو رجسٹر کریں

 بھی حاصل کرسکتا ہے اس لیے  وہ
کہ آئی پی وائٹ لسٹ/ فائروال 
 سیٹنگ نہیں ہے

3. 

 

آپریٹر کی تفصیالت نا معلوم ہو –غلطی   

 

 قرارداد

برائے مہربانی نیٹورک کنکٹیویٹی 
 )لنک/اسپید( کو چیک کریں

  اگر نیٹ ورک درست ہے تو برائے
آن بورڈ کریں-مہربانی ری  
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سریل 
 نمبر

اسکرین شاٹ –غلط  قرارداد –غلط نام    

4. 

 

سراغ نہیں  اریس ڈیوائس کا –غلطی 
 لگایا گیا

 

ڈیوائس کنکشن کو چیک کریں۔  –قرارداد 
سرویسیز کو دوبارہ شروع کریں اور 

 چیک کریں

 

5. 

 

آپریٹر سنک کامیاب نہ ہو –غلطی   

 

بورڈنگ پر آپریٹر کے عمل  –قرارداد 
 کو دوبارہ فاولو کریں

 

6. 

 

پن کوڈ یٹا کی غلطی –غلطی   

  -قرارداد 

فراہم کریں )نمبر، پورےپن کوڈ ڈیٹا کو 
 ضلع،سب ضلع، وی ٹی سی(

ڈاؤن لوڈ اینڈامپورٹ کریں تازہ  •
ترین "ماسٹر ڈیٹا فائل کو )ای سی 
 ایم پی/یو سی ایل
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سریل 
 نمبر

اسکرین شاٹ –غلط  قرارداد –غلط نام    

7. 

 

پیکٹ سنک ارر –غلطی   

  -قرارداد 

-> ایکسپورٹ انرولمنٹ ڈیٹا -پروسیس>  

  آپریٹر کی تفصیالت کو سینکرونائز
پیکیٹ کی حالت سے بھی  -کریں >
اختیار کریں )پورے سنگ  تطابق

 کو الئق بنائے

8. 

 

اوٹی پی آپریٹر سرور سے –غلطی 
 کنکٹ کریں

 

یو آئی ڈی اے آئی ٹیک سپورٹ   -قراداد 
 ٹیم سے رابطہ کریں

 

9. 

 

پرنٹ کے دوران غلطی نکل  –غلطی 
 کرسامنے آئے

 

پرنٹر کے فزیکل کنکشن کو   -قراداد 
 چیک کریں
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سریل 
 نمبر

اسکرین شاٹ –غلط  قرارداد –غلط نام    

10. 

 

ئنٹ رجسٹر نہیں ہےاندراج کال  -غلطی   

 

کالئنٹ کو دوبارہ رجسٹر  –قرارداد 
 کریں

 

11. 

 

سرور کنکشن ناکام ہوگیا –غلطی   

 

برائے مہربانی نیٹ ورک  –قرارداد 
کنکشن کو چیک کریں اور  پھر الگن ان 

 کے لیے کوشش کریں
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سریل 
 نمبر

اسکرین شاٹ –غلط  قرارداد –غلط نام    

12. 

 

انگلیوں کے نمبر امید کیے گیے  –غلطی 
 نمبر سے ربط نہیں کھا رہا ہے

 

بائیو میٹرک فنگرس کی  –ارداد قر
صحیح تعداد کی اندارج کو درست 

 ڈائریکشن کے ساتھ یقینی بنائیں

 

13. 

 

کچھ فائلیں خراب ہوگئیں –غلطی   

 

 قرارداد

آپریٹر پروپر آن بورڈ پر نہیں ہے۔ برائے 
 مہربانی دوبارہ آن بورڈ کریں

کچھ سسٹم فائل کے فولڈر تبدیل کئے 
 گیے ہیں
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سریل 
 نمبر

اسکرین شاٹ –غلط  قرارداد –غلط نام    

14. 

 

لوکل ویریفیکیشن سروس  –غلطی 
 دستیاب نہیں ہے

 

  -قرارداد 

سسٹم کے اسٹارٹ ہونے کے بعد کچھ 
وقت کے لیے انتظار کریں اور پھر 

 کالئنٹ کو اسٹارٹ کریں

  اگر ایشو ابھی تک باقی ہے تب
آدھار  -ہمیں سروسیز پر جانا ہے >

ملٹی پلیٹ فارم ڈیوائس مینیجر اینڈ 
وی  آدھار کیو کیو ایس ایس ائی ٹی

 سروس کو دوبارہ اسٹارٹ کریں

15. 

 

اسکینر مسنگ کی غلطیاں –غلطی   

 

فزیکل/ اپنے پرنٹر کے ہارڈ  –قرارداد 
ویئر کنکشن +  اسکینر ڈیوائس کو 

برائے مہربانی چیک کریں اور دوبارہ 
 کوشش کریں

 

16. 

 

نیٹ ورک کنکشن کی غلطی –غلطی   

یہ غلطی زیادہ ترایس ایف ٹی –قرارداد 
نیٹ ورک  -افٹ ویئر میں آتا ہے >پی س

ڈیٹا بیس فائل  -کنکشن کو چیک کریں>
کو ریپلیس کریں اور دوبارہ رجسٹر 
 کریں
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سریل 
 نمبر

اسکرین شاٹ –غلط  قرارداد –غلط نام    

17. 

 

سی آئی ڈی آر کے ساتھ  –غلطی 
 رجسٹریشن ناکام ہوگیا

 

اندراج کیا ہوا مصدقات  –قرارداد 
رجسٹریشن کو چیک کریں) یوزر نام اور 
 پاسورڈ

18. 

 

کے دوران فٹل کی  انسٹالیشن –غلطی 
 غلطی

 

کنائنٹ مشین کا انسٹالیشن   -قرارداد 
تمام کالئنٹ  -پورے طور پن نہیں ہوا >

سافٹ ویئر کو ان انسٹال کریں، اپنے 
 -سسٹم کو دوبارہ اسٹارٹ کریں>

 انسٹالیشن پروسیس کو اسٹارٹ کریں

19. 

 

استعمال کیا ہوا نیٹ ورک یو آئی ڈی اے 
ہوسکتا۔/ آئی سرور سے کنکٹ نہیں 

کالئنٹ رجسٹرڈ نہیں ہے/ کیو ایس ایس 
آئی ٹی وی سروس جواب نہیں دے رہا 
ہے )جزوی طور پر مندرج( آدھار کیو 
ایس ایس آئی ٹی وی سروس "انرول 
یوزر سے پہلے کے کلک کرنے سے 
پہلے آن بورڈنگ سے پہلے/ سرٹیفکٹ 
پر نام اور آدھار مختلف ہے۔ رجسٹرار 

لیے میبپڈ نہیں  کنسرن آپریٹر آئی ڈی کے
ہے/ رجسٹرار ایکٹیو نہیں ہے/ ای اے 
ایکٹیو نہیں ہے/ آپریٹر ایکٹیو نہیں ہے/ 
آپریٹر دوسرے ای اے کے ساتھ جڑا ہوا 

فیصد  22ہے/ کیپچر کیا ہوابائیو میٹرک 
سے کم ہو۔ تو صرف بائیں سلیپ )چار 
انگلیاں( یا دائیں سلیپ یا صرف دونوں 

یںانگوٹھے کو دینے کی کوشش کر  
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یاںعام خراب یںم یزولوشنکالئنٹ اور ر یپ یما یس یا  
 

S. No. یتنوع یک ی/ غلط یکم  Weightage 
Point 

کے ممکنہ  یجعل ساز یپاس ک یکے  بائ یومیٹرکس/ سپروائزر با یٹر)آپر یرکے سافٹ و یاے آئ یڈ یآئ یو 1
یسراسر خالف ورز یارادے کے ساتھ طے شدہ رہنما اصولوں ک  

2000 

2 I. ۔یخالف ورز ینسنگ یکے ممکنہ ارادے کے ساتھ طے شدہ رہنما خطوط ک یدھوکہ دہ  

II. ملوث  یںم یقوں/ بدعنوان طر یوصول کرنے والے رہائش یادہخدمات کے لئے ز یاے آئ یڈ یآئ یو
۔یںہ  

III. مجاز انرولمنٹ سنٹر کو چالنے کے لئے یرکے دوران پائے گئے غ معائنہ  

IV. ملوث پائے گئے یںم یقوںپر کرپٹ طر یادبن یباؤنڈ ڈائلر سروے ک آؤٹ  

1000 

3 I. I (BE-I) یخراب یٹرکم یوبائ   

II. یکارڈسے الپتہ طور پر ر یقےغلط طر یرسمکمل ا یاکے نشان  یمکمل انگل  

III. یرتصو یکے ساتھ فوٹو ک یمستثن یٹرکم یوبائ  

IV. یرتصو ی  مستثن یدوسرے شخص ک یکس  

V. یرتصو ی  مستثن یشے ک یکس  

200 
 

4 I. یاو پ ی)پ یرتصو یک یرتصو ) 

II. ہو یک یانسان یرغ یا/  یرتصو یدوسرے ک یرتصو یجب کوئ  

200 

زبان کا استعمال یزآم ینزبان / توہ یمنٹیپارل یرغ یںنظام م یموگرافککے ڈ یوںرہائش 5  20 

6 I. (DOE I) یخراب یک یزدستاو   

II. یزدستاو یجعل  

III. یزدستاو گمشدہ  

200 

7  (DOE II)) یخراب یںم یزدستاو   

I. یزاودست یک یارناقص مع  

II. یزدستاو یلڈانو  

III. یچمسم یٹاڈ یموگرافکڈ  

0.5 

یرتاخ یںکے اپ لوڈ م یکٹدنوں کے بعد اندراج پ 92سے  یختار یاندراج ک 8  1 

سمجھا جاتا ہے یکٹاسے گم شدہ پ یاگ یاک یںدن تک اپ لوڈ نہ 32سے  یختار یانرولمنٹ ک یکنل یرمطابقت پذ 9  1 

یرتاخ یںکے اپ لوڈ م یکٹاندراج پدنوں کے بعد  12سے  یختار یاندراج ک 10  0.5 
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11 I. II (BE-II) یغلط یٹرکم یوبائ   

II. یرتصو یک یارخراب مع یںم یرتصو ی  مستثن  

III. یآرہ یںنظر نہ یمستثن یںم یرتصو یمستثن  

0.5 

12 I. III (BE-III) یخراب یومیٹرکبا   

II. یںنہ یرنامے کے مطابق تصو یتہدا  

0.5 

13 I.  (DE) یخراب یموگرافکڈ   

II. یچصنف / فوٹو مسم  

III. یچعمر / فوٹو مسم  

IV. یخام یںنام / نامکمل پتے م  

V. یچتعلقات مسم  

0.5 

کا وزن یکل خراب  ر  ا اوپ  مجموعہ ک

ی ردگ ارک ی میں ک ردگ ارک ا ک ہ ک ے * 100 = اشاری شن آدھار) ہ ل - جنری ا غلطی ک ل / (وزن ک شن آدھار ک  جنری
ے مثال ر طور ک شن آدھار پ ل ، 100000 = جنری ا غلطی ک  500 = وزن ک
رد ارک یک ا گ ل ک  ٪99.5 = 100000 / (500-100000) * 100 = اشارے ک
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یفیکیشنکے لئے سرٹ یٹآدھار انرولمنٹ / اپ ڈ - O ینڈکساپ  
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منٹ - P ضمیمہ رول ٹرز ان ری ے آپ ئے ک ٹی ل وال شن ک سٹرک  سیٹ ان
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